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КОЛОНКА ГЛАВНОГО РЕДАКТОРА 

 

 
 

Уважаемые читатели, коллеги и друзья, перед вами очередной номер научного журнала 

«Вестник Сургутского государственного университета»! Журнал уже много лет не меняет 

свои традиции и постоянно расширяет географию авторов и читателей. 

 

В разделе «Экономические науки» объ-

единены статьи авторов, представляющих 

различные университеты из разных уголков 

нашей страны: от Новосибирска до Пскова.  

Инновационное развитие экономики не-

возможно без человеческого капитала и ка-

чественного образования. Разработке ин-

струментов адаптации персонала на основе 

исследований и психологических экспери-

ментов в целях гуманизации трудовой дея-

тельности посвящена статья авторов из Сур-

гутского государственного университета.  

Несколько статей посвящено вопросам управ-

ления человеческими ресурсами и реализации 

современных подходов в системе образова-

ния. Авторы из Новосибирска и Сургута про-

вели глубокий анализ мотивационного потен-

циала служащих и определили методы управ-

ленческого воздействия, используемые для 

обеспечения требуемого качества человече-

ских ресурсов, исходя из мотивационных 

особенностей; изучили существующие про-

блемы перехода профессионального образо-

вания к реализации индивидуальных траекто-

рий обучения и способы их решения с приме-

нением концепции «Бережливое производ-

ство». Ученые из Псковского государствен-

ного университета, применив мультиплика-

тивную модель услуги по аналогии с мульти-

пликативной моделью товара Ж. Ж. Ламбена, 

оценили уровень удовлетворенности образова-

тельной услугой по каждому атрибуту, выяви-

ли уязвимые области формирования качества 

образовательных услуг и необходимость разра-

ботки стратегии приемной кампании вузов и 

реализации государственного задания. Статья 

автора из Ульяновского государственного уни-

верситета посвящена вопросам оценки показа-

телей, характеризующих численность и струк-

туру профессорско-преподавательского состава 

вузов, обеспечивающего обучение студентов по 

программам высшего образования. Результаты 

исследования удивляют скоростью развития 

кадрового потенциала высшей школы. 

Закрывает раздел научная статья, посвя-

щенная вопросам бюджетного федерализма. 

В центре внимания ученых из Института 

экономики Уральского отделения Россий-

ской академии наук находятся подходы  

к оценке уровня бюджетной централизации  

и децентрализации, приведена их сравни-

тельная оценка в расчетах. 

Раздел «Юридические науки» традицион-

но посвящен исследованию наиболее значи-

мых проблем правовой науки. 

В статьях рассмотрены как традиционно 

привлекающие внимание исследователей те-

мы, так и вопросы, обусловленные значи-

тельным ростом научного знания в различ-

ных областях и необходимостью правового 
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регулирования возникающих в связи с этим 

отношений. 

Автором из Москвы рассматриваются 

юридические проблемы, которые могут воз-

никнуть в связи с генетической паспортиза-

цией населения и созданием генетического 

профиля населения на основе генофонда 

народов России. Отмечается, что при внед-

рении генетических (геномных) паспортов 

новорожденных детей важно продумать си-

стему и режим хранения генома человека на 

протяжении всей его жизни, обеспечивая 

безопасность, в том числе деидентификацию 

(анонимизацию), на протяжении всего срока 

хранения генетических данных человека, 

включая биологические образцы. Затрагива-

ется также вопрос сохранения генофонда ко-

ренных малочисленных народов РФ, обосно-

вывается позитивное применение генетиче-

ской экспертизы на основе ДНК-технологий. 

Подчеркивается, что каждый представитель 

коренного малочисленного народа имеет 

право на свой геном, коренные этносы – на 

свой генетический профиль и сохранение 

генофонда своей популяции. 

Влиянию развития науки и технологий на 

жизнь коренных малочисленных народов по-

священа и статья автора из Сургута, в кото-

рой проанализированы правовые аспекты 

регулирования устойчивого развития корен-

ных малочисленных народов Российской 

Федерации и защиты их исконной среды 

обитания и традиционного образа жизни  

в условиях цифровой трансформации. 

Представителем Южно-Уральской школы 

права предпринята попытка комплексного 

анализа влияния экономических и политиче-

ских факторов на процесс реализации аксио-

логических конституционных положений  

в содержании государственных программ Рос-

сийской Федерации. Автор акцентирует вни-

мание на специфике взаимовлияния и взаимо-

действия экономической и политической сфе-

ры со сферой реализации конституционных 

ценностей в государственных программах. 

Проблемы реализации важнейшего права 

граждан на получение бесплатной юридиче-

ской помощи освещаются в статье еще одно-

го автора из Сургута. Проанализированы экс-

периментальные проекты по оказанию бес-

платной юридической помощи посредством 

электронных сервисов, обоснована необхо-

димость цифровизации данной сферы. 

Без внимания не остались и проблемы 

правовых наук криминального цикла. Авто-

ром из Санкт-Петербурга анализируются 

сложные аспекты уголовно-правовой защиты 

редких и уязвимых видов животного мира. 

Особое внимание автор уделил вопросам 

введения в уголовно-правовое поле норм 

преюдициального характера применительно 

к посягательствам на редкие и уязвимые ви-

ды животного мира.  

Редакция журнала выражает благодар-

ность всем членам редакционной коллегии, 

авторам и рецензентам за активное участие  

в развитии нашего издания и приглашает но-

вых авторов к сотрудничеству. 

 
А. Р. Грошев,  

главный редактор, 

д. э. н., профессор, гл. научный сотрудник 

научно-образовательного центра  

Института экономики и управления,  

профессор кафедры финансов,  

денежного обращения и кредита  

Сургутского государственного университета 
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ЭКОНОМИЧЕСКИЕ НАУКИ 
 

Научная статья 

УДК 658.3.012.4:159.97 

doi: 10.34822/2312-3419-2022-2-6-17 

 

РАЗРАБОТКА ИНСТРУМЕНТОВ АДАПТАЦИИ ПЕРСОНАЛА 

НА ОСНОВЕ ИССЛЕДОВАНИЙ И ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ЭКСПЕРИМЕНТОВ 

В ЦЕЛЯХ ГУМАНИЗАЦИИ ТРУДОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

Оксана Леонидовна Чуланова1, Алина Аскаровна Абдернасирова2 
1, 2Сургутский государственный университет, Сургут, Россия  
1chol9207@mail.ru, http://orcid.org/0000-0003-2477-0096 
2aabdernasirova@gmail.com 

 

Аннотация. Представлены результаты авторского исследования разработки инструментария 

адаптации персонала с применением опыта психологических исследований для гуманизации трудо-

вой деятельности и профилактики буллинга и моббинга на рабочих местах, проведен анализ возмож-

ностей и рисков применения результатов психологических экспериментов (теории разбитых окон, 

экспериментов Зимбардо и Милгрэма) в адаптации и развитии персонала в организации. Рассмотрены 

возможности созданного авторами Telegram-канала Psychological Self Help для помощи в идентифи-

кации состояния сотрудников, позволяющего оценить профессиональное выгорание, эмоциональный 

интеллект, социальный интеллект, склонность к деструктивному поведению, уровень тревожности, 

удовлетворенность условиями труда; определить стиль управления, уровень профессиональной  

мотивации, манипулятивные наклонности, тип личности и взаимодействие между типами личности 

на основе деловой соционики. 

Ключевые слова: моббинг персонала, буллинг персонала, адаптация персонала, психологиче-

ские эксперименты (теория разбитых окон, эксперименты Зимбардо и Милгрэма) 

 

Для цитирования: Чуланова О. Л., Абдернасирова А. А. Разработка инструментов адапта-

ции персонала на основе исследований и психологических экспериментов в целях гуманизации трудо-

вой деятельности // Вестник Сургутского государственного университета. 2022. № 2 (36). С. 6–17. 

DOI 10.34822/2312-3419-2022-2-6-17. 
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DEVELOPMENT OF PERSONNEL ADAPTATION TOOLS 

BASED ON THE RESEARCH AND PSYCHOLOGICAL EXPERIMENTS 

TO HUMANIZE LABOR ACTIVITY 

 

Oksana L. Chulanova1, Alina A. Abdernasirova2 
1, 2Surgut State University, Surgut, Russia 
1chol9207@mail.ru, http://orcid.org/0000-0003-2477-0096 
2aabdernasirova@gmail.com 

 

Abstract. The article presents the results of the author’s research on developing an adapting apparatus 

for personnel with applying practice from psychological studies. The apparatus aims at humanization of work-

ing activity and prevention of bulling and mobbing of personnel at the work place. The authors conducted an 

analysis of possibilities and risks of applying results of psychological experiments (theory of Broken Windows, 

Stanford prison experiment, Milgram experiment) in personnel adaptation and improvement in organization. 

The article shows the possibilities of the author’s Telegram-channel, Psychological Self Help, that helps deter-
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mine the personnel’s state. The channel allows authors to evaluate the occupational burnout, emotional intelli-

gence, social intelligence, tendency towards destructive attitude, anxiety level, satisfaction with work condi-

tions; determine the management style, level of professional motivation, manipulative tendency, type of per-

sonality and interrelation between types of personality based on the business socionics. 

Keywords: personnel mobbing, personnel bulling, personnel adaptation, psychological experiments 

(theory of Broken Windows, Stanford prison experiment, Milgam experiment)  
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ВВЕДЕНИЕ 

Актуальность темы обусловлена тем, что 

адаптация сотрудников – одно из главных 

звеньев в системе управления персоналом. 

Внутрикорпоративный потенциал компании 

зависит от конкурентоспособности и востре-

бованности персонала, поэтому появилось 

направление изучения взаимодействия чело-

века и организации в рамках социальной 

психологии. 

Современные условия труда обязывают 

наиболее развитые компании отходить от 

технократизма и отдавать предпочтение 

вниманию к человеку, уважению его ценно-

стей, а также равенству в социальной и тру-

довой деятельности. Все эти принципы ха-

рактерны для процесса гуманизации труда. 

Подобная необходимость связана с измене-

ниями, происходящими в основах функцио-

нирования организаций, а также с изменени-

ем содержания труда. 

В контексте данного исследования гума-

низация – это совершенствование основ тру-

довой деятельности с целью предоставить 

работнику возможность раскрыть свои про-

изводительные резервы, особенно интеллек-

туальные и психологические [1]. 

С появлением теории гуманизации труда 

меняются и методы мотивации персонала. 

Для повышения производительности труда  

в долгосрочной перспективе необходимо сме-

стить акцент на самомотивацию [2], посколь-

ку запугивание, манипуляции и давление  

со стороны руководства больше не работают. 

С этой целью, на наш взгляд, необходимо 

формировать и развивать эмоциональную 

компетентность руководителей и персонала 

[3], вести просветительскую работу в направ-

лении применения в работе с персоналом  

результатов психологических исследований 

и экспериментов (теории разбитых окон, экс-

периментов Зимбардо и Милгрэма) для пре-

дотвращения моббинга и буллинга в трудовых 

коллективах.  

Отсутствие поддержки и понимания внут-

ри организации, моббинг и буллинг могут 

привести к возникновению психологической 

напряженности и тревожности работника,  

что отразится на эффективности его деятель-

ности. Влияние этих факторов может приве-

сти к преждевременному уходу сотрудника  

из организации или более страшным послед-

ствиям. Поэтому осуществление программ  

по психологической адаптации персонала яв-

ляется стратегически важным направлением 

развития современных компаний. 

Это актуализирует проблему повышения 

уровня социально-психологической адапта-

ции, поиска новых инструментов управле-

ния, методов и технологий для ее успешного 

решения. 

Целью исследования является разработка 

инструментария адаптации персонала с при-

менением опыта психологических иссле-

дований для гуманизации трудовой деятель-

ности и профилактики буллинга и моббинга  

на рабочих местах. 

Задачи: определить сущность и особенно-

сти адаптации персонала, рассмотреть и срав-

нить зарубежный и российский опыт психоло-

гической адаптации персонала, ознакомиться  

с наиболее известными психологическими 

теориями и исследованиями. 

Практическая значимость исследования: 

создан Telegram-канал для помощи в иден-

тификации состояния сотрудников, позво-

ляющий оценить профессиональное выгора-

ние, эмоциональный интеллект, социальный 
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интеллект, склонность к деструктивному по-

ведению, уровень тревожности, удовлетво-

ренность условиями труда; определить стиль 

управления, манипулятивные наклонности, 

тип личности, взаимодействие типов лично-

сти на основе деловой соционики, а также 

уровень профессиональной мотивации. 

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

Объект исследования – психологическая 

адаптация персонала. 

Предмет исследования – инструментарий 

разработки системы адаптации персонала  

с применением опыта психологических ис-

следований. 

Методологической основой исследования 

явились работы российских и зарубежных 

ученых, занимающихся интеграцией совре-

менных кадровых технологий в работу с пер-

соналом современных организаций (в частно-

сти, внедрением современных технологий 

адаптации персонала с применением опыта 

психологических исследований). Для дости-

жения целей исследования были использова-

ны следующие методы: опрос (Google-

форма), методы сравнительного и логическо-

го анализа, библиометрический метод, метод 

оценки статистических данных, метод клас-

сификации.  

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Развитые зарубежные и отечественные 

компании уделяют особое значение системе 

адаптации в процессе управления персона-

лом, особенно в Японии и США. 

Япония придерживается своеобразного 

подхода к адаптации персонала, это обу-

словлено ее особой и нетипичной культурой. 

По мнению японских кадровых специали-

стов, самым эффективным методом адапта-

ции является наставничество, поэтому ему 

отводится немаловажная роль [4]. Руководи-

тели японских компаний ценят специалистов 

без навыков работы, т. к. они не испорчены 

внешним влиянием, а также покладистых 

работников, которые готовы беспрекословно 

следовать правилам и традициям организа-

ции, поэтому популярна практика привлече-

ния молодых людей сразу из школы. Для не-

давно прибывших молодых специалистов 

обязательным этапом начала работы являет-

ся адаптация. Этот процесс сопровождается 

наблюдением наставника. Как правило, 

наставником для нового сотрудника стано-

вится выпускник того же учебного заведе-

ния, он помогает новичку влиться в работу, 

наладить отношения с коллегами, даже по-

сещает дом сотрудника и знакомится с его 

семьей и хобби. Такое обучение может 

длиться до 35 лет [5]. Японские компании  

с особой ответственностью относятся к своей 

репутации, корпоративной культуре и ими-

джу, поэтому уделяют много внимания  

социальной и профессиональной адаптации. 

Из всего этого складывается корпоративный 

дух компании. Он возникает в процессе зна-

комства персонала с принципами ведения 

бизнеса компании, ее целями, задачами  

и миссией, а также после приобщения к кор-

поративной форме, девизу или гимну. Спе-

циальное место в этой системе отводится ве-

теранам бизнеса и менторам. Также япон-

ские организации специально разрабатывают 

программы адаптации для обучения своих 

рабочих и специалистов. Организация обу-

чения выстроена так, чтобы максимально 

содействовать развитию духа предпринима-

тельства и принимать участие в решении 

проблем организации. Плюс ко всему ком-

пании обустраивают специальные общежи-

тия, в которых несколько лет после начала 

работы живут новые сотрудники [6]. 

Для американских компаний важен при-

сущий им индивидуализм, а также профес-

сиональные показатели. Именно на этом они 

и делают акцент в процессе организации си-

стемы адаптации. США славятся своими 

прогрессивными и современными методами 

обучения. Среди наиболее популярных: 

Secondment, Elearning (дистанционное обу-

чение) или Blended learning (смешанное обу-

чение), Job Shadowing, Buddying [7]. 

Индивидуализм, присущий американским 

компаниям, применим и к адаптации. Совре-

менные компании обращают внимание на 

способность работников к аккомодации в но-

вых условиях, а также умение приспособить-

ся к изменяющимся условиям рынка труда. 
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Готовность сотрудника к абсолютной отдаче 

в адаптации повлияет на мнение компании  

о нем, так как в США ценят сильных и высо-

комотивированных сотрудников [8]. 

Если рассматривать опыт адаптации в рос-

сийских организациях, то можно сделать вы-

вод о недостаточном внимании к данной те-

ме. В советское время существовал иной под-

ход к адаптации работника – в форме настав-

ничества. При вступлении в новую должность 

новичку предоставлялся координатор в лице 

более опытного работника, который помогал 

приспособиться не только к профессиональ-

ной среде, но и к коллективу. Современные 

российские организации лишь изредка прак-

тикуют подобный подход, так как адаптация 

перестала играть существенную роль в рабо-

те. Разработкой и внедрением эффективных 

программ адаптации занимаются в основном 

только крупные организации. Это связано  

с нежеланием тратить деньги и время на 

внедрение новой программы, что вызвано не-

пониманием руководством важности данного 

аспекта работы. Однако такой подход харак-

терен не для всех организаций [9].  

Рассматривая опыт отечественных орга-

низаций, стоит сказать, что адаптация зача-

стую носит односторонний характер. Она 

сводится только к профессиональному озна-

комлению и обучению на протяжении дан-

ного процесса [10]. 

На основе рассмотренных особенностей 

зарубежного и отечественного опыта в под-

ходах к психологической адаптации был 

проведен сравнительный анализ основных 

аспектов (табл. 1). 

 

Таблица 1 

Сравнительные характеристики зарубежного  

и отечественного опыта в адаптации персонала 
 

Зарубежный опыт Отечественный опыт 

основные аспекты 

- социальные и психологические факторы оказыва-

ют гораздо большее влияние на рост производитель-

ности труда, чем физические условия труда; 

- компания – это система социальных отношений, 

включающая в себя ряд неформальных групп, кото-

рые саморегулируют поведение ее членов; 

- принципы «гуманизации труда» представляют со-

бой социальный ориентир для управления трудовой 

деятельностью 

- ключевым критерием эффективной адаптации яв-

ляется немедленное выполнение рабочего плана; 

- в рамках программ адаптации запланированы 

встречи с непосредственным руководителем для  

координации работы сотрудника над «мышлением  

в рамках результата»; 

- введение сотрудника в должность ограничивается 

ознакомлением с должностной инструкцией 

Примечание: составлено авторами. 

 

Следовательно, направление, в котором бу-

дет развиваться организация, зависит от того, 

идентифицируют ли сотрудники себя с ней, 

разделяют ли ценности, понимают ли цели  

и задачи, философию компании. На данный 

момент адаптация в российских компаниях 

недостаточно развита, поэтому есть смысл об-

ратиться к зарубежному опыту.  

Теория разбитых окон, эксперименты 

Зимбардо и Милгрэма как технологии 

адаптации и развития персонала в орга-

низации. Среди руководителей современных 

компаний мы можем наблюдать актуализа-

цию темы подбора персонала для дальней-

шей адаптации. Адаптация персонала пред-

полагает включение недавно прибывших со-

трудников в организацию с последующим 

ознакомлением с нормами и правилами,  

закрепленными в корпоративной культуре, 

методами профессиональной деятельности,  

а также введением в систему неформальных 

связей внутри коллектива [11]. 

Согласно трудовой психологии под адап-

тацией понимается взаимовыгодный обмен 

ценностями организации и сотрудника, ос-

нованный на повышении качества професси-

ональных, организационных, экономических 

и социальных аспектов труда, а также ниве-

лировании возникающих негативных момен-

тов в процессе работы [12]. 

Каждый человек хоть раз в своей жизни 

сталкивался с необходимостью интеграции  
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в неизвестные ему условия, в связи с этим 

проблема психологической адаптации навсе-

гда останется актуальной для работоспособ-

ной части населения. Данный процесс можно 

описать с помощью нескольких нижеуказан-

ных психологических исследований. 

Теория разбитых окон берет свое начало  

в исследованиях социологов Джеймса Уил-

сона и Джорджа Келлинга, проведенных  

в 1982 г. По их мнению, если не застеклить 

одно разбитое окно, то вскоре будут выбиты 

остальные окна здания, а район, где находят-

ся эти здания, сметет волна преступности  

и хаоса. Разбитые окна служат индикатором 

отношения органов управления к сложив-

шейся обстановке. Данная ситуация склады-

вается как результат безответственного  

отношения властей к своим обязанностям, 

так как активная борьба с правонарушения-

ми исключила бы возникновение подобного 

исхода событий [13]. Тот же принцип при-

меним и к персоналу. 

Сотрудники хороши и эффективны настоль-

ко, насколько внимательно к ним относятся 

работодатели, поскольку нет ничего неваж-

ного и второстепенного, каждая упущенная 

мелочь может вызвать проблемы. В условиях 

постоянной конкуренции побеждает компа-

ния, которая лучше всего учтет все детали 

своей деятельности и создаст условия, пре-

восходящие ожидания сотрудников. Худший 

сценарий – высокомерие управленцев: ситуа-

ция, когда руководящее звено компании счи-

тает себя абсолютным авторитетом, не пони-

мая своей обязанности следить за благополу-

чием подчиненных. Такое отношение зача-

стую приводит к упадку мотивации сотруд-

ников и впоследствии к снижению конкурен-

тоспособности компании. 

Кроме того, в 1971 г. был проведен зна-

менитый тюремный эксперимент Ф. Зимбар-

до и трех его коллег из Стэнфордского уни-

верситета. Он исследовал природу насилия и 

жестокости, которые возникают как реакция 

человека на ограничение свободы в условиях 

навязанной ему социальной роли. Летом 

1971 г. Зимбардо собрал студентов из Стэн-

форда, распределил между ними роли «тю-

ремщиков» и «заключенных» и устроил 

тюрьму в подвале одного из зданий универ-

ситета. Буквально через несколько дней  

у «заключенных» появились симптомы де-

прессии и сильного стресса, а охранники уже 

не скрывали своей склонности к садизму. 

Пришлось срочно прекратить эксперимент [14]. 

В ходе своего исследования Зимбардо по-

казал, что люди, получившие власть, будут 

доминировать над своими подчиненными, 

проявляя жестокость, даже если никто явно 

не требует от них этого. 

Данный эксперимент можно спроециро-

вать в том числе и на персонал организации. 

Прослеживается ассоциация новых работни-

ков, которые еще не успели закрепиться  

в коллективе, получить некий авторитет  

и заслужить доверие, с «заключенными»,  

а руководителей и давних сотрудников –  

с «тюремщиками». Для того чтобы избежать 

такого нежелательного исхода, как в рас-

смотренном эксперименте, опытным сотруд-

никам и руководящему звену следует отно-

ситься к новым работникам более лояльно; 

не превращаться в «надзирателей», а высту-

пать в роли наставников, – это существенно 

облегчит процесс адаптации персонала.  

Эксперимент в целом привел к следующему 

выводу: человеческое поведение оказывается 

очень пластичным под воздействием внеш-

них факторов. Мы в своей исследователь-

ской работе придерживаемся принципов гу-

манизации трудовой деятельности [15–17]. 

Также актуальными по сей день остаются 

эксперименты Стэнли Милгрэма, которые 

демонстрируют особенности и возможности 

подчинения. Испытуемым представили  

эксперимент о влиянии боли на память.  

Студент-актер должен был запоминать не-

сколько словосочетаний из заготовленного 

списка, а задача участника исследования 

(«учителя») заключалась в проверке последо-

вательности произносимых актером слов  

и его наказании электрическим разрядом  

за возможную ошибку. Самый слабый разряд 

был равен 15 вольтам и не доставлял диском-

форта участнику, но с каждой последующей 

ошибкой удар возрастал на 15 единиц, доходя 

до максимального значения в 450 вольт. 

Для того чтобы эксперимент выглядел ре-

алистично, была проведена предварительная 

жеребьевка, в которой испытуемому всегда 



 

Вестник Сургутского государственного университета. 2022. Вып. 2 (36) 

Surgut State University Journal. 2022. Is. 2 (36) 

 

 

© Чуланова О. Л., Абдернасирова А. А., 2022 

11 

выпадала роль «учителя». Затем он садился 

за стол с генератором, а «ученика» помеща-

ли в отдельную звуконепроницаемую комна-

ту и демонстративно привязывали к стулу  

с электродами. «Учитель» предварительно 

получал слабый демонстрационный удар 

электрическим током, чтобы убедиться  

в функционировании устройства. Ответы 

«учеников» были стандартизованы и отобра-

ны таким образом, чтобы в среднем на каж-

дый правильный ответ приходилось три не-

правильных. В случае если испытуемый 

начинал сомневаться при исполнении «нака-

зания», экспериментатор настойчиво убеж-

дал его продолжить [18]. 

Результаты показали, что большинство 

испытуемых доходят до напряжения до 450 

вольт и продолжают эксперимент до тех пор, 

пока исследователь не прикажет его прекра-

тить. Милгрэм объяснил такое поведение 

добровольцев «теорией агента», согласно 

которой суть послушания заключается в том, 

что человек перестает считать себя ответ-

ственным за свои действия, когда он подчи-

няется приказам других, но это объяснение 

раскритиковали и предложили теорию во-

влеченного участия. Она говорит о том, что 

люди готовы совершать плохие поступки, 

когда они кажутся морально правильными, 

например служат высшей цели (в данном 

случае – науке) [19]. 

В 2009 г. ученые провели исследование, 

призванное повторить классический экспе-

римент Милгрэма с послушанием. В статье, 

опубликованной в APS Observer, психолог  

из Университета Санта-Клары, а также автор 

исследования Джерри Бургер задался вопро-

сом: будут ли люди вести себя так же в наше 

время? И в 2009 г. он выпустил статью с по-

вторным исследованием аспектов подчине-

ния, взяв за основу эксперимент Милгрэма, 

но внеся в него некоторые изменения: мак-

симальное напряжение удара доходило толь-

ко до 150 вольт, отбор участников экспери-

мента проводился по более обширным кри-

териям, исключая тех, для кого эксперимент 

мог оставить негативные последствия. 

Несмотря на изменившиеся условия экс-

перимента и совершенно другой уровень 

развития общества, результаты проведенного 

эксперимента соответствовали прошлому 

опыту [20]. По словам Милгрэма, результаты 

указывают на интересный феномен: «Это 

исследование показало чрезвычайно выра-

женную готовность нормальных взрослых 

людей идти неизвестно как далеко, следуя 

инструкциям авторитета» [21]. 

Выводы данного эксперимента с легко-

стью накладываются на многие аспекты 

жизни и труда человека, в том числе и на 

адаптацию сотрудников на новом рабочем 

месте. Новые работники наиболее подверже-

ны авторитетному для них мнению в коллек-

тиве, которому они склонны безоговорочно 

подчиняться, пытаясь как можно быстрее 

влиться в коллектив и доказать свою «полез-

ность». Это может привести к тому, что со-

трудник примет мнение авторитета за абсо-

лютно правильное и придет к рассмотрению 

себя как инструмента для исполнения поже-

ланий другого человека, и, следовательно, 

более не будет считать себя ответственным 

за свои действия. Как только этот критиче-

ский сдвиг точки зрения происходит, за ним 

следуют все основные признаки бездумного 

подчинения. В подобной рабочей атмосфере 

складываются благоприятные условия для 

возникновения и нарастания моббинга и бул-

линга в коллективе. 

Понятие «моббинг» появилось благодаря 

исследованию Хейнза Лемминга, посвящен-

ному наблюдению и анализу социальных 

изменений на рабочем месте. Под моббин-

гом понимается психологическое давление  

и насилие, принимающее форму травли со-

трудника, чаще всего со стороны вышестоя-

щего звена коллектива. 

Моббинг зачастую рассматривается как 

разновидность или элемент буллинга. Буллинг 

подразумевает агрессивное преследование од-

ного из членов коллектива со стороны осталь-

ной его части или определенной группы. 

Регулярное психологическое давление на 

рабочем месте негативно влияет как на лич-

ностные показатели психологического и фи-

зического благополучия сотрудника, так и на 

его работоспособность и ценность для орга-

низации. Кроме того, негативное влияние 

моббинга сказывается на психологическом и 
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эмоциональном самочувствии коллег, семьи, 

друзей жертвы травли.  
Последствиями моббинга считаются рост 

текучести кадров, дезорганизованность тру-

да, снижение уровня работоспособности со-

трудников и их лояльности организации, па-

дение репутации компании [22]. 

Для профилактики моббинг-процессов  

в организации следует придерживаться прин-

ципов представленных в табл. 2. 

 

Таблица 2 

Способы профилактики моббинга и буллинга и пути их реализации [23] 
 

Способ профилактики Пути реализации 

Культивация принципов здорового социально-

го и трудового взаимодействия в коллективе 

Коуч-сессии и тренинги для руководящего звена организации 

Совершенствование условий труда и создание 

среды, исключающей возникновения предпо-

сылок моббинга и буллинга 

Организация труда в соответствии с рекомендациями штат-

ного или внешнего психолога; работа над возникающими 

недовольствами или пожеланиями сотрудников 

Проведение опросов с целью выявления при-

знаков моббинга в коллективе 

Ведение и заполнение моббинг-дневников; диагностика пси-

хологического состояния сотрудников с помощью опросников 

Актуализация проблем и вопросов моббинга  

и буллинга 

Специализированные семинары по данной теме; пользова-

ние услугами внутренних или внешних консультантов  

по вопросам моббинга/буллинга 

 

Таким образом, уровень психологической 

адаптации неразрывно связан с эффектив-

ностью и целесообразностью функциониро-

вания всей системы управления персоналом 

(рис.). 

 

 
 

Рисунок. Определение места процесса адаптации в системе управления персоналом организации [24] 

 
В задачи эффективной системы адаптации 

входит: 
- активное участие сотрудника в деятель-

ности организации и вхождение в коллектив; 
- создание благоприятного климата в орга-

низации для снижения эмоционального напря-
жения у недавно прибывшего сотрудника; 

- оптимизация процесса синхронизации по-
требностей сотрудника с ценностями и требо-
ваниями организации; 

- создание условий для снижения текуче-
сти кадров в организации; 

- оптимизация затрачиваемых первона-
чальных издержек на персонал; 

- создание механизма предотвращения воз-
можных конфликтов внутри коллектива [24]. 

Работа над проблемами психологической 

адаптации сотрудников напрямую связана  

с успешной работой организации. При по-

строении эффективной системы психологиче-

ской адаптации необходимо учитывать инди-

видуальные особенности каждого сотрудника 

и специфику его трудовых обязанностей [25]. 

Рассмотренные ранее психологические экс-

перименты показывают, какое негативное 

влияние на человека может оказать давление 

со стороны власти, авторитетов, коллектива, 

общественного мнения и т. д. Чтобы свести  

к минимуму эти воздействия на процесс адап-

тации нового сотрудника, необходима спе-

циальная система, которая помогает сотруд-

Система управления  

персоналом 

Стратегия и цели 

организации 

Организационная 

культура 

Набор и отбор 

персонала 

Адаптация персонала Мотивация и стимулирование 

персонала 

Общая ориентация персонала 

Организационная 

культура 

Устав организации 
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нику без лишнего стресса интегрироваться  

в рабочий процесс. 

Проанализировав адаптационные програм-
мы крупных российских предприятий, можно 
заметить, что для отечественных работодате-
лей ключевым критерием эффективной адап-
тации является скорейшее выполнение плана 
работы. Также в рамках данных программ 
предусмотрены встречи с непосредственным 
руководителем для координирования работы 
сотрудника и его фокусирования на результате 
(«мышление в рамках результата»). Введение 
сотрудника в должность ограничивается сле-
дующими пунктами: ознакомление со струк-
турой организации, должностными обязанно-
стями, порядком взаимодействия с руководи-
телем; знакомство сотрудника с руководите-
лем структурного подразделения, с коллегами 
и рабочим местом; представление непосред-
ственному руководителю, наставнику из числа 
опытных сотрудников отдела. 

Адаптация работников большинства совре-
менных российских организаций направлена 
исключительно на ознакомление с внутренним 
распорядком работы персонала. В приоритет 
ставятся показатели эффективности работы 
предприятия, а качество трудовой жизни и гу-
манизация трудовой деятельности уходят  
на второй план. Адаптационные программы не 
направлены на раскрытие в профессиональной 
деятельности индивидуальных психологиче-
ских особенностей работников, что может 
привести к следующим рискам профессио-
нальной адаптации: 

- пассивному принятию, т. е. выполнению 
любого распоряжения; 

- утрате авторитета начальства; 
- снижению инициативности сотрудников; 
- нарушению режима работы; 
- отсутствию цели и мотивации у сотруд-

ников; 
- снижению вовлеченности в рабочий про-

цесс и т. д. 
Для того чтобы минимизировать риски при 

адаптации персонала, необходимо составить 
программу, строящуюся на принципах теории 
гуманизации труда, а также на использовании 
опыта классических психологических теорий 
и исследований. Такой подход будет сопро-
вождаться рядом преимуществ: 

- улучшением условий труда и отдыха; 

- повышением качества работы; 

- повышением авторитета компании; 

- укреплением лояльности персонала; 

- здоровым социально-психологическим 

климатом в коллективе; 

- повышением эффективности адаптации 

персонала; 

- профилактикой буллинга и моббинга  

в коллективах; 

- повышением привлекательности компа-

нии как работодателя и т. д. 

Telegram-канал PSH (Psychological Self 

Help). В процессе исследования нами был 

создан программный продукт в виде чат-бота 

на платформе Telegram. Данный чат-бот поз-

волит сотрудникам отслеживать свое эмоци-

ональное состояние и предложит методы его 

корректировки. Также разработанная плат-

форма проинформирует о том, как распо-

знать признаки буллинга и моббинга в кол-

лективе, поможет найти пути минимизации 

этих проблем. 

На базе чат-бота содержится информация 

по следующим направлениям: 

1. Профессиональное выгорание. 

2. Эмоциональный интеллект. 

3. Социальный интеллект. 

4. Склонность к деструктивному поведению. 

5. Стиль управления. 

6. Манипулятивные наклонности. 

7. Моббинг и буллинг на рабочем месте. 

Отрицание важности и влияния данных 

факторов на эмоциональное и психологиче-

ское равновесие сотрудников несет в себе 

следующие риски: 

- создание благоприятной обстановки для 

моббинга и/или буллинга в коллективе; 

- профессиональное выгорание руководи-

телей и сотрудников; 

- превышение полномочий, унижение по по-

ловому, возрастному или другому признаку и т. д. 

- проявление профессиональной некомпе-

тентности, приводящее к функциональным 

нарушениям; 

- консервативное поведение – неприятие, 

игнорирование инноваций; 

- завуалированное деструктивное поведение; 

- склонности к манипулятивному поведе-

нию – воздействиям скрытого характера; 
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- стремление реализовать собственные 

эгоистические интересы; 

- асоциальное поведение – проявление при-
вычек и склонностей, осуждаемых обществом. 

Для минимизации данных рисков на 
платформе представлен следующий инстру-
ментарий (табл. 3). 

 
Таблица 3 

Инструментарий платформы Telegram-канал PSH (Psychological Self Help) 
 

Категория 
Объект 

исследования 
Инструменты оценки 

Р
у

к
о

в
о

д
и

те
л
ь
 

Профессиональное 
выгорание 

Диагностика профессионального выгорания (по теории К. Маслач  
и С. Джексона). Способен выявить следующие его составляющие: эмоци-
ональное истощение, деперсонализацию, редукцию профессионализма 

Эмоциональный  
интеллект 

Тест эмоционального интеллекта (далее – ЭмИн) Д. В. Люсина. Дан-
ный опросник поможет определить, насколько у респондента развиты 
способности к пониманию своих эмоций и управлению ими, а также 
насколько он умеет определять эмоции других людей и влиять на них 

Социальный  
интеллект 

Тест «Социальный интеллект Гилфорда» – Four Factor Test of Social 
Intelligence – психодиагностическая методика, созданная Дж. Гилфор-
дом на основе собственной модели структуры интеллекта.  
Оценивается умение анализировать невербальные сигналы человека, спо-
собности к логической группировке общих принципов, способность по-
нимать логику действий человека в зависимости от контекста ситуации 

Склонность  
к деструктивному 
поведению 

Опросник агрессивности Басса – Дарки, предназначен для диагностики 
агрессивных и враждебных реакций по 8 показателям: физической  
и косвенной агрессии, раздражению, негативизму, обиде, подозритель-
ности, вербальной агрессии, чувству вины 

Стиль управления 

Методика определения стиля руководства трудовым коллективом  
В. П. Захарова и А. Л. Журавлёва направлена на определение стиля 
руководства трудовым коллективом посредством анализа 16 групп 
утверждений о взаимодействии руководства и коллектива 

Манипулятивные 
наклонности 

Шкала манипулятивного отношения Т. Банта – личностный опросник, 
выявляющий склонность к манипулированию другими людьми 

П
о

д
ч

и
н

е
н

н
ы

е
 

Профессиональное 
выгорание 

Диагностика профессионального выгорания (по теории К. Маслач  
и С. Джексона). Способен выявить следующие его составляющие: эмо-
циональное истощение, деперсонализация, редукция профессионализма 

Типы личности и взаи-
модействие между ни-
ми (деловая соционика) 

Тест на соционический тип, таблица с расшифровкой взаимоотноше-
ний между различными типами личности 

Уровень  
тревожности 

Шкала личностной тревожности Спилбергера – Ханина помогает обо-
значить спектр ситуаций, которые человек воспринимает как угрозу  
и прибегает к защитному механизму в виде тревоги 

Уровень профессио-
нальной мотивации 

Тест для оценки мотивации личности 

Удовлетворенность 
условиями труда 

Тест «Диагностика удовлетворенности работой» 

Примечание: составлено авторами. 

 
Разработанный чат-бот содержит в себе 

следующие функциональные возможности: 
- оценку психологического и эмоциональ-

ного состояния пользователя; 
- просвещение пользователей в сфере осо-

бенностей психологии управления персоналом; 
- возможность самодиагностики наличия 

негативных последствий рабочего процесса 
(выгорание, стресс, тревожность и т. д.); 

- рекомендации по минимизации негатив-
ных последствий рабочего процесса; 

- информирование пользователей о моб-
бинге и буллинге на рабочем месте и спосо-
бах борьбы с ними. 

Информация, предоставленная в Telegram-
канале PSH (Psychological Self Help), помо-
жет пользователям начать процесс миними-
зации таких негативных явлений рабочего 
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процесса, как профессиональное выгорание, 
стресс, давление со стороны руководства, 
тревожность и т. д. Встроенный инструмен-
тарий позволит оценить и при необходимо-
сти повысить уровень эмоционального и со-
циального интеллекта, выявить склонности  
к деструктивному и манипулятивному пове-
дению, а также распознать признаки моб-
бинга и буллинга в коллективе. 

Методики, прописанные в чат-боте, уни-
версальны и подходят для использования как 
подчиненными, так и руководителями орга-
низаций разных сфер деятельности. Реко-
мендуется прибегать к помощи данного ин-
формационного продукта при возникновении 
негативных эмоций и мыслей в ходе рабоче-
го процесса, при возникновении регулярных 
конфликтов в коллективе или предпосылок  
к моббингу/буллингу. Также возможно еже-
дневное использование в качестве инстру-
мента самодиагностики эмоционального фона 
в случае ведения дневника эмоций при про-
хождении психотерапии со специалистом.  

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Социально-психологическая адаптация – 

это координация личности и социальной 
среды организации, цель которой заключает-
ся в обеспечении идеального равновесия 
между личными и корпоративными целями  
и задачами. Она предполагает активную по-
зицию индивида, осознание своего социаль-
ного статуса и связанного с ним ролевого по-
ведения как способа восприятия индивиду-

альных способностей индивида в процессе 
группового решения проблем. Новые сотруд-
ники должны понимать свою роль в иерар-
хии, усваивать ценности компании и необхо-
димые поведенческие навыки. 

В результате исследования были выявлены 
следующие основные проблемы адаптации, 
встречающиеся в современных организациях: 

- частое отсутствие эффективной про-
граммы наставничества, необходимой новым 
сотрудникам; 

- превышение полномочий со стороны ру-
ководства по отношению к подчиненным; 

- отсутствие мер пресечения девиантного 
поведения руководителей; 

- нежелание сотрудников проявлять ини-
циативу и брать на себя ответственность под 
влиянием вышеупомянутых проблем. 

Совершенствование процесса психологи-
ческой адаптации должно иметь комплекс-
ный характер, поэтому разработанное поло-
жение должно подкрепляться иными пред-
ложенными в работе методами поддержания 
здорового психологического климата в орга-
низации, такими как профилактика моббинг-
процессов, повышение уровня гуманизации 
труда, регулярное обучение и развитие пер-
сонала и т. д. 

Также для этих целей был создан программ-
ный продукт в виде чат-бота на платформе Tele-
gram. Данный чат-бот позволит сотрудникам 
отслеживать свое эмоциональное состояние  
и предложит методы его корректировки. 

 
Список источников 

 

1. Муменов Р. Р. Гуманизация труда и ее социаль-

но-экономическая роль в организации производ-

ства // Вестн. науки и образования. 2019. № 2–1. 

URL: https://cyberleninka.ru/article/n/gumanizatsiya-

truda-i-ee-sotsialno-ekonomicheskaya-rol-v-organizatsii-

proizvodstva (дата обращения: 28.03.2022). 

2. Конаплёва А. В. Система адаптации персонала: 

плюсы и минусы // Социокультур. консолидации 

современ. рос. общества. 2017. С. 85‒88. URL: 

https://elibrary.ru/item.asp?id=30045211 (дата об-

ращения: 28.03.2022). 

3. Чуланова О. Л. Формирование, развитие и ко-

учинг эмоциональной компетентности в управле-

нии персоналом организации : моногр. Сургут : 

Дефис, 2010. 218 с. 

4. Скакалина Л. С. Особенности адаптационных 

программ в российских и зарубежных организа-

 References 
 

1. Mumenov R. R. Humanization of Labor and Its 

Socio-Economic Role in the Organization of Produc-

tion // Vestn. nauki i obrazovaniia. 2019. No. 2‒1. 

URL: https://cyberleninka.ru/article/n/gumanizatsiya-

truda-i-ee-sotsialno-ekonomicheskaya-rol-v-organizatsii-

proizvodstva (accessed: 28.03.2022). (In Russian). 

2. Konapleva A. V. Sistema adaptatsii personala: pliusy i 

minusy // Sotsiokultur. konsolidatsii sovremen. ros. ob-

shchestva. 2017. P. 85‒88. URL: https://elibrary.ru/ 

item.asp?id=30045211 (accessed: 28.03.2022). (In 

Russian). 

3. Chulanova O. L. Formirovanie, razvitie i kouching 

emotsionalnoi kompetentnosti v upravlenii person-

alom organizatsii : Monograph. Surgut : Defis, 2010. 

218 p. (In Russian).  

4. Skakalina L. S. Peculiarities of Adaptation Programs 

in Russian and Foreign Organizations // Scientific 



Чуланова О. Л., Абдернасирова А. А.  

Разработка инструментов адаптации персонала на основе исследований  

и психологических экспериментов в целях гуманизации трудовой деятельности 

 

 

© Чуланова О. Л., Абдернасирова А. А., 2022 

16 

циях // Ученые зап. Тамбов. отд-ния РоСМУ. 

2019. № 15. URL: https://cyberleninka.ru/article/  

n/osobennosti-adaptatsionnyh-programm-v-rossiyskih-

i-zarubezhnyh-organizatsiyah (дата обращения: 

22.03.2022). 

5. Сергеева С. Е. Зарубежный опыт адаптации пер-

сонала: эффективные и универсальные методики, 

их отличия от российских // Директор по персо-

налу. 2017. № 9. С. 8. 

6. Долженко Р. А. К чему ведут основные тенден-

ции в трансформации системы трудовых отно-

шений страны: прекаризации или гуманизации 

труда? // Теоретич. и приклад. экономика.  

2017. № 1. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/k-

chemu-vedut-osnovnye-tendentsii-v-transformatsii-

sistemy-trudovyh-otnosheniy-strany-prekarizatsii-ili-

gumanizatsii-truda (дата обращения: 23.03.2022). 

7. Толстошеев Н. Е. Особенности процесса адапта-

ции в США и Японии // European Science. 2017. 

URL: https://esa-conference.ru/wp-conten/upload/file/ 

pdf/Tolstosheev-Nikita-Evgenevich.pdf (дата обра-

щения: 23.03.2022). 

8. Мирошниченко Ю. В. Адаптация персонала: опыт 

зарубежных и отечественных предприятий // Про-

блемы и перспективы развития предпринима-

тельства. 2019. № 1. С. 25–30. 

9. Чунина М. Е., Тихонов А. И. Развитие системы 

наставничества как важный элемент адаптации 

персонала // Москов. экономич. журн. 2019. № 9. 

URL: https://qje.su/ekonomicheskaya-teoriya/mos 

kovskij-ekonomicheskij-zhurnal-9-2019-18/?print= 

print (дата обращения: 23.03.2022). 

10. Красникова Я. В. Гуманизация человеческих от-

ношений: зарубежный и отечественный опыт // 

Гуманитар. научн. журн. 2018. № 1–1. URL: 

https://cyberleninka.ru/article/n/gumanizatsiya-chelo 

vecheskih-otnosheniy-zarubezhnyy-i-otechestvennyy-

opyt (дата обращения: 23.03.2022). 

11. Секу К. Адаптация нового персонала на пред-

приятии // Науч. журн. КубГАУ. 2018. № 105 

(01). URL: https://cyberleninka.ru/article/n/adapta 

tsiya-novogo-personala-na-predpriyatii (дата обра-

щения: 01.01.2022). 

12. Лебедева Т. Е., Егоров Е. Е. Использование со-

циально-психологических технологий оценки 

адаптации персонала в организации // Мир 

науки. 2018. № 5. URL: https://mir-nauki.com/ 

51psmn518.html (дата обращения: 01.01.2022). 

13. Колесникова О. С. Разбитые окна, разбитый  

бизнес // Упр. персоналом. 2015. № 17. URL: 

https://www.top-personal.ru/issue.html?3966 (дата 

обращения: 01.02.2022). 

14. МакКеон Г. Можно ли перевернуть Стэнфорд-

ский эксперимент? // Harvard Business Review 

Россия. 2015. URL: https://hbr-russia.ru/manage 

ment/ upravlenie-personalom/p14122 (дата обра-

щения: 02.02.2022). 

15. Чуланова О. Л. Эмоциональная компетентность  

в управлении персоналом // Вестн. ун-та (ГУУ). 

2011. № 16. С. 135–138. 

Notes of the Tambov Branch of the RUYS.  

2019. No. 15. URL: https://cyberleninka.ru/article/ 

n/osobennosti-adaptatsionnyh-programm-v-rossiyskih-

i-zarubezhnyh-organizatsiyah (accessed: 22.03.2022). 

(In Russian). 
5. Sergeeva S. E. Zarubezhnyi opyt adaptatsii person-

ala: effektivnye i universalnye metodiki, ikh otlichiia 
ot rossiiskikh // Direktor po personalu. 2017. No. 9. 
Р. 8. (In Russian).  

6. Dolzhenko R. A. What the Main Trends in Trans-
formation of Labor Relations System of the Country 
Lead to: The Precarization or Humanization of La-
bor? // Theoretical and Applied Economics. 2017. 
No. 1. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/k-chemu-
vedut-osnovnye-tendentsii-v-transformatsii-sistemy-tru 
dovyh-otnosheniy-strany-prekarizatsii-ili-gumanizatsii-
truda (accessed: 23.03.2022). (In Russian). 

7. Tolstosheev N. E. Osobennosti protsessa adaptatsii  
v SShA i Iaponii // European Science. 2017. URL: 
https://esa-conference.ru/wp-conten/upload/file/pdf/ 
Tolstosheev-Nikita-Evgenevich.pdf (accessed: 23.03.2022). 
(In Russian). 

8. Miroshnichenko Yu. V. Personnel Adaptation: 
Experience of Foreign and Domestic Enterprises // 
Problems and Prospects of Entrepreneurship Deve-
lopment. 2019. No. 1. P. 25–30. (In Russian). 

9. Chunina M. E., Tikhonov A. I. The Development of 
a Mentoring System as an Important Element of 
Staff Adaptation // Moscow Economic Journal. 
2019. No. 9. URL: https://qje.su/ekonomicheskaya-
teoriya/moskovskij-ekonomicheskij-zhurnal-9-2019-
18/?print=print (accessed: 23.03.2022). (In Russian). 

10. Krasnikova Ya. V. Gumanizatsiia chelovecheskikh 
otnoshenii: zarubezhnyi i otechestvennyi opyt // 
Gumanitar. nauchn. zhurn. 2018. No. 1–1. URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/gumanizatsiya-chelo 
vecheskih-otnosheniy-zarubezhnyy-i-otechestvennyy-
opyt (accessed: 23.03.2022). (In Russian). 

11. Seku K. Adaptation of New Worker in the Company // 
Scientific Journal of KubSAU. 2018. No. 105 (01). 
URL: https://cyberleninka.ru/article/n/adaptatsiya-
novogo-personala-na-predpriyatii (accessed: 
01.01.2022). (In Russian). 

12. Lebedeva T. E., Egorov E. E. The Use of Socio-
Psychological Technologies for Assessing the Adap-
tation of Personnel in Organizations // World  
of Science. 2018. No. 5. URL: https://mir-
nauki.com/51psmn518.html (accessed: 01.01.2022). 
(In Russian). 

13. Kolesnikova O. S. Razbitye okna, razbityi biznes // 
Upr. personalom. 2015. No. 17. URL: 
https://www.top-personal.ru/issue.html?3966 (acces-
sed: 01.02.2022). (In Russian). 

14. McKeown G. Can We Reverse the Stanford Prison 
Experiment? // Harvard Business Review Russia. 
2015. URL: https://hbr-russia.ru/management/uprav 
lenie-personalom/p14122 (accessed: 02.02.2022). 
(In Russian). 

15. Chulanova O. L. Emotsionalnaia kompetentnost  
v upravlenii personalom // Vestn. un-ta (GUU). 
2011. No. 16. P. 135–138. (In Russian). 

https://www.top-personal.ru/issue.html?3966
https://mir-nauki.com/51psmn518.html
https://mir-nauki.com/51psmn518.html
https://www.top-personal.ru/issue.html?3966


 

Вестник Сургутского государственного университета. 2022. Вып. 2 (36) 

Surgut State University Journal. 2022. Is. 2 (36) 

 

 

© Чуланова О. Л., Абдернасирова А. А., 2022 

17 

16. Чуланова О. Л., Рябова А. М., Колесов О. С. Раз-

работка инструментария интеграции технологии 

«экологичный офис» и технологии well-being  

в работу с персоналом с позиций гуманизации тру-

довой деятельности // Вестн. Евраз. науки. 2021.  

№ 2. URL: https://esj.today/PDF/01ECVN221.pdf (да-

та обращения: 02.02.2022). 

17. Чуланова О. Л., Булгакова С. А. Исследование 

применения технологии well-being в гуманизации 

трудовой деятельности персонала организаций  

в цифровой экономике // Вестн. Евраз. науки. 2019. 

№ 3. URL: https://esj.today/PDF/40ECVN319.pdf (да-

та обращения: 02.02.2022). 

18. Таскин Е. «Практики»: Садист внутри тебя.  

Эксперимент Стэнли Милгрэма. URL: http://con 

cepture.club/post/nauka/praktiki-sadist-vnutri-tebja-

eksperiment-stenli-milgrema (дата обращения: 

02.02.2022). 

19. Уласович К. Психологи недооценили сообрази-

тельность участников эксперимента Милгрэма // 

N+1. 2017. URL: https://nplus1.ru/news/2017/12/15/ 

reconsider (дата обращения: 04.02.2022). 

20. Cherry K. Milgram’s Experiments and the Perils  

of Obedience // Verywell Mind. 2019. URL: 

https://www.verywellmind.com/the-milgram-obedience-

experiment-2795243 (дата обращения: 04.02.2022). 

21. Romm C. Rethinking One of Psychology’s Most 

Famous Experiments // The Atlantic. January 28, 

2015. URL: https://www.theatlantic.com/health/  

archive/2015/01/rethinking-one-of-psychologys-most-

infamous-experiments/384913/ (дата обращения 

04.02.2022). 

22. Лучина Е. А. Моббинг и буллинг: особенности 

проявления моббинга в России // Актуальные 

проблемы авиации и космонавтики. 2019. № 13. 

URL: https://cyberleninka.ru/article/n/mobbing-i-

bulling-osobennosti-proyavleniya-mobbinga-v-rossii 

(дата обращения: 24.02.2022). 

23. Низола Д. А, Сморкалова Т. Л. Моббинг и пути 

его искоренения // European Science. 2017. No. 3. 

URL: https://cyberleninka.ru/article/n/mobbing-i-puti-

ego-iskoreneniya (дата обращения: 05.03.2022). 

24. Осипян И. Ю. Трудовая адаптации работника как 

одно из важнейших направлений работы с пер-

соналом // Путь науки. 2017. Т. 1, № 5. URL: 

https://mir-nauki.com/PDF/51PSMN518.pdf (дата 

обращения: 05.03.2022). 

25. Петрова Е. А. Методические подходы к оценке 

системы адаптации персонала // Вестн. ВолГУ. 

Сер. 3 : Экономика. Экология. 2015. № 3. URL: 

https://cyberleninka.ru/article/n/metodicheskie-pod 

hody-k-otsenke-sistemy-adaptatsii-personala (дата 

обращения: 05.03.2022). 

16. Сhulanova O. L., Ryabova A. M., Kolesov O. S. 
Development of Tools for Integrating “Green Office” 
Technology and Well-Being Technology into Work 
with Personnel from the Standpoint of Humanization 
of Work // The Eurasian Scientific Journal. 2021  
No. 2. URL: https://esj.today/ PDF/01ECVN221.pdf 
(accessed: 02.02.2022). (In Russian). 

17. Сhulanova O. L., Bulgakova S. A. Study of the  
Use of Technology “Well-Being” in the Humaniza-
tion of the Work Activities of the Staff of Organiza-
tions in the Digital Economy // The Eurasian Scien-
tific Journal. 2019. No. 3. URL: https://esj.today/ 
PDF/40ECVN319.pdf (accessed: 02.02.2022). (In 
Russian). 

18. Taskin E. “Praktiki”: Sadist vnutri tebia. Eksperi-
ment Stenli Milgrema. URL: http://concepture.club/ 
post/nauka/praktiki-sadist-vnutri-tebja-eksperiment-
stenli-milgrema (accessed: 02.02.2022). (In Russian). 

19. Ulasovich K. Psikhologi nedootsenili soobrazitelnost 
uchastnikov eksperimenta Milgrema // N+1. 2017. 
URL: https://nplus1.ru/news/2017/12/15/reconsider 
(accessed: 04.02.2022). (In Russian). 

20. Cherry K. Milgram’s Experiments and the Perils of 
Obedience // Verywell Mind. 2019. URL: 
https://www.verywellmind.com/the-milgram-obedience-
experiment-2795243 (accessed: 04.02.2022). 

21. Romm C. Rethinking One of Psychology’s Most 
Famous Experiments // The Atlantic. January 28, 
2015. URL: https://www.theatlantic.com/health/  
archive/2015/01/rethinking-one-of-psychologys-most-
infamous-experiments/384913/ (accessed 04.02.2022). 

22. Luchina E. A. Mobbing and Bullying: The Specifics 
of Mobbing in Russia // Aktualnye problemy aviatsii i 
kosmonavtiki. 2019. No. 13. URL: https://cyber 
leninka.ru/article/n/mobbing-i-bulling-osobennosti-pro 
yavleniya-mobbinga-v-rossii (accessed: 24.02.2022). 
(In Russian). 

23. Nizola D. A., Smorkalova T. L. Mobbing i puti ego 
iskoreneniia // European Science. 2017. No. 3. URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/mobbing-i-puti-ego-
iskoreneniya (accessed: 05.03.2022). (In Russian). 

24. Osipyan I. Yu. Labour Adaptation of an Employee 
as One of the Most Important Aspects of HR Man-
agement // The Way of Science. 2017. Vol. 1, No. 5. 
URL: https://mir-nauki.com/PDF/51PSMN518.pdf 
(accessed: 05.03.2022). (In Russian). 

25. Petrova E. A. Methodical Approaches to the As-
sessment of Personnel Adaptation System // Science 
Journal of Volgograd State University. Global  
Economic System. 2015. No. 3. URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/metodicheskie-pod 
hody-k-otsenke-sistemy-adaptatsii-personala (acces-
sed: 05.03.2022). (In Russian). 

   

Информация об авторах 
 

О. Л. Чуланова – доктор экономических наук, 

профессор. 

А. А. Абдернасирова – студент. 

 Information about the authors 
 

O. L. Chulanova – Doctor of Sciences (Econo-
mics), Professor. 

A. A. Abdernasirova – Student. 



Волкова А. С., Константинова Д. С., Кудаева М. М., Масалова Ю. А.  

Управление человеческими ресурсами на основе воздействия на мотивационный потенциал 

(на примере госслужащих)  

 

 

© Волкова А. С., Константинова Д. С.,  
Кудаева М. М., Масалова Ю. А., 2022 

18 

Научная статья 

УДК 658.3.012.4 

doi: 10.34822/2312-3419-2022-2-18-33 

 

УПРАВЛЕНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ РЕСУРСАМИ НА ОСНОВЕ ВОЗДЕЙСТВИЯ 

НА МОТИВАЦИОННЫЙ ПОТЕНЦИАЛ (НА ПРИМЕРЕ ГОССЛУЖАЩИХ) 

 

Анна Сергеевна Волкова1, Дина Сергеевна Константинова2,  

Марина Михайловна Кудаева3, Юлия Александровна Масалова4 
1, 2, 3, 4Новосибирский государственный университет экономики и управления «НИНХ»,  

Новосибирск, Россия  
1a.s.volkova@edu.nsuem.ru, http://orcid.org/0000-0002-8479-6856 
2d.s.konstantinova@nsuem.ru, http://orcid.org/0000-0002-7146-5767 
3m.m.kudaeva@edu.nsuem.ru, http://orcid.org/0000-0003-4261-5962 
4y.a.masalova@edu.nsuem.ru, http://orcid.org/0000-0001-5298-5743 

 

Аннотация. В статье проводится анализ мотивационного потенциала государственных слу-

жащих на основе факторов, влияющих на их мотивацию. Цель исследования состоит в определении 

управленческих воздействий, необходимых для обеспечения требуемого качества человеческих ре-

сурсов, исходя из их мотивационных особенностей. Качество человеческих ресурсов рассматривается 

в данном исследовании как степень их соответствия требованиям, которые формируются во внутрен-

ней среде организации. Методологию исследования составили типологическая концепция В. И. Гер-

чикова; диагностическая методика Т. Элерса, выявляющая мотивацию к успеху; методика Ш. Ричи  

и П. Мартина, позволяющая определить мотивационный профиль. Особенностью данного исследова-

ния является адаптация указанных методик под специфику деятельности государственных служащих. 

В результате были подтверждены сформулированные авторами гипотезы. Было установлено влияние 

стажа на структуру мотивационных типов работников, а также выявлена взаимосвязь между занима-

емой респондентами должностью на государственной службе и уровнем их мотивации к труду.  

Анализ факторов, влияющих на мотивацию государственных служащих, позволил предложить диф-

ференцированный подход к осуществлению управленческих воздействий в зависимости от домини-

рующего типа мотивации.  

Ключевые слова: мотивационная направленность, мотивационный тип, мотивационный про-

филь, стаж, должность 
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Abstract. The article analyzes civil servants’ motivational potential according to the factors affecting 

their motivation. The study aims to determine the managerial influence necessary to ensure the required 

quality of human resources based on their motivational characteristics. The study defines the quality of hu-

man resources as a degree of their compliance with the requirements formed in the internal environment of 

the organization. The methodology of the study includes V. I. Gerchikov’s typological concept, T. Ehlers’ 

diagnostic technique that reveals motivation for success, and S. Ritchie and P. Martin’s method, which al-

lows determining the motivational profile. The peculiarity of the study is the application of these methods to 

the civil servants’ activity. The results of the study confirm the authors’ hypotheses. The influence of seniori-

ty on the structure of motivational types of employees was determined, and the interrelation between the po-

sition held by respondents in the civil service and the level of their motivation to work was revealed.  

The analysis of the factors affecting the motivation of civil servants made it possible to propose a differenti-

ated approach to the implementation of managerial influences in terms of the dominant type of motivation. 

Keywords: motivational orientation, motivational type, motivational profile, length of service, position 
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ВВЕДЕНИЕ 

Важность и специфика деятельности го-

сударственных служащих требуют от них 

наличия не только профессиональных зна-

ний, умений и навыков, но и высокого уров-

ня мотивации к трудовой деятельности.  

Как отмечают Н. С. Пряжников, М. В. Поле-

вая и Е. В. Камнева, мотивация госслужащих 

позволяет «во многом обеспечить высокие 

показатели труда, нередко компенсируя  

и неэффективное руководство <...> и органи-

зацию трудового процесса (монотонного, 

забюрократизированного, с нарушением ме-

дико-гигиенических норм труда и т. п.)» [1, 

с. 168–169]. При этом особенности мотива-

ции трудового поведения госслужащих  

в значительной степени могут зависеть  

от содержания выполняемой работы и нали-

чия возможности влиять на ее результат. 

Вместе с тем взаимодействие между орга-

низацией и человеком строится на основе его 

мотивационных ожиданий. Согласно соот-

ветствующей теории мотивации существует 

зависимость усилий человека от осознания 

им того, насколько реально достижение  

поставленной перед ним цели и насколько 

желательно для него ее достижение. В рабо-

тах западных исследователей (Э. Коэн,  

Э. Лоулер, Х. Миченер, А. Соренсен,  

Э. Шейн и др.) большое внимание уделяется 

социальному обмену, механизм которого, по 

Дж. Хомансу, «строится на предположении, 

что непосредственная взаимная полезность 

людей и обмен вознаграждениями становит-

ся источником и гарантом их социальной со-

лидарности и упорядоченности, а причины  

и стимулы, побуждающие человека к труду, 

способствуют появлению целесообразного 

трудового поведения» [2, с. 598]. При этом 

люди в рамках профессиональной деятель-

ности руководствуются не только личными 

интересами, они могут также проявлять аль-

труизм, ориентироваться на чувство спра-

ведливости, статус и т. п. [2–4]. 

В целом можно сказать, что «мотиваци-

онный потенциал человека складывается на 

стыке его трудового и личностного потенци-

алов, что проявляется в его готовности к эф-

фективной работе. Мотивационная структу-

ра же представляет собой совокупность мо-

тивов, которые связаны и обусловлены 

смыслообразующим для человека мотивом 

деятельности, формируя тем самым внут-

реннюю детерминанту его поведения, зада-

вая для него общую направленность». При 

этом следует иметь в виду, что «результа-

тивность трудовой деятельности имеет пря-

мую корреляцию с уровнем и типом мотива-

ционных ожиданий человека» [5, с. 357]. 

Цель исследования – разработка управ-

ленческих воздействий, необходимых для 

обеспечения требуемого качества человече-

ских ресурсов, исходя из их мотивационных 

особенностей. 
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Рабочими гипотезами являлись следую-
щие предположения: 

1. Значимость отдельных факторов, вли-
яющих на эффективность труда государ-
ственных служащих в разрезе мотивацион-
ных типов и мотивационной направленно-
сти, различается. 

2. Стаж работы в организации определяет 
структуру мотивационных типов работни-
ков, которую следует учитывать при оказа-
нии на них управленческого воздействия. 

3. Существует взаимосвязь между зани-
маемой респондентами должностью на госу-
дарственной службе и уровнем их мотивации 
к труду, что позволяет производить группи-
ровку управленческих решений в отношении 
отдельных видов должностей. 

В результате проведенного исследования 
все гипотезы были подтверждены.  

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

В 2005 г. российским социологом В. И. Гер-
чиковым была предложена типологическая 
концепция трудовой мотивации, позволяю-
щая разделить работников на пять групп. 
Автор утверждал, что каждый тип мотива-
ции присущ любому из них, а один или два – 
являются преобладающими. Данная типоло-
гия разработана для анализа мотивации 
именно российских работников, так как  
она учитывает отечественную специфику, 
что подтверждается ее многократной апро-
бацией на множестве организаций.  

В рамках указанной теории выделяют 
пять мотивационных типов:  

1) инструментальный (далее – ИН), интере-
сующийся ценой труда, а не его содержанием; 

2) профессиональный (далее – ПР), заинтере-
сованный в содержании труда, возможности са-
мовыражения и профессионального признания; 

3) патриотический (далее – ПА), для ко-
торого важна идея, общественное признание 
и участие в успехе организации; 

4) хозяйский (далее – ХО), добровольно 
принимающий на себя ответственность, 
требующий свободы действий и не терпя-
щий контроля; 

5) люмпенизированный (далее – ЛЮ), 
ориентированный на минимизацию усилий  
в процессе трудовой деятельности. 

Типологическая концепция В. И. Герчи-
кова имеет два существенных отличия  
от других известных (преимущественно зару-
бежных) разработанных психологами теорий 
мотивации: 

1. Строится на сравнительно устойчивых 
в течение трудовой жизни мотивационных типах. 

2. Разработана для решения управленче-
ских задач, так как позволяет определить, 
как можно добиться от работника нужного 
для организации поведения [6]. 

Именно поэтому данная типологическая 
концепция была положена в основу прове-
денного авторами исследования.  

Второй методикой, использованной в ис-
следовании, является диагностика мотива-
ции по Т. Элерсу, предназначенная для 
оценки мотивационной направленности лич-
ности на достижение успеха. Мотивы до-
стижений и избегания неудач оказывают 
сильное влияние на уровень внутренней мо-
тивации и эффективность трудовой деятель-
ности. Работник, имеющий сильно выражен-
ную мотивацию достижений, стремится  
к высоким результатам и самосовершенство-
ванию, старается сделать все как можно 
лучше, выбирает не самый легкий, но самый 
результативный способ достижения цели. 
Работник с выраженной мотивацией избега-
ния неудач прежде всего стремится избежать 
наказаний, порицания, ошибок, предотвра-
тить чрезмерные стрессы. Мотивация до-
стижений определяет стремление к результа-
тивности, а мотивация избегания неудач 
определяет степень осторожности.  

Третьей методикой, на которой основы-
вается исследование, является опросник  
Ш. Ричи и П. Мартина, позволяющий опреде-
лить мотивационный профиль. По их мнению, 
мотивацию следует понимать как удовлетво-
рение потребностей человека в процессе рабо-
ты. Чтобы узнать, о каких потребностях идет 
речь, необходимо с помощью теста выявить 
факторы, которые побуждают к труду кон-
кретного сотрудника, и в результате составить 
его мотивационный профиль [7]. 

Данное исследование проводилось путем 

компьютерного анкетирования сотрудников 

регионального органа государственной вла-

сти и управления в Новосибирской области  
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в 2021 г. Исследование является монографиче-

ским, обследованию подлежали все сотрудники 

рассматриваемых структурных подразделений. 

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

С целью анализа внешних параметров тру-

довой деятельности, оказывающих наиболь-

шее влияние на уровень мотивации госслу-

жащих и эффективность их труда, респонден-

там было предложено оценить 17 факторов  

по 10-бальной шкале, где 1 балл – низкая зна-

чимость фактора, 10 баллов – крайне высокая 

значимость фактора для респондента. Полу-

ченные результаты исследования представле-

ны в табл. 1. Далее данные факторы будут 

рассматриваться как мотивационные ожида-

ния респондентов. 

 

Таблица 1 

Оценка респондентами значимости факторов, влияющих на эффективность труда, 

в зависимости от мотивационных типов и направленности мотивации, в баллах 
 

Факторы 
ИН ПР ПА ХО Среднее 

значение дост изб дост изб дост изб изб 

Стабильность заработка 9,75 9,67 10 9,38 10 8,5 10 9,4 

Возможность получать более высокую заработ-

ную плату в зависимости от результатов труда 
8,75 9 10 9,25 8 9 10 9 

Возможность карьерного роста 9,75 5,67 10 8,5 8 7,5 10 8 

Признание и одобрение со стороны руководства 8,75 7,17 10 8,63 9 9 9 8,4 

Возможность самореализации 8,75 7,17 9 8,5 8 7,5 9,5 8,2 

Возможность самостоятельности и инициа-

тивы в работе 
8 6,33 7,5 7,13 9 5,75 9 7,1 

Высокая степень ответственности 7,75 6,67 8,5 7,5 9 6,75 10 7,5 

Интересная творческая деятельность 5,5 4,83 6 7,25 6 6,5 8,5 6,1 

Хорошие отношения в коллективе 8 7,83 9,5 9,38 8 8,5 9 8,7 

Возможность по результатам работы полу-

чить признание в организации, городе, стране 
8,25 6,17 9 6,38 9 7,75 5,5 7 

Социальные гарантии 9,25 7,67 10 8,25 9 7,75 9,5 8,6 

Сложная и трудная работа 5,5 5,5 8 6,25 9 6 8,5 6,3 

Возможность развития, самосовершенствования 8 6,83 10 8,5 9 6,75 10 8,1 

Хорошие условия работы 9,25 9 10 9,63 9 8,25 10 9,2 

Разумность требований руководства 9,75 8,83 10 9,63 9 9,5 9 9,4 

Авторитет руководителя 9 8,17 9,5 9,13 10 8,75 9 8,9 

Разделение ценностей и принципов работы, 

принятых в учреждении 
8,25 7,5 9,5 9 7 7,5 8 8,2 

Примечание: цветом выделены мотивационные ожидания, которые являются более значимыми для 

определенного мотивационного типа, чем для коллектива в целом.  

 

Оценка мотивационных ожиданий респон-

дентами показала, что для большинства зна-

чимыми являются все предложенные факторы. 

Так, для инструментального мотивационного 

типа достигательной направленности все 17 

мотивационных факторов получили оценку 

выше среднего по группе и по всей совокуп-

ности в целом. Для большинства мотивацион-

ных типов, за исключением инструментально-

го и патриотического избегательной направ-

ленности, значимым является широкий пере-

чень мотивационных ожиданий. Это позволяет 

сделать вывод о потенциально большом набо-

ре управленческих воздействий, подходящих 

для повышения эффективности труда данных 

респондентов. Для определения типичности 

управленческих воздействий на анализируе-

мые мотивационные типы была проведена 

оценка частоты высоких значений по каждому 

фактору (рис. 1–4). Отметим, что максималь-

ное значение значимости для каждого мотива-

ционного типа индивидуально (связано с чис-

лом респондентов в каждом типе). 
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Рис. 1. Значимые факторы для повышения эффективности труда инструментального мотивационного типа 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 

 

На рис. 1 выделяется высокая значимость 

для респондентов, входящих в инструмен-

тальный тип, факторов, связанных с зара-

ботной платой, что характерно для данного 

мотивационного типа. Средней степенью зна-

чимости обладает также фактор «Возмож-

ность карьерного роста», что также типично, 

поскольку повышение в должности влечет 

рост доходов. Средними по значимости для 

данного мотивационного типа являются фак-

торы: «Признание и одобрение со стороны 

руководства», «Высокая степень ответствен-

ности», «Возможность по результатам работы 

получить признание в организации, в городе, 

стране», «Социальные гарантии», «Хорошие 

условия работы», «Авторитет руководителя». 

Значимость данных мотивационных факторов 

не типична для инструментального типа. 

Применительно к данной группе респонден-

тов это возможные направления расширения 

управленческих воздействий для повышения 

эффективности труда. 

 

 
 

Рис. 2. Значимые факторы для повышения эффективности труда профессионального мотивационного типа 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 
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Факторы, оцененные респондентами про-

фессионального типа как значимые, но не яв-

ляющиеся типичными для данного мотиваци-

онного типа: «Хорошие условия работы», 

«Стабильность заработка», «Возможность по-

лучать более высокую зарплату в зависимости 

от результатов труда», «Хорошие отношения  

в коллективе». Значимые типичные факторы 

мотивации в данной группе респондентов: 

«Интересная творческая деятельность», «Воз-

можность карьерного роста». В группу сред-

них по уровню значимости вошли факторы: 

«Признание и одобрение со стороны руковод-

ства», «Высокая степень ответственности», 

«Сложная и трудная работа», «Возможность 

развития, самосовершенствования». Эти фак-

торы типичны для профессионалов, однако их 

значимость в данной группе респондентов не-

сколько ниже обычного. 

Следует обратить внимание на то, что та-

кие традиционно значимые для профессио-

нального мотивационного типа факторы,  

как «Возможность самореализации» и «Воз-

можность самостоятельности и инициативы 

в работе», у данной группы респондентов не 

были популярны. Следовательно, управлен-

ческие воздействия в данном направлении не 

дадут ожидаемого эффекта.  

 

 
 

Рис. 3. Значимые факторы повышения эффективности труда для патриотического мотивационного типа 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 

 

Респонденты патриотического типа в рас-

сматриваемой организации в целом соответ-

ствуют типичным представителям данного 

типа. Для них значимы: «Признание и одоб-

рение со стороны руководителя», «Возмож-

ность по результатам работы получить при-

знание в организации, в городе, стране», «Хо-

рошие отношения в коллективе». Как значи-

мый выступил фактор «Возможность полу-

чать более высокую зарплату в зависимости 

от результатов труда». Если интерпретиро-

вать этот фактор как «зарплату, пропорцио-

нальную вкладу в общее дело», то он также 

типичен для патриотов.  

Для работников хозяйского типа значи-

мым оказался большой перечень факторов. 

Помимо типичных для данного типа («Воз-

можность самореализации», «Возможность 

самостоятельности и инициативы в рабо-

те», «Высокая степень ответственности»),  

в перечень значимых вошли: «Стабильность 

заработка», «Возможность получать более 

высокую зарплату в зависимости от резуль-

татов труда», «Возможность карьерного ро-

ста», «Интересная творческая деятельность», 

«Социальные гарантии», «Сложная и труд-

ная работа», «Возможность развития, само-

совершенствования» и «Хорошие условия 
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работы». Такое разнообразие значимых фак-

торов существенно расширяет возможности 

управленческих воздействий в отношении 

работников данного типа.  

 

 
 

Рис. 4. Значимые факторы повышения эффективности труда для хозяйского мотивационного типа 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 

 

Таким образом, примененная методика 

подтверждает корректность соотнесения ре-

спондентов с конкретными мотивационными 

типами. В абсолютном большинстве случаев 

те факторы, которые типично значимы для 

представителей того или иного мотивацион-

ного типа, совпадают с факторами, значи-

мыми для респондентов – государственных 

служащих.  

Для большинства групп респондентов, по-

мимо типично значимых, выявлены дополни-

тельные факторы мотивации, оказывающие 

существенное влияние на их эффективность  

в трудовом процессе. Это позволяет расши-

рить перечень возможных управленческих 

воздействий в отношении отдельных мотива-

ционных групп.  

Так, для каждого мотивационного типа 

авторами предложены приоритетные управ-

ленческие воздействия:  

1. Приоритетные управленческие воздей-

ствия, направленные на повышение эффек-

тивности труда инструментального мотива-

ционного типа:  

- установить зависимость оплаты труда от 

результатов труда, объема и сложности вы-

полняемых заданий; 

- ввести систему премирования по конкрет-

ным показателям результативности в зависимо-

сти от функционала определенного сотрудника; 

- разработать индивидуальные планы раз-

вития сотрудников с определением точек ро-

ста, условий и сроков их достижения.  

2. Приоритетные управленческие воздей-

ствия, направленные на повышение эффек-

тивности труда профессионального мотива-

ционного типа: 

- разработка и реализация комплексной про-

граммы улучшения условий труда: санитарно-

гигиенических, социально-психологических, 

организационных и эстетических; 

- разработка индивидуальных планов раз-

вития сотрудников с определением точек ро-

ста, условий и сроков их достижения; 

- поручение исполнения творческих зада-

ний, привлечение к групповой проектной 

работе по решению рабочих задач. 

3. Приоритетные управленческие воздей-

ствия, направленные на повышение эффек-

тивности труда патриотического мотиваци-

онного типа: 

- предоставление почетных званий, гра-

мот, благодарностей и ценных подарков по 

результатам работы; 
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- признание заслуг и достижений со сторо-

ны руководителя как в личной беседе, так  

и в публичной форме (доска почета); 

- введение системы премирования по кон-

кретным показателям результативности в за-

висимости от функционала определенного 

сотрудника. 

4. Приоритетные управленческие воздей-

ствия, направленные на повышение эффектив-

ности труда хозяйского мотивационного типа: 

- учет мнений и идей сотрудников при 

принятии управленческих решений; 

- расширение зоны полномочий, ответ-

ственности, их закрепление во внутренних 

регламентах; 

- предоставление самостоятельности и ини-

циативы в работе; 

- назначение на роль руководителя рабо-

чих групп при решении текущих задач.  

Исследование мотивационной структуры 

во взаимосвязи со стажем работы проводилось 

из-за необходимости повышения эффективно-

сти деятельности государственных служащих, 

длительно работающих в государственных ор-

ганах власти. Структура сотрудников исследу-

емых отделов по стажу является равно распре-

деленной, что говорит о наличии как достаточ-

но опытных специалистов, так и пришедших на 

госслужбу недавно (рис. 5). В целом структура 

оптимальна, так как преобладают работники со 

стажем от 5 до 10 лет и более, поэтому можно 

говорить о высоком уровне профессионализма 

коллектива, стабильном с точки зрения при-

верженности госслужбе составе. 

 

 
 

Рис. 5. Структура работников исследуемых отделов по стажу работы на госслужбе, в % 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 

 

Структура мотивационных типов сотруд-

ников со стажем до 5 лет показывает, что 

преобладающим является инструменталь-

ный тип (50 %), для которого значимой яв-

ляется возможность зарабатывать как можно 

больше, поэтому эти работники нацелены на 

результат; следующая группа, представлен-

ная меньшим числом работников, имеет 

профессиональный тип (33 %), ориентацию 

на развитие и самовыражение, им важно  

идти вверх по карьерной лестнице; в мень-

шей степени в данной группе сотрудников 

представлен патриотический тип (17 %), 

для которого важно осознание своей незаме-

нимости, поэтому он стремится к участию  

в важных для учреждения делах и хочет, 

чтобы его ценили и уважали, также ему 

необходима идея, которая будет им двигать, 

и общественное признание участия в успехе, 

поэтому данные сотрудники готовы жертво-

вать своими интересами ради интересов учре-

ждения, но нуждаются в поддержке со сторо-

ны руководителя. Можно сказать, что сотруд-

ники со стажем до 5 лет, начинающие свой 

путь на госслужбе, ориентированы на возмож-

ность проявить себя либо через результатив-

ность, либо через построение карьеры, либо 

через общественное признание. 

Структура мотивационных типов сотруд-

ников со стажем от 5 до 10 лет показывает, 

что в этой группе преобладающим является 

профессиональный тип (57 %), на втором 

месте по количеству работников идут пред-

ставители инструментального типа (29 %), 

а также имеются сотрудники с хозяйским 

типом мотивации (14 %), для которых ха-

рактерна максимальная самоотдача, им не 

требуются дополнительные указания или 
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контроль, они добровольно принимают на 

себя полную ответственность за выполняе-

мую работу, просчитывая все до мелочей.  

Представители данного мотивационного 

типа – самые эффективные работники с точ-

ки зрения соотношения затрат и результатов, 

но ими очень трудно управлять – они не 

нуждаются в приказаниях или наказаниях  

и не терпят их, так как у них обострено тре-

бование к свободе действий. Для сотрудни-

ков со стажем 5–10 лет данная структура  

является в целом благоприятной, так как ра-

ботники уже проявляют себя как профессио-

налы, в том числе за счет высокой результа-

тивности, которая должна отражаться на воз-

награждении, что особенно важно для ИН,  

и готовы к ответственности – ПР, в том числе 

и дополнительной – ХО. 

Структура мотивационных типов сотруд-

ников со стажем от 10 до 15 лет показывает, 

что в данной группе преобладающими явля-

ются в равной мере представители профес-

сионального и хозяйского типа – по 33 %,  

на втором месте по количеству идут работни-

ки с инструментальным и патриотическим 

типом – по 16 %. Таким образом, структура 

данной группы работников демонстрирует 

более широкий спектр мотивационных типов 

и в целом по своим характеристикам обеспе-

чивает высокий уровень профессионализма  

и ответственности, что является вполне ха-

рактерным для опытных специалистов.  

Структура мотивационных типов сотруд-

ников со стажем более 15 лет показывает, 

что в ней преобладающими, как и в первой 

группе со стажем до 5 лет, являются инстру-

ментальный и профессиональный типы –  

по 37,5 %, а также в меньшей степени пред-

ставлен патриотический тип – 25 %. 

Следовательно, можно предположить, что 

у сотрудников с большим стажем работы на 

госслужбе сохраняется стремление к форми-

рованию большего дохода, что в целом обес-

печивается в госучреждениях за счет постро-

ения должностной карьеры, требующей 

наличия определенного опыта для получения 

классного чина. 

В то же время, если проанализировать 

указанные мотивационные типы в разрезе  

достигательной и избегательной направленно-

сти, то можно увидеть, что практически  

во всех группах преобладающей тенденцией 

является стремление к избеганию. На карте 

мотивационных типов сотрудников исследуе-

мых отделов (табл. 2), исходя из выявленных 

тенденций, зеленым цветом были отмечены  

те квадранты, которые показывают часть со-

трудников, в целом удовлетвореных типом 

применяемого по отношению к ним управ-

ленческого воздействия (среди них практиче-

ски нет работников со стажем свыше 15 лет), 

желтым цветом – сотрудников, по которым 

управленческое воздействие нуждается в кор-

ректировке (среди них нет работников со ста-

жем от 10 до 15 лет), красным – сотрудников, 

по которым необходимо пересмотреть систе-

му управленческого воздействия, что в целом 

характерно в той или иной степени для всех 

групп в разрезе стажа. 

 
Таблица 2 

Карта мотивационных типов сотрудников исследуемых отделов, в % 
 

 ИН ПР ПА ХО 

Достигательная направленность 14,8 7,4 3,7  

В том числе со стажем до 5 лет 7, 5    

от 5 до 10 лет  7,4   

от 10 до 15 лет 7,3  3,7  

более 15 лет  
 

  

Избегательная направленность 22,2 29,6 14,8 7,4 

В том числе со стажем до 5 лет 3,7 7, 5 3,7  

от 5 до 10 лет 7, 5 7,4  3,7 

от 10 до 15 лет  3,7 3,7 3,7 

более 15 лет 11,0 11,0 7,4  

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 
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Можно заметить, что доля сотрудников со 

стажем более 10 лет с достигательной моти-

вацией выше, в то время как у работников со 

стажем до 10 и более 15 лет преобладающей 

является избегательная мотивация (рис. 6). 

 

 
 

Рис. 6. Структура мотивации по видам в разрезе стажа, в долях 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 

 

Более детальное представление о потребно-

стях работников исследуемых отделов и о том, 

насколько они удовлетворены, дает мотиваци-

онный профиль (рис. 7). В ходе исследования 

было установлено, что потребность в высокой 

заработной плате и материальном вознаграж-

дении, желание иметь работу с хорошим 

набором льгот и надбавок ярче выражены  

у сотрудников со стажем работы до 5 лет,  

а у сотрудников со стажем от 5 до 10 лет ме-

нее, чем в других группах, выражена потреб-

ность в хороших условиях работы и ком-

фортной обстановке, наряду с потребностью  

в четком структурировании работы, наличии 

обратной связи и информации, позволяющей 

судить о результатах работы, а также потреб-

ность в снижении неопределенности, которая 

более важна для тех, чей стаж составляет ме-

нее 5 лет. Кроме того, для данных сотрудни-

ков значимой является потребность в ощуще-

нии востребованности в интересной обще-

ственно полезной работе. 

 

 
 

Рис. 7. Мотивационный профиль сотрудников в разрезе стажа, в баллах 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 

 

В группе со стажем до 5 лет, наряду  

с первыми тремя потребностями, которые 

являются неудовлетворенными в большей 

или меньшей степени для всех сотрудников, 

также отмечается неудовлетворенность реа-

лизацией потребности формировать и под-

держивать долгосрочные стабильные взаи-

моотношения, в завоевании признания со 

стороны других людей, ощущении востребо-

ванности в интересной общественно полез-

ной работе.  

Сотрудники со стажем от 5 до 10 лет не 

удовлетворены: признанием со стороны дру-

гих людей за заслуги, достижения и успехи; 
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возможностью быть креативными, анализи-

рующими и думающими работниками, от-

крытыми для новых идей; а также возможно-

стями для совершенствования, роста и лич-

ностного развития. Последнее актуально  

и для сотрудников со стажем от 10 до 15 лет. 

Кроме того, они испытывают неудовлетво-

ренность возможностью ставить для себя 

сложные цели и достигать их. Таким обра-

зом, можно прийти к выводу, что для начи-

нающих специалистов важно создавать 

условия для стабильных взаимоотношений  

и признания, востребованности в обще-

ственно полезной деятельности, а для более 

опытных специалистов требуется не только 

признание, но и возможность проявлять  

активность, решать сложные задачи и само-

совершенствоваться.  

Следующее направление анализа – поиск 

взаимосвязи между занимаемыми респон-

дентами должностями на государственной 

службе и уровнем их мотивации к труду. 

Распределение респондентов по занимаемым 

ими должностям выглядит следующим обра-

зом: начальники и заместители – 27,3 %, 

консультанты – 30,3 %, главные эксперты – 

12,1 %, главные специалисты – 27,3 %, 

юрисконсульты – 3 %. Таким образом,  

можно говорить о практически одинаковой 

численности сотрудников в трех группах 

должностей (начальники и заместители, кон-

сультанты, главные специалисты).  

В структуре должностей с учетом мотива-

ционных типов (рис. 8) наибольшую долю 

занимают начальники и заместители инстру-

ментального типа (15 %), на втором месте 

находятся несколько групп должностей: кон-

сультанты инструментального типа, началь-

ники и заместители, а также главные специа-

листы профессионального типа (12,5 %).  

В целом же по большинству должностей 

наблюдается преобладание представителей 

инструментального типа (суммарная доля 

составляет 42,5 %), далее идут госслужащие 

профессионального типа (37,5 %). 

 

 
 

Рис. 8. Структура госслужащих с учетом мотивационного типа и занимаемой должности, в % 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 
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Исследование выраженности мотиваци-

онных типов у респондентов по каждому ви-

ду должностей (рис. 9) подтверждает прева-

лирование инструментального типа прак-

тически во всех группах.  

 

 
 

Рис. 9. Распределение мотивационных типов госслужащих по должностям, в % 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 

 

Так, 75 % главных экспертов и половина 

начальников и заместителей, а также кон-

сультантов является представителями данно-

го типа. Далее существенную долю занима-

ют представители профессионального типа 

(25–41,7 % по разным должностям). Доля 

патриотического типа у начальников, заме-

стителей и консультантов несущественна  

и колеблется в диапазоне 8,3–10 %, а среди 

главных экспертов представители данного 

типа вообще отсутствуют. Можно отметить, 

что у главных специалистов наблюдается 

более равномерное распределение между 

тремя вышеперечисленными мотивацион-

ными типами, чем по другим должностям, 

кроме того, только для них характерно нали-

чие хозяйского типа мотивации. Таким обра-

зом, представители инструментального  

и профессионального типа присутствуют 

практически во всех группах должностей  

(за исключением юрисконсульта). Следова-

тельно, именно на данные мотивационные 

типы и должны быть направлены основные 

управленческие воздействия с целью повы-

шения мотивации сотрудников. 

 

 
 

Рис. 10. Распределение должностей госслужащих по мотивационным типам, в % 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 

 

Распределение должностей по мотиваци-

онным типам (рис. 10) подтверждает выяв-

ленные ранее тенденции. В инструменталь-

ном типе основную долю составляют гос-

служащие, занимающие должности началь-

ников, заместителей (33,3 %) и консультан-

тов (29,4 %). При этом для данного типа 

свойственно более равномерное распределе-

ние должностей в его структуре, чем для 

остальных. В профессиональном типе оди-

наковую долю (33,3 %) занимают начальни-

ки, заместители и главные специалисты,  
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а в патриотическом значительную долю  

(50 %) составляют главные специалисты,  

при абсолютно одинаковой доле (16,7 %) по 

трем другим представленным в данном типе 

группам должностей. Как отмечалось выше, 

хозяйский тип представлен только главными 

специалистами. Таким образом, можно гово-

рить, что управленческие воздействия, 

направленные на госслужащих хозяйского 

типа, следует сосредоточить только на глав-

ных специалистах, патриотического типа – 

также на них и юрисконсультах. Управлен-

ческие воздействия, направленные на ин-

струментальный тип, будут целесообразны 

для всех должностей (кроме юрисконсульта), 

на профессиональный тип – для начальни-

ков, заместителей, главных специалистов  

и консультантов. 

В рамках дальнейшего исследования была 

изучена направленность мотивации госслу-

жащих (рис. 11) на достижения или избега-

ние. Как отмечалось выше, для первой ха-

рактерно «стремление получить определен-

ные блага в качестве вознаграждения за 

труд», для второй – «стремление избежать 

наказания за невыполнение поставленных 

задач» [6, с. 54]. Анализ результатов показал, 

что у четырех групп должностей (за исклю-

чением главных экспертов) преобладающей 

является мотивация избегания. Таким обра-

зом, можно говорить о преобладающем пас-

сивном трудовом поведении респондентов. 

Наиболее характерна данная тенденция для 

главных специалистов (27,5 % от общего 

числа опрошенных), а также начальников  

и заместителей (25 %). Для представителей 

данных должностей высока вероятность 

снижения трудовой активности и пассивного 

отношения к решению поставленных перед 

ними задач, что необходимо учесть при раз-

работке соответствующих управленческих 

воздействий. Интересно, что доля работни-

ков с достигательной направленностью мо-

тивации одинакова практически во всех 

группах (за исключением юрисконсульта) и 

составляет 5 % от числа всех респондентов. 

 

 
 

Рис. 11. Распределение мотивационной направленности госслужащих по видам должностей, % 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 

 

Для более глубокого исследования была 

составлена карта направленности мотивации 

с учетом превалирующих у госслужащих 

мотивационных типов (табл. 3). 

 

Таблица 3 

Карта мотивационной направленности по видам должностей 

с учетом мотивационных типов госслужащих, в % от числа опрошенных 
 

Мотивационная направленность Должности ИН ПР ПА ХО 

Достигательная 

Начальники и заместители 5    

Консультанты 2,5 2,5   

Главные эксперты 2,5 2,5   

Главные специалисты 2,5  2,5  
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Окончание табл. 3 
Мотивационная направленность Должности ИН ПР ПА ХО 

Избегательная 

Начальники и заместители 10 12,5 2,5  

Консультанты 10 7,5 2,5  

Главные эксперты 5    

Главные специалисты 5 12,5 5 5 

Юрисконсульт   2,5  

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 

 

Карта позволяет сделать вывод о том, что 

во всех должностях, с учетом превалирую-

щих мотивационных типов, присутствует 

значительная доля госслужащих с избега-

тельной направленностью мотивации, и это 

свидетельствует о необходимости изменения 

(красный сектор) и корректировки (желтый 

сектор) действующих в настоящее время 

управленческих воздействий на все должно-

сти (в меньшей степени только для главных 

экспертов). При этом следует обратить вни-

мание на главных специалистов, для кото-

рых характерна избегательная направлен-

ность всех четырех превалирующих у ре-

спондентов типов, причем у профессиональ-

ного и хозяйского наблюдается только дан-

ный вид направленности. Также следует от-

метить наличие только избегательной нап-

равленности у начальников и заместителей 

профессионального и патриотического типа. 

Таким образом, можно говорить о суще-

ственных проблемных аспектах в реализации 

потребностей представителей данных моти-

вационных типов в процессе трудовой дея-

тельности. 

Для выявления тех изменений, которые 

необходимо внести в управленческие воз-

действия, были исследованы мотивационные 

профили госслужащих по методике Ш. Ричи 

и П. Мартина в разрезе должностей с целью 

выявления потребностей, которые в наиболь-

шей степени являются не удовлетворенными  

у респондентов, путем соотнесения их с меди-

анным (средним) и модальным (наиболее ча-

сто встречающимся) значениями 1 (рис. 12) [8]. 

 

 
 

Рис. 12. Усредненный мотивационный профиль госслужащих в разрезе должностей, в баллах 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в исследовании. 
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требность в хороших условиях работы и ком-

фортной обстановке. Кроме того, начальники 

и заместители в значительной степени не удо-

влетворены признанием со стороны других 

людей; консультанты чувствуют необходи-

мость в формировании и поддержании дол-

госрочных стабильных взаимоотношений,  

а также хотят быть креативными, анализиру-

ющими, думающими работниками. У глав-

ных экспертов потребность в формировании 

и поддержании долгосрочных стабильных 

взаимоотношений не удовлетворяется в боль-

шей степени, а вот в завоевании признания со 

стороны других людей – в меньшей. Главные 

специалисты не довольны реализацией  

потребности быть креативными, анализиру-

ющими, думающими работниками, а также 

потребности в завоевании признания со сто-

роны других людей, но для них единственных 

характерна неудовлетворенность потребности 

следовать поставленным целям и быть само-

мотивированными. Юрисконсульт чувствует, 

что не имеет возможности ставить для себя 

дерзновенно сложные цели и достигать их, 

быть креативным, анализирующим и дума-

ющим работником, а также он не удовле-

творен реализацией потребности в востре-

бованности в интересной общественно по-

лезной работе. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Таким образом, в результате приведенно-

го исследования удалось разработать методы 

управленческого воздействия, которые поз-

волят обеспечить соответствие человеческих 

ресурсов требованиям госучреждения, на ос-

нове учета мотивационного потенциала гос-

служащих.  

Была подтверждена гипотеза о разной 

значимости отдельных факторов, влияющих 

на эффективность их труда, в разрезе моти-

вационных типов и мотивационной направ-

ленности. Проведенная оценка факторов 

позволила сформировать дифференцирован-

ный подход к осуществлению управленче-

ских воздействий на персонал в зависимости 

от доминирующего типа мотивации. 

Гипотеза о влиянии стажа работы в орга-

низации на структуру мотивационных типов 

работников также подтвердилась. За опреде-

ленный период работы в организации скла-

дывается своя структура мотивационных ти-

пов работников, которую следует принимать 

во внимание с точки зрения оказания на них 

управленческого воздействия. Данную струк-

туру необходимо также оценивать и с пози-

ции ее оптимальности для организации, так 

как важно обеспечивать определенную ре-

зультативность и эффективность человече-

ских ресурсов, задействованных в деятельно-

сти организации.  

Установлена взаимосвязь между занимае-

мой респондентами должностью на государ-

ственной службе и уровнем их мотивации. 

Поэтому мотивация трудовой деятельности 

госслужащих должна осуществляться с учетом 

их должностей, так как для каждого вида ха-

рактерны свои особенности. При этом, как по-

казало проведенное исследование, обязательно 

должна быть осуществлена корректировка 

действующих управленческих воздействий  

в связи с тем, что у представителей всех рас-

смотренных групп должностей присутствует 

неудовлетворенность реализацией определен-

ных потребностей, что в результате приводит 

к наличию высокого уровня мотивации избе-

гания. Управленческие воздействия должны 

опираться на мотивационные профили гос-

служащих, отражающие степень неудовлетво-

ренности тех или иных потребностей. 

При разработке управленческих воздей-

ствий для начальников, заместителей и кон-

сультантов основное внимание следует уде-

лить тем потребностям, реализацией которых 

не удовлетворены представители инструмен-

тального и профессионального типов; для 

главных экспертов – в первую очередь напра-

вить усилия на удовлетворение потребностей 

инструментального типа. Так как для главных 

специалистов характерно более равномерное 

распределение мотивационных типов (при 

этом в основном они характеризуются избега-

тельной направленностью), данная группа 

должностей нуждается в существенной кор-

ректировке управленческих воздействий че-

тырех мотивационных типов. 

Подводя итог, можно сказать, что дея-

тельность человеческих ресурсов в органи-
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зации строится на основе складывающегося 

внутри структурных подразделений мотива-

ционного потенциала. Данный потенциал,  

с одной стороны, формируется вследствие 

объединения различных людей с разным ин-

дивидуальным потенциалом, с другой – есть 

определенное влияние условий организации 

на удовлетворенность трудом внутри опре-

деленного структурного подразделения. 
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ВВЕДЕНИЕ 

В России традиционно перед региональ-

ными университетами ставилась задача обес-

печения территорий квалифицированными 

кадрами. Особенно актуальной эта задача 

становится сейчас, когда цифровые техноло-

гии меняют мир. «Цифровая экономика – это 

не отдельная отрасль, по сути, это уклад жиз-

ни, новая основа для развития системы госу-

дарственного управления, экономики, бизне-

са, социальной сферы, всего общества. Фор-

мирование цифровой экономики – это вопрос 
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национальной безопасности и независимости 

России, конкуренции отечественных компа-

ний» [1]. Цифровизация проникает во все 

сферы человеческой деятельности: организа-

цию работы; методы получения результата; 

взаимодействие. В условиях современного 

информационного общества, когда темпы 

развития определяются условиями обмена 

новыми знаниями, регионам России необхо-

димы эффективные университеты [2], обес-

печивающие не только подготовку квалифи-

цированных кадров, но и разработку и внед-

рение инновационных решений для устойчи-

вого социально-экономического развития ре-

гиона. Проблемы перехода к новым моделям 

и технологиям обучения обсуждаются в дан-

ной работе.  

Цель исследования – используя концеп-

цию бережливого производства, провести 

анализ и осуществить классификацию потерь 

в образовательных процессах высшего обра-

зования, предложить возможные решения 

для их устранения. 

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

В табл. 1 представлены некоторые науч-

ные публикации, определяющие основные 

требования к новым моделям и технологиям 

обучения.  

 

Таблица 1 

Научные публикации, определяющие основные требования 

к новым моделям и технологиям обучения 
 

Авторы Изучаемые проблемы Вывод 

McKinsey [3] 

Влияние внедрения систем искусствен-

ного интеллекта на изменения требова-

ний к компетенциям работников  

Увеличивается важность таких «мяг-

ких» навыков, как сотрудничество, 

сопереживание и создание смысла 

Безуевская В. А. [4] 

Роль университетов в региональном 

развитии 

Необходима более быстрая передача 

результатов исследований и разрабо-

ток от вузов в экономику и активиза-

ция процессов создания инноваций 

через обмен знаниями и ресурсами 

Международное сообще-

ство лидеров в сфере 

образования [5] 

Влияние образовательных экосистем на 

изменение навыков будущего, расши-

рение возможностей для обучающихся 

Одним из ключевых аспектов будуще-

го образования является расширение 

прав и возможностей учащихся 

Аналитическая группа 

журнала Economist [6] 

Преграды развития образования в стра-

нах Южной Азии 

Партнерство государственных и част-

ных организаций имеет большое зна-

чение для развития образования 

Исследовательская ко-

манда Ernst & Young [7]  

Изменение роли образования в обще-

стве и способе функционирования эко-

номической структуры 

Университеты должны критически 

проанализировать свою текущую мо-

дель, разработать видение того, какой 

может быть будущая модель 

Участники Международ-

ной научно-практической 

конференции «Будущее 

образование» [8] 

Пути реализации «Глобальной про-

граммы действий по образованию для 

устойчивого развития» на ближайшую  

и отдаленную перспективу 

Будущее образования – в образовании 

для будущего 

Шлейхер А.,  

Чемберс Н. [9] 

Адаптация детей к изменениям, связан-

ным с тенденциями, которые формиру-

ют промышленную революцию 

Мы несем ответственность за то, что-

бы помочь нашим детям подготовить-

ся к их будущему 

Дагген С. [10] 

Изменение роли технологий в образо-

вании 

Правильное и эффективное использо-

вание искусственного интеллекта поз-

волит сократить время на подготовку 

к занятиям, разработать творческие и 

инновационные методы повышения 

уровня усвоения знаний и подбора 

индивидуальных образовательных 

траекторий для учащихся 

Примечание: составлено автором.  
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Одним из возможных вариантов, наиболее 

полно учитывающих новые требования к орга-

низации образовательного процесса, является 

модель индивидуально-ориентированного обу-

чения, направленная на формирование востре-

бованных рынком труда компетенций, она под-

робно описана нами в [11–13]. Применение 

этой модели должно начинаться с определения 

трудовых функций будущих выпускников.  

На основе выявленных трудовых функций 

составляется профессиональный профиль, 

отражающий все компетенции, необходимые 

для определенной профессиональной сферы 

и/или специализации, которые нужно осво-

ить учащимся. Программа обучения должна 

включать требуемые общие и специальные 

знания и навыки, освоение которых проис-

ходит на протяжении всего обучения. Реали-

зация программы возможна по индивидуаль-

ным траекториям. Индивидуальные траекто-

рии обучения должны обеспечить гибкость 

получения или накопления зачетных единиц 

и предоставить учащимся возможность ин-

дивидуализировать свое обучение. Для реа-

лизации траекторий может использоваться 

онлайн-обучение и смешанное обучение,  

а также возможности сетевого взаимодей-

ствия, проектное обучение и коллективное 

обучение, повторное обучение для получе-

ния зачетных единиц и т. д. Должны быть 

созданы условия для достижения учащимися 

образовательных результатов в удобном для 

них темпе. В зависимости от выбранной тра-

ектории должны быть предоставлены воз-

можности использования различных техно-

логий и графиков обучения в соответствии  

с изменившимися потребностями или целя-

ми. Тем самым должна создаваться система 

преподавания и обучения, которая постепен-

но развивает самостоятельность учащихся. 

Реализация модели требует не только сла-

женных действий работодателей, преподава-

телей, студентов и менеджмента университе-

та, но и перестройки всего образовательного 

процесса с учетом новых принципов. 

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Высшее образование не первая отрасль, 

которая столкнулась с проблемами перехода 

от массового производства к индивидуаль-

ному. Понятно, что индивидуальное произ-

водство всегда дороже массового. Именно 

поэтому особую актуальность приобретают 

технологии сбережения (lean-технологии). 

Различные аспекты применимости lean-

технологий в организации производственных 

процессов в образовании мы рассматривали 

ранее. Напомним некоторые положения и 

определения для однозначности дальнейших 

обсуждений [14, с. 620]: «Заказчиком обра-

зовательной услуги в части бюджетных кон-

трольных цифр приема выступает государ-

ство, если быть точнее, налогоплательщики, 

т. е. общество в лице государства. В части 

коммерческих цифр приема заказчиками вы-

ступают домохозяйства (родители, реже са-

ми абитуриенты) и работодатели. Цели за-

казчиков также ясны – обеспечение социаль-

но-экономической стабильности и развития». 

При рассмотрении философии построения 

бережливого управления первое, на что об-

ращается внимание, это четкая ее ориента-

ция на потребителя продукции. Необходимо 

понимать, кто тот потребитель, для которого 

формируется услуга высшего образования, 

чьим требованиям должно соответствовать 

предоставление образовательной услуги,  

а также в чем ее полезность (ценность) для 

потребителя. 

Обратимся к мнению нашего заказчика.  

В соответствии с ч. 7 ст. 11 Федерального 

закона «Об образовании в Российской Феде-

рации» от 29.12.2012 № 273-ФЗ (далее –  

Закон № 273-ФЗ) формирование требований 

ФГОС к результатам освоения основных  

образовательных программ профессиональ-

ного образования в части профессиональной 

компетенции осуществляется на основе  

соответствующих профессиональных стан-

дартов (при наличии). При этом понятие 

«профессиональная компетенция» не опре-

делено ни в Законе № 273-ФЗ, ни в Трудовом 

кодексе Российской Федерации. Данное по-

нятие не признается как тождественное кате-

гории «профессиональные компетенции»  

в ФГОС ВО [14]. 

Будем считать, что «профессиональная 

компетенция» – способность выпускника 

выполнять возлагаемые на него трудовые 

функции.  
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С некоторой долей уверенности можно кон-
статировать, что основной, но не единственной 
полезностью продукта системы высшего обра-
зования является формирование у выпускника 
способности к выполнению трудовых функций, 
востребованных работодателем. Сразу укажем 
на то, что трудовые функции, которые возлага-
ются на выпускников региональных вузов, мо-
гут существенно отличаться от трудовых функ-
ций, возлагаемых на выпускников ведущих фе-
деральных университетов. Эти отличия опреде-
ляются особенностями территорий, условиями 
жизни, спецификой экономики региона [15]. 

Такая формулировка вызывает массу заме-
чаний, т. к. не содержит отсылок к воспита-
тельному процессу, социализации и форми-
рованию, например, здорового образа жизни 
и т. д. Для того чтобы снять возможные  
споры и противоречия, уместно употребить  
прием, нашедший широкое распространение  
в системах проектного менеджмента, когда 

достижение цели увязывается с выполнением 
определенных условий, без выполнения кото-
рых достижение цели лишено смысла.  

Определив заказчика, потребителя, про-
дукт и его полезность, рассмотрим с позиций 
применения концепции бережливого произ-
водства основные виды потерь университета 
при оказании образовательных услуг, причи-
ны их возникновения, наметим направления 
перестройки производственного процесса для 
перехода на индивидуальное производство.  

Напомним, в концепции бережливого 
производства выделяются семь видов по-
терь: перепроизводство, ожидание, чрезмер-
ная обработка, избыточные запасы, лишние 
движения, потери от дефектов или передел-
ки, потери транспортировки.  

Ниже (в табл. 2–5) представлена класси-
фикация потерь университета, на наш взгляд, 
соответствующая классификации, принятой 
в концепции бережливого производства. 

 
Таблица 2 

Потери от чрезмерной обработки и ожидания 
 

Вид потерь 
Основные образовательные процессы 

Проявление и последствия Причины и направления перестройки 

Потери от чрезмерной 
обработки/оказания услуг 
в большем объеме, чем 
нужно потребителю (т. е. 
обучение студентов тому, 
что не востребовано рабо-
тодателем)  

Большое количество специаль-
ностей и специализаций, как 
следствие:  
- формирование неукомплекто-
ванных групп;  
- увеличение нагрузки на пре-
подавателей;  
- снижение мотивации учащихся  

Узкокорпоративные интересы. Интересы ка-
федр преобладают над интересами институ-
тов, в результате отсутствует унификация  
рабочего учебного плана, множества мелких 
дисциплин, затруднено междисциплинарное 
взаимодействие. 
Возможное решение: отказ от исключительно 
кафедральной структуры некоторых институтов 

Потери времени из-за 
ожидания/приостановки 
деятельности по добавле-
нию ценности продукту  

Плохая посещаемость занятий, 
как следствие:  
- вынужденные повторы и от-
сутствие объективной инфор-
мации об усвоении материала;  
- продолжение обучения без 
подтверждения овладения пре-
дыдущими профессиональны-
ми знаниями и навыками 

Отсутствие или формальное применение цифро-
вых технологий обучения, электронной образо-
вательной среды, сетевых технологий взаимо-
действия, применение устаревших образова-
тельных технологий. Отсутствие или недоста-
точное применение современных средств сопро-
вождения обучения. 
Возможное решение: картирование, внедре-
ние системы технологических карт 

Примечание: составлено автором. 

 

Отказ от исключительно кафедральной 
структуры некоторых институтов предпола-
гает создание образовательных департаментов, 
осуществляющих базовую подготовку (в 2–3 
первых семестрах) всех студентов одного,  
а возможно, и нескольких институтов. 

Внедрение системы технологических 
карт предполагает цифровое картирование 

потока создания ценности и разработки тех-
нологических карт производства. 

Цифровое картирование потока позволяет: 
- провести анализ процесса добавления 

ценности; 
- выявить и устранить «узкие места»  

в процессе (сдерживающие операции); 
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- исключить непроизводительные дей-

ствия и другие потери, возникающие на сты-

ках отдельных операций; 

- использовать средства искусственного 

интеллекта при настройке индивидуальных 

траекторий обучения. 

 

Таблица 3 

Потери от лишнего движения и дефектов 
 

Вид потерь 
Основные образовательные процессы 

Проявление и последствия Причины и направления перестройки 

Потери из-за лишних или 

недостающих этапов об-

работки/выполнение 

операций и процессов, не 

являющихся требовани-

ем потребителя, или не-

проведение операций и 

процессов, являющихся 

требованием потребителя 

Завышение часов контактной (ауди-

торной) работы, как следствие: 

- увеличение трудоемкости и сто-

имости обучения; 

- увеличение нагрузки на препода-

вателей и материальную базу вуза; 

- снижение интереса к обучению 

Система оплаты труда преподавателей сти-

мулирует количественные, а не качественные 

результаты. Внедрение эффективного кон-

тракта стимулирует повышение качества, но 

общая тенденция остается прежней: больше 

аудиторная нагрузка – больше зарплата. 

Возможное решение: переход к системе 

оплаты труда преподавателей, ориентиро-

ванной на зачетные единицы (кредиты) 

Превалирование дескрипторов 

«знать» и «понимать» над де-

скрипторами «уметь» и «владеть» 

при формировании компетенций, 

как следствие: 

- отсутствие или недостаточное 

формирование необходимых мо-

делей поведения через практиче-

скую проектную деятельность;  

- слабое развитие навыков адап-

тивности для работы в быстро 

меняющихся условиях; 

- отток наиболее амбициозной и 

квалифицированной части моло-

дежи из региона 

Слабая ориентация на рынок труда и запросы 

обучающихся. Несоответствие квалификации 

преподавателей решаемым задачам, «многие 

учебные курсы (в том числе в магистратуре) 

ведут преподаватели, которые не проводят 

собственных исследований и не участвуют  

в практической деятельности» [16, с. 51].  

Отсутствие или слабый уровень систем под-

держки и развития предпринимательских 

установок и компетенций учащихся. 

Возможное решение: развитие системы про-

ектного управления, вовлечение преподава-

телей в проектную и научную деятельность. 

Введение коэффициентов, повышающих вес 

дисциплин (зачетные единицы), в преподава-

нии которых используются проектные и 

практико-ориентированные методы работы. 

Повышение квалификации преподавателей 

Примечание: составлено автором. 

 

На наш взгляд, только вовлечение пре-

подавателей в проектную и научную дея-

тельность позволит избежать потерь, свя-

занных со слабой ориентацией на рынок 

труда региона. 

 

Таблица 4 

Потери из-за лишних запасов и переделок и потери от выпуска дефектной продукции 
 

Вид потерь 
Основные образовательные процессы 

Проявление и последствия Причины и направления перестройки 

Потери из-за лишних запасов 

и переделок/желание подстра-

ховаться от возможного брака 

Большое количество отчетно-

сти, загруженность преподава-

телей «бумажной» работой, как 

следствие: 

- отсутствие времени для со-

вершенствования;  

- ограничение инициативы и 

творчества; 

- подмена работы отчетностью 

о работе 

Оценка деятельности вуза по формаль-

ным параметрам. 

Возможное решение: развитие системы 

эффективного контракта, повышение 

квалификации управленческого, вспомо-

гательного и технического персонала, 

развитие систем автоматизированной 

подготовки документов и электронного 

документооборота 
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Окончание табл. 4 

Вид потерь 
Основные образовательные процессы 

Проявление и последствия Причины и направления перестройки 

Потери из-за выпуска дефект-

ной продукции/выпускники не 

способны к выполнению воз-

лагаемых на них трудовых 

функций 

Отрицательное заключение по 

результатам государственного 

аттестационного испытания, 

как следствие – снижение репу-

тации университета 

Нарушение технологии обучения. 

Возможное решение: внедрение системы 

технологических карт 

Примечание: составлено автором. 

 

Таблица 5 

Потери от перепроизводства 
 

Вид потерь 
Основные образовательные процессы 

Проявление и последствия Причины и направления перестройки 

Потери от пере-

производства  

Выпуск специалистов, не вос-

требованных рынком труда, как 

следствие – возможное сниже-

ние государственного заказа 

Несоответствие запросов общества и личности запро-

сам государства и рынка труда. 

Возможное решение: развитие системы профориента-

ции и обучения, позволяющей учащимся поэтапно раз-

рабатывать и реализовать осмысленные образователь-

ные стратегии 

Примечание: составлено автором. 

 

Несоответствие запросов общества и лич-

ности запросам государства и рынка труда 

заставляет еще раз обратить внимание на со-

здание системы общего (базового) высшего 

образования, тем более что цифровые техно-

логии позволяют это реализовать.  

Рассмотрев возможные способы устранения 

потерь, можно констатировать, что СурГУ 

имеет все предпосылки для полноценного  

и масштабного внедрения сберегающих тех-

нологий при реализации образовательных 

процессов. В университете создана и разви-

вается электронная образовательная среда,  

в управлении университетом и образователь-

ной деятельности активно используются про-

ектные методы. Преподаватели, внешние 

совместители (а таких немало) ведут в насто-

ящее время практическую деятельность  

и знают запросы работодателей округа. Систе-

ма образования Ханты-Мансийского автоном-

ного округа уникальна: в одном департаменте 

собрана информация об образовательных ор-

ганизациях – от дошкольных до поствузовских. 

Это позволяет выстроить индивидуальные об-

разовательные траектории с учетом особен-

ностей каждого обучающегося (технологии, 

педагоги, уникальные методики образова-

тельных учреждений, предшествующих уни-

верситету) и связать подготовку специали-

стов с будущим местом работы. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

В контексте применения концепции бе-

режливого производства приведена автор-

ская классификация потерь университета 

при реализации образовательных процессов. 

Рассмотрение потерь с позиций сбережения 

позволило сформулировать предложения по 

их устранению. 

Полученные результаты исследования до-

полняют существующий научный контент  

в части решения прикладных задач внедре-

ния сберегающих технологий в практику  

деятельности университетов. Дальнейшие 

исследования будут направлены на разра-

ботку теоретических положений применения 

систем искусственного интеллекта в концеп-

ции бережливого производства. 
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Аннотация. Необходимость развития и повышения конкурентоспособности региональных 

вузов с учетом новых трендов развития образовательной среды, запросов государства и общества 

обуславливает актуальность исследования, которое направлено на выявление удовлетворенности 

обучающихся образовательными услугами. Поставлена цель выявить, что и как в образовательном 

процессе и образовательной среде оценивают обучающиеся одного из региональных вузов; опреде-

лить, какие факторы влияют на выбор вуза абитуриентами.  

Предложена мультиатрибутивная модель услуги по аналогии с мультиатрибутивной моделью 

товара Ж. Ж. Ламбена, рассматривающей любой товар в виде набора атрибутов (основных и допол-

нительных функций, качеств, характеристик). Оценка качества предоставляемой услуги определялась 

с помощью опроса студентов, при проведении которого услуга оценивалась по множеству опреде-

ленных фокус-группой атрибутов. В соответствии с методикой Ж. Ж. Ламбена рассчитаны средние 

оценки по каждому атрибуту, а также среднеквадратическое отклонение средних оценок. Средняя 

оценка характеризует уровень удовлетворенности степенью присутствия конкретного атрибута,  

а среднеквадратическое отклонение – величину рассеяния (несогласованности) мнений респондентов. 

В качестве основы для оценки качества услуг потребителями использованы результаты опроса, в ко-

тором приняли участие 76 человек – студенты разных курсов и направлений подготовки Псковского 

государственного университета. Исследование позволило выявить факторы, негативно влияющие  

на привлекательность вуза, что представляет интерес для проведения дальнейших исследований. 

Предложены рекомендации по дальнейшему мониторингу мнения потребителей, а также проведению 

исследований, связанных с разработкой стратегии приемной кампании вузов. 

Ключевые слова: образовательная услуга, образовательная среда, потребители образователь-

ных услуг, высшее образование, тренды развития высшего образования  
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Abstract. The relevance of the study is determined by the necessity of enhancing competitiveness  
of regional universities in terms of new trends in educational environment development, governmental and 

societal demands. The study primarily aims to evaluate the students’ satisfaction with educational services. 

The study is to detect preferences of students, who study at one of the regional universities, in educational 
process and educational environment, as well as applicants’ reasons for selecting a university.  

A multi-attributive model of service is proposed similarly to the Jean-Jacques Lambin’s multi-
attributive model of product, which considers a product as a group of attributes (fundamental and supple-

mentary functions, qualities, characteristics). The assessment of the quality of a service provided was deter-
mined using a survey of students, in which a service was evaluated using a set of attributes proposed by the 

focus group. The average score for each attribute and standard deviation of average scores were calculated 
according to Lambin’s method. The average score characterizes the level of respondents’ satisfaction with  

a certain attribute. The standard deviation characterizes the amount of dispersion of the respondents’ opin-
ions. The results of the survey of 76 students of different educational programs and years of study of Pskov 

State University were used as a basis for consumers’ evaluation of quality of services. In the course of the 
study, factors with negative impact on the attractiveness of a university were revealed, which is of interest 

for further research. The study proposes recommendations for further monitoring of consumers’ opinions and 
for research on developing strategies of a university’s admission office. 

Keywords: educational services, educational environment, consumers of educational services, higher 
education, trends of development in higher education  
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ВВЕДЕНИЕ 

На становление социально-экономической 

жизни общества, несомненно, влияет разви-

тие системы высшего образования. Актуаль-

ность выбранной темы обусловлена измене-

нием запросов государства и общества к ву-

зам как основным «поставщикам» квалифи-

цированных кадров для экономики регионов 

и страны в целом. Большинство выпускни-

ков общеобразовательных организаций для 

дальнейшего обучения выбирают программы 

высшего образования и поступают как в ре-

гиональные вузы, так и в столичные. 

По данным, озвученным министром науки 

и высшего образования РФ Валерием Фаль-

ковым в ходе заседания Совета Федерации,  

в 2020 г. 69 % выпускников российских школ 

поступили в высшие учебные заведения.  

В условиях, когда абитуриент может од-

новременно подавать документы в несколько 

вузов и даже на несколько направлений или 

специальностей подготовки, усиливается как 

межвузовская, так внутривузовская конку-

ренция за каждого абитуриента. Изучение 

сильных и слабых сторон образовательной 

среды вуза будет способствовать его адапта-

ции к быстроменяющимся условиям конку-

рентной среды, а также поможет разработать 

стратегию приемной кампании учебного  

заведения в соответствии с потребностями 
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потенциальных покупателей образователь-

ной услуги.  
Цель исследования – выявить, какие па-

раметры образовательного процесса и обра-
зовательной среды и каким образом оцени-
вают обучающиеся одного из региональных 
вузов, а также определить, какие факторы 
влияют на выбор вуза.  

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

Современные люди вступают в сложные 
коммуникации друг с другом и получают ин-
формацию из различных источников. Потре-
бители услуг принимают решение о покупке 
под влиянием других людей чаще, чем в дру-
гих сферах, поскольку услуга, как правило, не 
имеет материального выражения и ее практи-
чески невозможно «примерить» на себя. Так, 
абитуриенты и их родители накапливают ин-
формацию о вузе из различных источников, 
одним из которых является так называемое 
«сарафанное радио», т. е. мнение студентов, 
обучающихся в данный момент в этом вузе. 
Студенты – основные потребители образова-
тельных услуг университета и главные дей-
ствующие лица образовательного процесса.  

Задача исследования – выяснить, что имен-
но привлекает абитуриентов в вуз, на чем нуж-
но сосредоточиться при проведении приемной 
кампании, какие слабые стороны образова-
тельного процесса и образовательной среды 
отмечают обучающиеся. 

С целью получения обобщенной оценки 
удовлетворенности студентов обучением  
в Псковском государственном университете 
(далее – ПсковГУ) на протяжении одного 
месяца в 2021 г. проводилось исследование, 
которое состояло из нескольких этапов: 

1) работа с фокус-группой, куда вошли  
8 студентов Института права, экономики  
и управления ПсковГУ, для определения  
атрибутов образовательной услуги и состав-
ления вопросов для последующего опроса;  

2) составление опросного листа, состоя-
щего из 22 вопросов закрытого типа с оцен-
кой каждого фактора по степени удовлетво-
ренности образовательной услугой вуза по 
10-балльной шкале. Чем выше удовлетво-
ренность студента обозначенной позицией, 
тем больше выбранный балл;  

3) проведение опроса, в котором выборка 

составила 76 респондентов – студентов раз-

личных направлений подготовки, реализуе-

мых в ПсковГУ. Возрастной диапазон вы-

борки – 18–25 лет. Опрос проводился через 

Google-форму; 

4) обработка результатов опроса, подве-

дение итогов исследования и разработка ре-

комендаций. 

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Во второй половине XX в. для исследова-
ния и описания деятельности по изучению 
рынка услуг Л. Берри [1] ввел понятие «мар-
кетинг отношений», которое описывало дли-
тельные взаимоотношения с потребителем 
услуг. Так, Дж. Рассел и Р. Эбрат обозначили 
основные принципы маркетинга отношений, 
среди которых: индивидуальный подход  
к каждому ключевому клиенту, мониторинг 
мнения клиентов и реагирование на измене-
ние их потребностей, большое внимание  
к качеству услуг. В свою очередь, К. Гронрос 
и Э. Гуммессон отмечали, что на рынке об-
разовательных услуг «потребители рассмат-
риваются как часть организации и партнеры 
по производству услуги» [1]. В работе Ame-
liana и Windarto [2] рассмотрена система 
консультирования австралийских абитури-
ентов при выборе университета, где в каче-
стве критериев выбора определены стои-
мость, проживание, основной балл и оценка 
IELTS (оценка уровня английского языка). 
Такие авторы, как G. Lombardi и G. Ghellini 
[3], среди критериев привлекательности ву-
зов Италии отмечают среднюю оценку сту-
дента, скорость получения образования, ко-
личество обучающихся в вузе, уровень без-
работицы на региональном уровне. Исследо-
ватели P. Purwantoro и A. Afrizal [4] придер-
живаются мнения, что нет подходящего ин-
струмента для измерения решения студентов 
о выборе обучения в том или ином вузе, при 
этом на выбор влияют потребительские 
настроения и сарафанное радио. В работе [5] 
K. Zhai, X. Gao и G. Wang выяснили, что ки-
тайские студенты при выборе вуза обращают 
внимание на академические требования  
и достижения, занятость и перспективы бу-
дущей карьеры, среду принимающей страны 
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и социальные связи. Российские ученые  
Т. В. Шушара, Ю. Д. Устинова и А. П. Алек-
сандров акцентируют внимание на том,  
что вузам, помимо запросов абитуриентов, 
«…следует ориентироваться в том числе и на 
запросы родителей, ожидания и ценности, 
определяющие их выбор» [6, с. 453]. Иссле-
дование Е. Е. Жуковой, М. С. Козырева,  
И. Ю. Ильиной и Ю. А. Мельничук показало 
незначительное влияние родителей на выбор 
вуза. В свою очередь, абитуриенты среди 
факторов выбора указали на «…наличие 
бюджетных мест, рейтинг вуза, проходные 
баллы ЕГЭ, стоимость обучения, близкое рас-
положение вуза» [7, с. 430]. Обзор публика-
ций разных авторов позволяет сделать вывод, 
что российские и зарубежные абитуриенты 
выбирают вуз по-разному. Если за рубежом 
больше внимания уделяют перспективам тру-
доустройства, то в российской действительно-
сти – текущему положению вуза на рынке об-
разовательных услуг, что ставит региональ-
ные вузы в крайне невыгодное положение по 
сравнению со столичными. По этой причине 
необходимо четко понимать, что именно при-
влекло в вуз состоявшихся студентов, как они 
оценивают обучение и образовательную среду 
в вузе. Полученная информация будет способ-
ствовать влиянию на мотивацию абитуриен-
тов при поступлении.  

На образовательные услуги оказывают 
влияние следующие мировые тренды разви-
тия образовательной среды [8]: 

- преобразование вузов в многопрофиль-
ные учебные заведения; 

- рост разнообразия образовательных  
траекторий, индивидуализация образователь-
ных программ; 

- появление новых форм послевузовского 

образования; 

- гибкость системы обучения; 

- использование образовательных IT-плат-

форм; 

- акцент на прикладном характере образо-

вательных программ. 

Особенность образовательной услуги за-

ключается в ее неосязаемой природе и инди-

видуальности восприятия участниками про-

цесса. Данная услуга интегрирует систему 

знаний, умений и навыков, получаемых по-

требителем, а также восприятие человеком 

образовательной организации. 

Чаще всего можно встретить методы 

оценки качества образовательных услуг, раз-

работанные на основе моделей, описываю-

щих восприятие образовательных услуг  

с точки зрения потребителей. 

Образовательные услуги по подготовке 

кадров с высшим образованием в Псковской 

области предлагают: ФГБОУ ВО «Псковский 

государственный университет», ФГБОУ ВО 

«Великолукская государственная сельскохо-

зяйственная академия» (учредитель –

Министерство сельского хозяйства), Велико-

лукский филиал ГДОИФК им. П. Ф. Лесгафта 

(учредитель – Министерство спорта), Псков-

ский филиал Российской международной ака-

демии туризма (учредитель – АО «Централь-

ный совет по туризму и отдыху» (холдинг)). 

Численность студентов за последние 10 лет 

в Псковской области существенно сократи-

лась (табл. 1). 

 

Таблица 1  

Динамика приема и численности студентов в государственных образовательных  

организациях высшего образования Псковской области (на начало учебного года) 
 

Показатель 2010/2011 2017/2018 2018/2019 2019/2020 
Изменение отно-

сительно 2010 г. 

Принято студентов всего, чел 5 203 2 821 3 010 2 874 –44,76 % 

Численность студентов, обучающихся 

по программам бакалавриата, специа-

литета и магистратуры на 10 000 чело-

век населения 

325 183 181 179 –44,92 % 

Примечание: составлено авторами по [9]. 
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Это изменение обусловлено влиянием 

различных факторов: сокращением числа 

мест на образовательные программы за счет 

средств региональных и федеральных бюд-

жетов, ростом цен на образовательные услу-

ги в системе высшего образования, снижени-

ем уровня дохода населения, демографиче-

скими изменениями, в частности снижением 

рождаемости и миграцией молодых людей  

в Санкт-Петербург и Москву. 

Наибольшее количество специалистов  

с высшим образованием в регионе готовит 

Псковский государственный университет, 

здесь абитуриентам предлагают места на бюд-

жетной и внебюджетной основе. 

Вузы, не подведомственные Министер-

ству науки и высшего образования РФ, име-

ют право при отсутствии бюджетного набора 

устанавливать стоимость обучения самосто-

ятельно, не учитывая федеральные нормати-

вы, установленные Минобрнауки России, 

поэтому в этих вузах-конкурентах при от-

сутствии бюджетных мест стоимость обуче-

ния существенно ниже, чем в ПсковГУ.  

Наличие бюджетных мест – один из фак-

торов, привлекающих абитуриентов. В 2021 г. 

наибольшее количество бюджетных мест на 

очную форму обучения в Псковском госу-

дарственном университете было выделено  

на такие направления, как педагогическое об-

разование, информатика, медицина и т. д. 

(табл. 2). На группу специальностей экономи-

ческого направления, а также юриспруденцию, 

дизайн, туризм бюджетных мест не выделено. 

 

Таблица 2 

Наибольшее количество бюджетных мест по направлениям в 2021 году 
 

Направление подготовки 
Количество бюджетных мест  

(контрольные цифры приема) 

Педагогическое образование 172 

Информатика 125 

Медицина 85 

Электроэнергетика и электротехника 60 

Строительство 45 

Психология 41 

Логопедия 40 

Технология машиностроения 30 

Примечание: составлено авторами по данным официального сайта ПсковГУ. 

 

Обработка результатов опроса сводилась 

к расчету средних значений обозначенных ат-

рибутов, которые охарактеризуют уровень удо-

влетворенности степенью присутствия каждого 

атрибута, и среднеквадратического отклонения 

(далее – СКО) по каждому атрибуту, отражаю-

щего разброс ответов респондентов относи-

тельно среднего значения. Чем выше значение 

средней оценки, тем больше степень удовле-

творенности, чем выше СКО, тем менее согла-

сованы мнения опрашиваемых. 

Среднее значение каждого атрибута рас-

считывалось по формуле средней арифмети-

ческой взвешенной: 
 

.
i i

i

x f
x

f






 

Среднеквадратическое отклонение оценки 

каждого атрибута рассчитывалось по формуле: 
 

2( )
,

i i

i

x x f

f


 




 

 

где xi – значение автрибута; 

x – среднее значение атрибута; 

fi – количество респондентов, оценивших 

удовлетворенность по атрибуту, равную xi. 

В результате опроса были получены дан-

ные, характеризующие удовлетворенность 

студентов университета качеством образова-

тельных услуг (табл. 3). 
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Таблица 3 

Результаты оценки вариации мнения студентов 

при выборе оценки атрибутов образовательных услуг вуза 
 

Атрибуты 
Количество 

выбора 

Среднее 

значение 

Среднее квадратиче-

ское отклонение 

Исследовательская деятельность 76 7,74 2,46 

Близость общественного транспорта 76 5,83 2,3 

Профессорско-преподавательский состав 76 5,71 2,37 

Местоположение вуза 76 5,47 2,51 

Возможность выбора предметов в обра-

зовательной программе 
76 5,29 2,67 

Безопасность 76 5,11 2,47 

Библиотека 76 5,03 2,19 

Спортивная площадка/зал 76 4,96 2,41 

Приемлемость стоимости обучения 62 4,9 2,98 

Средний результат оценки  
 

4,84 
 

Медицинская помощь 76 4,74 2,64 

Студенческие организации 76 4,66 2,08 

Учебная атмосфера 76 4,55 2,27 

Внеучебная деятельность 76 4,53 2,38 

Отношение к личности студента 76 4,51 2,47 

Питание 76 4,38 2,4 

Региональная репутация вуза 76 4,38 2,12 

Разнообразие направлений подготовки 76 4,36 2,15 

Мнение работодателей о вузе 76 4,3 2,32 

Наличие парковки 76 4,26 2,03 

Размер стипендии и другие формы мате-

риальной помощи 
76 4,22 2,35 

Общежитие 71 3,99 2,22 

Внешний вид зданий 76 3,58 2,26 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в ходе исследования. 

 

Для наглядного отображения результатов 

с учетом среднего квадратического отклоне-

ния была построена матрица «удовлетворен-

ность – неудовлетворенность» (рис.). 

 

 
 

Рисунок. Матрица «удовлетворенность – неудовлетворенность» 

Примечание: составлено авторами на основании данных, полученных в ходе исследования. 

4,84 

2,37 
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В правом квадранте от вертикальной  

оси расположены оценки выше средних,  

но среднеквадратичное отклонение велико, 

т. е. студенты высказали разные мнения, от-

вечая на вопросы, связанные с близостью 

общественного транспорта, удовлетворенно-

стью местоположением вуза, разнообразием 

направлений подготовки, профессорско-

преподавательским составом, региональной 

репутацией, наличием библиотеки, возмож-

ностью выбора предметов, оказанием меди-

цинской помощи, приемлемостью стоимости 

обучения. 

В левом верхнем квадранте оценки ниже 

средних при высоком среднеквадратичном 

отклонении. Это случай распределенной не-

удовлетворенности: большинство студентов 

не удовлетворены, но одни – в большей сте-

пени, другие – в меньшей. К таким вопросам 

относятся: учебная атмосфера, внешний вид 

зданий, мнение работодателей о вузе, обще-

житие, размер стипендии.  

Наименьшее отклонение в позиции озна-

чает, что студенты единодушны в оценке та-

ких атрибутов, как региональная репутация 

вуза, разнообразие направлений подготовки, 

наличие и действие студенческих организа-

ций, библиотеки и общежитий. 

Наибольшее отклонение отмечается в оцен-

ке тех атрибутов, которые имеют разную  

значимость для студентов: приемлемость сто-

имости обучения, близость общественного 

транспорта, возможность выбора предметов, 

доступность медицинской помощи, отношение 

к личности студента, местоположение вуза.  

Разная степень удовлетворенности и со-

гласованности мнений объясняется тем, что 

ПсковГУ имеет инфраструктурные объекты 

в разных районах города, с разной степенью 

транспортной доступности, весьма различны 

материальные условия обучения и препода-

вательский состав, поэтому обучающиеся 

фактически находятся в разных условиях  

и оценивают эти условия по-разному, демон-

стрируя разную степень согласованности 

мнений. Результаты проведенного исследо-

вания показали, что есть ряд характеристик 

образовательного процесса и образователь-

ной среды, которые в наибольшей степени 

удовлетворяют потребности студентов, по-

скольку студенты дали им высокую оценку. 

Именно они влияют на выбор вуза. Такими 

характеристиками (атрибутами) являются: 

исследовательская деятельность; близость 

общественного транспорта; профессорско-

преподавательский состав; местоположение 

вуза; возможность выбора предметов в обра-

зовательной программе; безопасность; нали-

чие библиотеки. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Впервые для изучения удовлетворенности 

обучающихся образовательной средой вуза 

использовалась мультиатрибутивная модель 

услуги по аналогии с мультиатрибутивной 

моделью товара Ж. Ж. Ламбена. Оценка ка-

чества предоставляемой услуги определялась 

с помощью опроса, при проведении которого 

услуга оценивалась по множеству опреде-

ленных фокус-группой «атрибутов». 

Исследование позволило выявить не толь-

ко ряд характеристик обучения в вузе, кото-

рыми наиболее удовлетворены студенты,  

но и характеристики, которые их не удовле-

творяют, в частности размер стипендии, со-

стояние общежитий, внешний вид зданий. 

Знание сильных и слабых сторон в аспекте 

предоставления образовательных услуг поз-

волит влиять на развитие образовательной 

системы вуза. Опираясь на результаты иссле-

дования, авторы смогли определить наиболее 

значимые факторы, на которые ПсковГУ  

в первую очередь нужно обратить внимание 

для привлечения абитуриентов.  

Для повышения привлекательности 

ПсковГУ и формирования лояльности потен-

циальных потребителей к образовательным 

услугам университета необходимо усилить 

влияние положительных факторов, влияющих 

на выбор университета: широко освещать ис-

следовательскую деятельность обучающихся  

и профессорско-преподавательского состава; 

акцентировать внимание на возможности ре-

ального выбора дисциплин в процессе обуче-

ния, удобном месторасположении и безопас-

ности учебной инфраструктуры, установлении 
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тесных неформальных контактов с потенци-

альными работодателями и потребителями. 

Снижению влияния негативных факторов бу-

дет способствовать формирование современ-

ной образовательной среды и создание ком-

фортных условий проживания в общежитиях, 

а также усиление материальной поддержки 

обучающихся.  

Дальнейшие исследования в рамках мар-

кетинга отношений будут направлены на вы-

явление и изучение факторов, влияющих на 

возможность предоставления образователь-

ных услуг в системе сетевого взаимодей-

ствия вузов, так как главной стратегической 

целью ПсковГУ объявлена трансформация 

вуза в приграничный научно-образователь-

ный центр на базе сетевой интеграции с ве-

дущими вузами РФ, зарубежными научными 

школами и ключевыми предприятиями для 

успешного встраивания выпускников в эко-

номику региона.  

Следует отметить, что субъективность  

и нестатичность восприятия образовательной 

услуги людьми разных социально-демогра-

фических групп в различные периоды вре-

мени требует систематического проведения 

мониторинга удовлетворенности потребите-

лей данной услуги, поскольку понимание 

сильных и слабых сторон привлекательности 

вуза определяет перспективы и направления 

дальнейшей работы в данной сфере.  
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Аннотация. Цель исследования – оценка показателей, характеризующих численность  

и структуру профессорско-преподавательского состава в вузах, обеспечивающих обучение студентов 
в регионах России. Исходными данными послужили результаты официальных статистических отче-
тов организаций высшего образования, а также официальная статистическая информация о числен-
ности трудоспособного населения в 85 регионах России за 2020 год. В ходе исследования были раз-
работаны четыре математические модели, описывающие распределение рассматриваемых показате-
лей по регионам. Результаты исследования показали, что в среднем на тысячу жителей трудоспособ-
ного возраста в регионах приходится не многим более двух преподавателей, работающих в вузах.  
Доказано, что каждые три из четырех преподавателей имели ученую степень доктора или кандидата 
наук. В 2020 году на одного преподавателя в среднем приходилось около двадцати студентов. Были 
определены регионы с максимальными и минимальными значениями рассматриваемых показателей. 
Показано, что высшее образование получило значительное развитие в России. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Повышение роли высшего образования, 

как указывается в классической работе [1], 

способствует существенному социальному  

и экономическому развитию современных 

государств. В развитых и развивающихся 

странах получили распространение различ-

ные формы высших учебных заведений.  

В XXI веке большинство государств создали 

условия, обеспечивающие массовый доступ 

населения к высшему образованию [2].  

Общее число студентов во всех странах  

в 2016 г. составило 218 млн человек, что в 1,5 

раза больше, чем в 2006 г. [3]. Для решения 

задач высшего образования необходимым 

условием является наличие профессорско-

преподавательского состава, способного обу-

чать студентов по соответствующим про-

граммам. Учитывая это, одной из актуальных 

научных проблем является оценка показате-

лей, характеризующих наличие кадров,  

то есть преподавателей, имеющих ученые 

степени докторов и кандидатов наук, а также 

других категорий преподавателей, обеспечи-

вающих доступность высшего образования 

[4, 5]. Этому вопросу и было посвящено наше 

исследование. Изучение современного уровня 

решения этой проблемы важно как для госу-

дарственных органов, регулирующих дея-

тельность в этой области, так и непосред-

ственно для потенциальных студентов. 

Несмотря на наличие обширных исследо-

ваний по проблеме развития высшего образо-

вания, до сих пор недостаточно внимания 

уделялось региональным особенностям ре-

шения этой проблемы. Наличие в регионах 

организаций, обучающих студентов по соот-

ветствующим программам, как указано в ра-

ботах [6, 7], повышает привлекательность ре-

гионов, положительно влияет на их экономи-

ческий рост и, самое главное, обеспечивает 

удержание выпускников школ на региональ-

ном рынке труда. Все это определяет повы-

шенный интерес к изучению региональных 

аспектов развития высшего образования. 

Наша статья отвечает на высказанные в ряде 

научных публикаций, например в [8, 9], при-

зывы к изучению сложившихся особенностей 

высшего образования по регионам. 

На сегодняшний день высшее образование 
в России получило значительное развитие.  
В 2020 году в этой деятельности специализи-
ровались 1 259 организаций. Общее количе-
ство преподавателей, работающих в вузах, 
составило 223 088 человек. Из них 35 039  
человек являются докторами наук, а 129 328 – 
кандидатами наук [10]. 

Целью исследования была эмпирическая  
и методологическая оценка показателей, ха-
рактеризующих численность и структуру 
преподавательских кадров, обеспечивающих 
обучение студентов по программам высшего 
образования в регионах России. Предложена 
авторская методика моделирования оценки 
численности докторов и кандидатов наук  
в организациях высшего образования в регио-
нах России с использованием функций плот-
ности нормального распределения с определе-
нием средних значений и стандартных откло-
нений таких показателей, как количество пре-
подавателей вузов, приходящихся на тысячу 
жителей трудоспособного возраста в регионе; 
среднее в расчете на одну организацию выс-
шего образования в регионе количество пре-
подавателей; удельный вес преподавателей, 
которые имеют ученую степень доктора или 
кандидата наук, в численности преподавате-
лей; количество студентов, приходящихся на 
одного преподавателя, работающего в органи-
зациях высшего образования. Кроме того, 
определяются регионы с максимальными и 
минимальными значениями этих показателей. 

В статье представлен обзор научных  
публикаций последних лет, характеризую-
щих такие аспекты высшего образования, 
как численность и структура преподавателей 
в России, а также соотношение количества 
студентов и преподавателей; рассмотрены 
методология, исходные данные и дизайн ис-
следования, приведены результаты модели-
рования эмпирических данных и их обсуж-
дение; сделаны выводы. 

Обзор литературы. Ряд научных работ, 
опубликованных в последние годы, был по-
священ проблеме оценки численности и 
структуры профессорско-преподавательского 
состава, а также соотношению численности 
студентов и преподавателей. Краткое описа-
ние этих публикаций приведено в табл. 1. 
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Таблица 1 

Научные публикации, характеризующие деятельность 

профессорско-преподавательского состава 
 

Авторы Изучаемые проблемы Изучаемые объекты Тип показателя 

Анисимова Е. Е.,  

Бабич С. Г. [11] 

Оценка количества студентов, прихо-

дящихся на одного преподавателя  

в вузах в 2010–2014 гг. 

Россия Относительный 

Максимова И. В. [12] 

Изменение численности профес-

сорско-преподавательского состава  

в организациях высшего образования 

за период с 2005 по 2018 г. 

Регионы России Абсолютный 

Курилова О. О. [13] 

Анализ изменения численности науч-

ного персонала в университетах  

в 2015–2019 гг. 

Россия Абсолютный 

Ломоносов А. В. [14] 

Обоснование оптимального нормати-

ва численности профессорско-препо-

давательского состава 

Россия Абсолютный 

Романов Е. В. [15] 

Финансирование оплаты труда препо-

давателей, обучающих студентов  

по программам бакалавриата и маги-

стратуры в 2016–2017 гг. 

Россия Абсолютный 

Попова С. С.,  

Вдовина Е. Л. [16] 

Численность профессоров и препода-

вателей в университетах в 2017 г. 
Пензенская область Абсолютный 

Вадимова И. В. [17] 

Динамика изменения количества сту-

дентов, приходящегося на одного пре-

подавателя за период с 2012 по 2015 г. 

Россия Относительный 

Кириллина Ю. В. [18] 

Изучение соотношения численности 

студентов и численности профессор-

ско-преподавательского состава в уни-

верситетах по данным за 2007–2012 гг., 

приходящихся на одного преподавате-

ля за период с 2012 по 2015 г. 

Россия Относительный 

Меликян А. В. [19] 

Анализ роста доли преподавателей  

с ученой степенью в общей численно-

сти работников в системе российского 

высшего образования 

535 университетов, 

расположенных  

в России 

Индексы 

Примечание: таблица составлена автором на основе информации, представленной в РИНЦ. 

 

Основываясь на данных, представленных 

в табл. 1, можно констатировать, что про-

блема исследований по численности и струк-

туре преподавателей, осуществляющих обу-

чение по программам высшего образования, 

является актуальной в России. В большин-

стве работ анализировалось количество пре-

подавателей, студентов и количество органи-

заций в России в целом. В то же время ком-

плексная оценка распределения численности 

профессорско-преподавательского состава 

по всем регионам России не нашла доста-

точного отражения в научных публикациях. 

Можно отметить, что сравнительный анализ 

относительных показателей, позволяющих 

оценить региональные особенности вузов,  

в большинстве исследований не проводился. 

В них анализировались абсолютные значения 

показателей. Учитывая это, представляется 

целесообразным провести сравнительный 

анализ относительных (удельных) показате-

лей, характеризующих численность и струк-

туру профессорско-преподавательского со-

става во всех регионах России. 

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

В процессе исследования рассматрива-

лись следующие четыре показателя: 

- количество преподавателей, работающих 

в организациях высшего образования, при-

ходящихся на тысячу жителей трудоспособ-

ного возраста в регионе; 
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- среднее в расчете на одну организацию 

высшего образования в регионе количество 

преподавателей; 

- удельный вес преподавателей, которые 

имеют ученую степень доктора и кандидата 

наук, в численности преподавателей, рабо-

тающих в организациях высшего образова-

ния по региону; 

- количество студентов, приходящихся на 

одного преподавателя, работающего в орга-

низациях высшего образования. 

Научно-педагогические кадры вузов, чис-

ленность и структура которых рассматрива-

ется в данной статье, осуществляли подго-

товку студентов в 2020 г. по программам ба-

калавриата (четыре года обучения), специа-

литета (пять лет обучения), а также маги-

стратуры.  

Процесс исследования включал четыре 

этапа. На первом этапе были сформированы 

исходные данные, характеризующие количе-

ство вузов и численность профессорско-

преподавательского состава по регионам  

в 2020 г., а также количество студентов,  

обучавшихся в этом году по программам 

высшего образования. Кроме того, были 

сформированы данные о численности трудо-

способного населения в этих регионах.  

На втором этапе были рассчитаны показате-

ли, характеризующие численность препода-

вателей, приходящихся на тысячу трудоспо-

собных жителей каждого из регионов,  

и удельные веса преподавателей, имеющих 

ученые степени доктора и кандидата наук  

в общем количестве преподавателей вузов,  

а также количество студентов, приходящих-

ся на одного преподавателя. На третьем эта-

пе была проведена оценка распределения 

показателей по регионам на основе разработ-

ки математических моделей. На четвертом 

этапе были определены средние значения по-

казателей по регионам России, а также диапа-

зоны, в которых расположены значения этих 

показателей для большинства из них. 

В исследовании была использована офи-

циальная статистическая информация Мини-

стерства науки и высшего образования Рос-

сийской Федерации за 2020 г. о количестве 

организаций высшего образования и числен-

ности преподавателей в этих организациях  

в 85 регионах России [10]. Кроме того, были 

использованы данные Федеральной службы 

государственной статистики России о чис-

ленности трудоспособного населения по каж-

дому из регионов в 2020 г. [20]. 

В исследовании были проверены три ги-

потезы: 

- гипотеза 1 – профессорско-преподава-

тельский состав, обеспечивающий обучение 

студентов по программам высшего образо-

вания, в том числе преподаватели имеющие 

ученые степени доктора и кандидата наук,  

в настоящее время присутствует во всех ре-

гионах России; 

- гипотеза 2 – значения показателей по ре-

гионам имеют небольшую вариацию, то есть 

их дифференциация не очень значительна; 

- гипотеза 3 – регионы, характеризующие-

ся максимальными и минимальными значе-

ниями каждого из четырех указанных выше 

показателей, расположены в разных феде-

ральных округах. 

Оценка значений четырех рассматриваемых 

показателей проводилась на основе экономико-

математического моделирования исходных 

эмпирических данных. В качестве моделей мы 

использовали функции плотности нормально-

го распределения, методические разработки 

которых для оценки значений относительных 

стоимостных показателей были предложены 

автором. Некоторые аспекты использования 

методологии приведены в статьях [21, 22].  

Полученные функции позволили опреде-

лить средние значения каждого из четырех 

показателей по рассматриваемым регионам, 

а также диапазоны их изменений, характер-

ные для большинства регионов. Кроме того, 

в ходе исследования были выявлены регио-

ны, в которых рассматриваемые показатели 

имеют значения выше верхней и ниже ниж-

ней границ диапазонов. Границы диапазонов 

показателей для 68 % регионов были опре-

делены на основе средних значений показа-

телей и соответствующих стандартных от-

клонений. Нижняя граница интервала равна 

разнице между средним значением и стан-

дартным отклонением, а верхняя – их сумме. 
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РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

В ходе вычислительного эксперимента  
на основе эмпирических данных было про-
ведено экономико-математическое модели-
рование. Модели, описывающие распределе-
ние (y1; y2; y3; y4) четырех показателей (x1; x2;  
x3, %; x4) по всем 85 регионам России, пока-
заны ниже: 

- количество преподавателей, работающих 
в организациях высшего образования, при-
ходящихся на тысячу жителей трудоспособ-
ного возраста в регионе: 
 

2( 2,16)
1

2 1,03 1,03

1 1

82,05
( ) ;

1,03 2

x

y x e





  


 (1) 

 

- среднее в расчете на одну организацию 
высшего образования в регионе количество 
преподавателей: 
 

2( 158,62)
2

2 67,40 67,40

2 2

5062,57
( ) ;

67,40 2

x

y x e





  


 (2) 

 

- удельный вес преподавателей, которые име-
ют ученую степень доктора и кандидата наук  
в численности преподавателей, работающих  
в организациях высшего образования по региону: 

 

2( 74,83)
3

2 5,79 5,79

3 3

384,75
( ) ;

5,79 2

x

y x e





  


 (3) 

 

- количество студентов, приходящихся на 
одного преподавателя, работающего в орга-
низациях высшего образования: 
 

2( 20,46)
4

2 4,17 4,17

4 4

287,02
( ) .

4,17 2

x

y x e





  


 (4) 

 

На следующем этапе исследования были 
определены значения показателей, характери-
зующих численность и структуру научно-
педагогических кадров, работающих в вузах 
регионов России. Средние значения показате-
лей по регионам приведены в столбце 2 табл. 2. 
Средние значения (табл. 2) определялись с по-
мощью функций (1)–(4). В 3-м столбце указано 
стандартное отклонение для обсуждения пока-
зателей, а в 4-м – значения показателей, харак-
теризующих верхнюю и нижнюю границы ин-
тервалов, соответствующих большинству реги-
онов. Мы вычисляли нижние пределы как раз-
ницу между средним значением и стандартным 
отклонением, а верхние пределы – как сумму 
среднего значения и стандартного отклонения. 

 
Таблица 2 

Значения показателей, характеризующих насыщение российских регионов 

преподавателями, работающими высших учебных заведениях 
 

Показатель 
Средние 

значения 

Стандартное 

отклонение 

Значения для боль-

шинства регионов 

Количество преподавателей, работающих в организа-
циях высшего образования, приходящихся на тысячу 
жителей трудоспособного возраста в регионе 

2,16 1,03 1,13–3,19 

Среднее в расчете на одну организацию высшего обра-
зования в регионе количество преподавателей 

158,62 67,4 91,22–226,02 

Удельный вес преподавателей, которые имеют ученую 
степень доктора и кандидата наук, в численности пре-
подавателей, работающих в организациях высшего об-
разования по региону, % 

74,83 5,79 69,04–80,62 

Количество студентов, приходящихся на одного препода-
вателя, работающего в организациях высшего образования 

20,46 4,17 16,29–24,63 

Примечание: расчеты выполнены автором на основе функций (1)–(4). 

 
Анализ данных за 2020 г. показал, что ву-

зы имеются во всех 85 регионах России.  
Соответственно, научные и преподаватель-
ские кадры были также в каждом из регио-
нов. При этом в каждом вузе были препода-

ватели, имеющие ученые степени. Таким об-
разом, первая гипотеза подтвердилась. 

Данные, представленные в табл. 2, показы-
вают, что среднее по всем регионам России 
значение количества преподавателей состав-
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ляло 2,16 чел. в расчете на тысячу жителей 
трудоспособного возраста. В большинстве 
регионов значение этого показателя находи-
лось в интервале от 1,1 до 3,2 в 2020 г. 

В среднем по всем регионам на 1 вуз при-
ходилось 158,6 чел., относящихся к профес-
сорско-преподавательскому составу. Значения 
показателей для большинства регионов изме-
нялись от 91,2 до 226,0 преподавателей. Отно-
сительно небольшая величина значений чис-
ленности профессорско-преподавательского 
состава в расчете на вуз обусловлена тем,  
что в регионах (наряду с самостоятельными 
университетами) функционирует большое ко-
личество филиалов, оказывающих образова-
тельные услуги. Характерной особенностью 
этих филиалов является их узкая специализа-
ция на отдельных направлениях подготовки 
студентов. Эта специализация вытекает из от-
раслевой принадлежности предприятий, рас-
положенных в конкретных городах. 

Среднее значение удельного веса препода-
вателей, которые имеют ученую степень док-
тора и кандидата наук, работающих в вузах,  
по регионам России в 2020 г. составило почти 
75 % от общей численности преподавателей 
высших учебных заведений. То есть примерно 
каждые три из четырех преподавателей имеют 
ученую степень. Значения этого показателя, 
характерные для большинства регионов, нахо-
дились в диапазоне от 69 % до 80 %. Отметим, 
что к настоящему времени даже в регионах, 
где имеются трудности с подготовкой высоко-
квалифицированных преподавателей (докто-
ров и кандидатов наук), их доля в общей чис-
ленности преподавателей превышала 55 %. 

Среднее по всем регионам России значе-
ние количества студентов, приходящихся  
на одного преподавателя вуза, составило 
20,5 чел. Значения этого показателя, харак-
терные для большинства регионов, находи-
лись в диапазоне от 16,3 до 24,6 чел.  

Для проверки гипотезы 2 о дифференциа-
ции показателей по регионам был проведен 
анализ степени вариации каждого из показа-
телей, представленных в табл. 2. Для этого 
мы использовали стандартные отклонения, 
показанные в столбце 3. Индексы вариации 
следующие: по первому показателю – 48 %, 
по второму – 42 %, по третьему – 8 %,  
по четвертому – 20 %. Анализ показал,  
что в рассматриваемых регионах не было 
существенной (более 33 %) дифференциации 
значений двух из четырех показателей.  
То есть гипотеза 2 об однородности значе-
ний показателей по регионам была частично 
подтверждена. 

Следующим шагом было определение ре-
гионов России, в которых были отмечены 
максимальные и минимальные значения 
каждого показателя. В этом случае макси-
мальными значениями являются те, которые 
превышают верхние пределы диапазонов, 
указанных в столбце 4 табл. 2, а минималь-
ными – те, которые меньше нижних преде-
лов указанных диапазонов. Фрагмент ре-
зультатов этого анализа по первому показа-
телю приведен в табл. 3. Наряду со списками 
регионов в этой таблице также показаны 
значения показателей по регионам, а также 
указано, к какому из федеральных округов 
относятся регионы. 

 
Таблица 3 

Характеристика регионов России с максимальными  

и минимальными значениями показателей 
 

Показатели 
Регионы Значения 

Федеральные 

округа 

С максимальными значениями показателей 

Количество преподавателей, рабо-
тающих в организациях высшего 
образования, приходящихся на ты-
сячу жителей трудоспособного воз-
раста в регионе 

Новосибирская область 3,24 СФО 

Орловская область 3,26 ЦФО 

Республика Татарстан 3,29 ПФО 

Республика Северная Осетия – Алания 3,52 СКФО 

Воронежская область 3,54 ЦФО 

Томская область 5,81 СФО 

Москва 6,38 ЦФО 

Санкт-Петербург 6,81 СЗФО 
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Окончание табл. 3 

Показатели 
Регионы Значения 

Федеральные 

округа 

С минимальными значениями показателей 

Количество преподавателей, рабо-

тающих в организациях высшего 

образования, приходящихся на ты-

сячу жителей трудоспособного воз-

раста в регионе 

Чукотский автономный округ 0,13 ДФО 

Ленинградская область 0,22 СЗФО 

Сахалинская область 0,54 ДФО 

Еврейская автономная область 0,76 ДФО 

Мурманская область 0,81 СЗФО 

Камчатский край 0,83 ДФО 

Московская область 0,85 ЦФО 

Республика Ингушетия 1,01 СКФО 

Тюменская область 1,04 УФО 

Примечание: составлено автором на основе проведенных расчетов. 

 

В табл. 3 представлена информация о зна-

чениях первого показателя по регионам 

(столбец 3), а также о территориальном рас-

положении (столбец 4). Анализ этой инфор-

мации показал, что по всем четырем рас-

сматриваемым показателям нет никакой свя-

зи между максимальными и минимальными 

значениями и территориальным расположе-

нием регионов. То есть регионы с высокими 

и низкими значениями показателей располо-

жены в разных федеральных округах. Таким 

образом, мы можем констатировать под-

тверждение гипотезы 3. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
В то время как большинство научных пуб-

ликаций посвящено общим проблемам выс-

шего образования, наша работа посвящена 

анализу территориальных аспектов его разви-

тия. В статье предложен метод моделирова-

ния распределения значений показателей по 

регионам. Целью исследования была оценка 

показателей, характеризующих численность и 

структуру преподавательских кадров, обеспе-

чивающих обучение студентов по програм-

мам высшего образования в регионах России. 

Во-первых, было установлено, что в 2020 г. 

преподаватели работали в вузах, которые 

располагались во всех без исключения 85 ре-

гионах России. Соответственно, жители каж-

дого из регионов могли обучаться недалеко 

от места жительства. В ходе исследования 

была предложена методика оценки четырех 

показателей, характеризующих деятельность 

преподавателей в организациях высшего об-

разования с использованием функций плот-

ности нормального распределения. На основе 

предложенной методологии была произведе-

на оценка распределения соответствующих 

показателей по всем 85 регионам России.  

Результаты вычислительного эксперимента 

показали, что в среднем на тысячу жителей 

трудоспособного возраста в регионах прихо-

дилось более двух преподавателей, работаю-

щих в организациях высшего образования. 

Доказано, что средняя по регионам числен-

ность профессорско-преподавательских кад-

ров составляла почти 160 человек в расчете на 

одну организацию высшего образования, 

включая филиалы. Показано, что среднее зна-

чение удельного веса преподавателей, имею-

щих ученую степень доктора и кандидата наук 

и работающих в организациях высшего обра-

зования в 2020 г., составило почти 75 %  

от общей численности преподавателей. Сред-

нее по всем регионам России значение количе-

ства студентов, приходящихся на одного пре-

подавателя вуза, составило 20,5 чел. 

Проведенный анализ показал наличие су-

щественной дифференциации по регионам 

значений таких показателей, как количество 

преподавателей на тысячу жителей трудоспо-

собного возраста, а также численность про-

фессорско-преподавательского состава, при-

ходящегося на одну организацию высшего 

образования. Были определены регионы, ко-

торые характеризовались максимальными и 

минимальными значениями четырех рассмот-

ренных показателей. Исследование показало, 

что территориальное расположение регионов 

существенно не влияет на максимальные и 

минимальные значения показателей. 
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Практическая значимость исследования за-

ключается в учете существующих территори-

альных различий в развитии высшего образо-

вания в регионах России. Результаты работы 

могут быть использованы в деятельности фе-

деральных и региональных структур, связан-

ных с поддержкой образовательных процес-

сов, при обосновании планируемых ими ме-

роприятий по повышению качества высшего 

образования за счет увеличения доли высоко-

квалифицированных преподавателей. Для по-

тенциальных студентов особый интерес могут 

представлять данные о распределении про-

фессорско-преподавательского состава по ре-

гионам. 

Дальнейшие исследования могут быть 

направлены на установление гендерных  

характеристик, описывающих количество  

и структуру преподавателей в организациях 

высшего образования в России. 
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Аннотация. Бюджетный федерализм – принцип федеративного устройства государства.  

Несмотря на множество подходов к определению, основная дискуссия разворачивается по поводу 

бюджетной централизации и децентрализации. В статье уточнены некоторые взаимосвязанные термины, 

показана их дискуссионность в нормативно-правовых актах, обозначена авторская позиция по отдель-

ным определениям. Введен термин «расширенного» консолидированного бюджета, включающий бюд-

жеты внебюджетных фондов. Расчет с использованием в знаменателе этого термина добавляет 1–3 %  

к уровню централизации бюджетов и снижает значение уровня децентрализации бюджетов. 

Предложены подходы к оценке уровня бюджетной централизации и децентрализации: 1) оце-

нивается степень доходных полномочий, закрепленных за федеральным бюджетом; 2) объем реаль-

ных располагаемых доходов федерального правительства; 3) уровень «самостоятельности» бюдже-

тов, т. е. возможность покрывать расходные обязательства за счет налоговых и неналоговых доходов; 

4) расходные полномочия, реализуемые через территориальные бюджеты. 

Расчет показывает, что в целом уровень централизации бюджетной системы РФ достаточно 

высокий – около 90 %, при этом за 10-летний период наблюдается снижение этого значения. Полу-

ченные данные по второму подходу показывают, что уровень централизации несколько ниже – около 

64 %. Однако этот подход не позволяет сделать выводы о доходных полномочиях, закрепленных  

за разными уровнями бюджета.  

Представлены выводы об изменении значений в пандемийный период: снижении уровня цен-

трализации бюджетов на 3 % в 2020 г. в результате недополучения нефтегазовых и других налоговых 

доходов; снижении уровня самостоятельности территориальных бюджетов – снижении значения по-

казателя на 14 % (причина в увеличении расходных обязательств). Однако иная ситуация складыва-

ется при расчете уровня децентрализации по 4-му пункту: здесь не наблюдается резких изменений 

значений, даже в 2020 г., а сглаживание происходит за счет выделения межбюджетных трансфертов. 

Ключевые слова: государственный бюджет, бюджетная система, бюджетный федерализм, 

бюджетная централизация, бюджетная децентрализация, государственные финансы, консолидиро-

ванный бюджет, государственные доходы, государственные расходы 
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Abstract. The federal structure of the state is based on the fiscal federalism. Despite the many views 

on the definition itself, the primary discussion is focused on budget centralization and decentralization.  
The article clarifies some interrelated terms, shows their controversial nature in regulatory legal acts, identi-
fies the author’s view on certain terms. The term “expanded” consolidated budget is introduced. It includes 
budgets of extra-budgetary funds. When calculating with this term as a dominator, the level of budget cen-
tralization is increased by 1‒3 % and that of budget decentralization is decreased. 

Approaches to assess the level of budget centralization and decentralization are proposed. They in-
clude assessment of (1) the degree of revenue powers assigned to the federal budget; (2) the amount of real 
disposable income by the federal government; (3) the level of “independence” of budgets, i.e. the ability  
to cover expenditure obligations at the expense of tax and non-tax revenues; (4) expenditure powers imple-
mented through territorial budgets. 

The calculation shows that, in general, the level of centralization of the budget system of the Russian 
Federation is about 90 %, which is quite high. However, this value has been decreasing over 10 years.  
The calculations using the second approach show that the level of centralization is slightly lower – about 64 %. 
However, this approach does not lead to conclusions on the revenue powers assigned to different levels  
of the budget. 

The study identifies the following changes in values during the pandemic period: a decrease in the 
level of centralization of budgets by 3 % in 2020 resulting from a shortfall in oil and gas and other tax reve-
nues; a decrease in the level of independence of territorial budgets by 14 % due to an increase in expenditure 
obligations. However, a different outcome develops when calculating the level of decentralization according 
to the approach (4), which provides both no dramatic changes, even in 2020, and smoothing due to the allo-
cation of inter-budget transfers. 

Keywords: state budget, budget system, fiscal federalism, budget centralization, budget decentraliza-
tion, public finances, consolidated budget, public revenues, public expenditures 
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ВВЕДЕНИЕ 

Федеративные государства функциониру-

ют в условиях необходимости соблюдения 

двух условий: стимулирования налогового 

потенциала и межбюджетного выравнивания. 

При этом нет единого механизма выравнива-

ния бюджетной обеспеченности, в котором 

сочетались бы стимулирующая функция по 

наращиванию собственных доходов, отсут-

ствие отрицательных стимулов по наращива-

нию неэффективных расходов, ранжирование 

особенностей территории (региона и т. п.)  

и неоспоримость весовых коэффициентов. 
Механизм выравнивания в федеративном 

государстве взаимосвязан с системообразу-
ющими принципами: федерализмом и свя-
занным с ним фискальным или налогово-
бюджетным федерализмом, подразумеваю-
щим равенство и самостоятельность.  

К примеру, Г. Поляк [1, с. 62] выделяет 

финансово-бюджетный федерализм и трак-

тует его как разделение полномочий между 
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центральными органами власти, властями 

субъектов Федерации и органами местного 

самоуправления в области финансовой и,  

в частности, бюджетной сферы. Финансово-

бюджетный федерализм реализуется глав-

ным образом в ходе бюджетного процесса 

при мобилизации бюджетных доходов и рас-

ходовании бюджетных средств. 
Так, Л. В. Смирнягина и И. М. Бусыгина 

отмечают, что «существуют два канониче-
ских определения бюджетного федерализма, 
которые в корне противоречат друг другу» 
[2]. Первое определение характеризует неза-
висимый бюджетный федерализм, вытекаю-
щий из классического понимания федерализ-
ма. Второе – раскрывает выравнивающий 
бюджетный федерализм, который сводит 
бюджетный федерализм к межбюджетным 
отношениям: перетокам средств между бюд-
жетами разных уровней. 

Термин «бюджетный федерализм» в зару-
бежной и в большей степени в российской 
литературе представлен несколькими слово-
сочетаниями. В зарубежной литературе  
он обозначен как fiscal federalism. В россий-
ских исследованиях употребляются термины 
«фискальный», «налоговый», «бюджетный» 
и «налогово-бюджетный федерализм».  

Так, Э. В. Пешина в своем исследовании 
отмечает, что налоговый и бюджетно-
налоговый федерализм является частью бо-
лее емкого понятия «бюджетный федера-
лизм» [3]. В работе Г. Поляка данный термин 
представлен как «финансово-бюджетный 
федерализм» [1]. 

Настоящее исследование, во-первых, вно-
сит дополнение по уточнению многообразия 
названий термина через этимологию слова,  
а во-вторых, указывает на терминологиче-
ские особенности русского языка. 

Сложность перевода экономических тер-
минов (а в некоторых случаях невозможность 
подобрать русскоязычные эквиваленты) со-
стоит в том, что экономика как наука отража-
ет экономические процессы, характерные для 
определенного государства. Экономические 
иноязычные термины не всегда имеют рус-
скоязычный эквивалент, поэтому перевод за-
частую формируется либо под влиянием рос-
сийских экономических реалий, либо как ан-

глицизм. На данную проблему неоднократно 
указывали лингвисты [4]. 

Фискальный (англ. fiscal) происходит от ла-
тинского слова fiscus (корзина, казна). В эпоху 
Римской империи слово «фиск» обозначало 
корзину, преимущественно такую, где храни-
лись деньги, предназначенные к выдаче. 
Позднее слово fiscus стало применяться для 
обозначения кассы, а затем – казны (государ-
ственной казны), хотя изначально эти понятия 
разделяли (государственная казна обознача-
лась как aerarium), в том числе и по способу 
формирования доходов, но впоследствии гра-
ницы между ними стерлись [5]. С развитием и 
усложнением государственного устройства 
слово fiscus стало применяться для обозначе-
ния государственной казны, а еще позднее – 
фискальных доходов государства. В зарубеж-
ной литературе вместе с термином fiscal чаще 
упоминаются государственные (местные) до-
ходы, хотя это преимущественно налоговые 
доходы [6] (по причине их значительно боль-
шего влияния на бюджеты по сравнению с не-
налоговыми доходами). Таким образом, тер-
мин «фискальный» может восприниматься как 
англицизм, наиболее точный эквивалент  
в русском языке, на наш взгляд, все-таки 
«бюджетный» (от слов «казна», «бюджет»),  
в то время как «налоговый» сужает определе-
ние федерализма до налоговых доходов, не 
принимая во внимание неналоговые доходы, 
межбюджетные трансферты и бюджетные ин-
струменты регулирования. Термин «налогово-
бюджетный», с одной стороны, можно тракто-
вать как отделение налогов от понятия бюдже-
та, что является неверным, но с другой –  
как указание на значимую функцию налогов  
в структуре бюджета, в чем нет необходимо-
сти. Таким образом, fiscal в русском языке, 
скорее всего, следует переводить либо как 
«фискальный» (англицизм), либо как «бюд-
жетный» (от значения слова: «казна» в пере-
воде с лат.), обозначающий отношения по по-
воду государственных финансов (распределе-
ние, регулирование и т. д.). Аналогичная пози-
ция встречается в работе Б. Л. Лавровского и 
Е. А. Горюшкиной, в которой авторы пред-
ставляют данное понятие как «бюджетный 
(фискальный) федерализм» [7].  
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МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

Федеративное устройство представляет со-
бой сложную форму государственной органи-
зации, в которой главную роль играет центра-
лизация и децентрализация государственных 
функций. Последняя представляет собой пере-
дачу доходных и расходных полномочий  
на региональный и местный уровень. Исходя 
из этого, выделяют централизованные и децен-
трализованные модели, которые, в свою оче-
редь, могут иметь пограничные значения, яв-
ляющиеся следствием межбюджетных отно-
шений. Например, G. Hughes и S. Smith выде-
ляют многообразие децентрализованных моде-
лей на основе формирования центрального  
и местных бюджетов [6]. Работа А. М. Лаврова 
является некоторым продолжением исследова-
ния G. Hughes, однако он представляет более 
структурные выводы, выделяя типы и содер-
жание межбюджетных отношений, которые,  
по сути, описывают централизацию и децен-
трализацию государственных финансов [8]. 

Наибольшую сложность представляет 
оценка уровня централизации и децентрали-
зации системы. В обзоре L. Hooghe представ-
лены три составляющие для определения де-
централизации: административная, политиче-
ская и фискальная (на основе определения 
доходов и расходов по уровням бюджетов 
бюджетной системы) [9]. При кажущейся 
простоте фискального измерения оно требует 
уточнения ряда понятий, которые неодно-
значно представлены в российском законода-
тельстве, а также определения составляющих 
формул расчета федерализма. 

Обозначим ключевые термины, однако не 
будем углубляться в дискуссию и уточнение 
понятий, а лишь представим свою точку зрения 
или согласие с исследователями данной темы.  

Межбюджетные отношения представлены 
вертикальной (определение полномочий  
в иерархии бюджетной системы) и горизон-
тальной (выделение межбюджетных транс-
фертов, анализ которых дает представление 
о степени децентрализации) составляющими. 
Межбюджетные трансферты имеют большое 
значение при исследовании децентрализации 
бюджетов. Согласимся с Е. Н. Тимушевым  
в том, что сложность межбюджетных транс-
фертов состоит в специфике учета их пото-
ков, в том числе в зависимости от вида  

и функции [10, с. 90]. Например, если регио-
нам выделяются дотации на выравнивание, 
они полномочны самостоятельно определять 
направления расходования (за исключением 
тех бюджетов, которые попадают под п. 4 ст. 
130 и 136 БК РФ) в соответствии с норма-
тивными правовыми актами (далее – НПА), 
и можно говорить об усилении децентрали-
зации. А вот если регионы являются получа-
телями целевых трансфертов (субвенций, 
субсидий), тогда эти бюджетные доходы, 
наоборот, усиливают централизацию.  

Собственные доходы. Б. Л. Лавровский 
также обращает внимание на значимость 
данного термина в исследованиях бюджет-
ного федерализма и на отсутствие его фор-
мулировки в НПА в противопоставлении  
с «несобственными» доходами [7]. В работах 
встречается мнение, что собственные дохо-
ды – это только налоговые и неналоговые 
поступления бюджета (например, [11]) или 
что к ним относятся только те доходы (нало-
ги), полномочия по определению ставки  
и базы которых закреплены за органами вла-
сти соответствующего уровня [12]. Наряду  
с этим Е. А. Морозова выделяет регулирую-
щие/разделяемые (например, налог на при-
быль) и «пересекающие» налоги (например, 
доходы от ЕНВД, налог на имущество), од-
нако не определено, в какой бюджет они за-
числяются. 

Если представить налоговые и неналого-
вые доходы термином «собственные дохо-
ды», то, с одной стороны, это противоречит 
законодательству РФ (ст. 47 Бюджетного ко-
декса РФ), в котором они обозначаются как 
«налоговые <…> и неналоговые <…> дохо-
ды, а также доходы, полученные бюджетами 
в виде безвозмездных поступлений, за ис-
ключением субвенций». Но, с другой сторо-
ны, в аналитических государственных доку-
ментах они обозначаются как налоговые  
и неналоговые, а межбюджетные трансфер-
ты представляются отдельной строкой, не 
включенной в собственные доходы. Кроме 
того, субсидии и дотации, а также субвенции 
являются доходами, полученными субъекта-
ми вследствие их перераспределения, а пол-
номочия по предоставлению трансфертов 
закреплены за федеральным правительством 
(или нижестоящим – при наличии таких 
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полномочий). Таким образом, в Бюджетном 
кодексе РФ (далее – БК РФ) под собственны-
ми доходами понимаются не средства, гене-
рируемые налоговым потенциалом субъекта 
РФ (и местного бюджета), а средства для реа-
лизации закрепленных полномочий, иными 
словами, для поддержания минимальной 
обеспеченности и/или развития субъекта.  

Консолидированный бюджет встречается 

практически во всех расчетных формулах 

при определении централизации и децентра-

лизации. Хотя его определение закреплено 

БК РФ, оно не совсем точно отражает спе-

цифику бюджетного устройства РФ и рас-

пределения полномочий по уровням бюд-

жетной системы.  

Согласно ст. 6 БК РФ, «консолидирован-

ный бюджет – свод бюджетов бюджетной 

системы Российской Федерации на соответ-

ствующей территории (за исключением 

бюджетов государственных внебюджетных 

фондов) без учета межбюджетных трансфер-

тов между этими бюджетами». В ст. 13 БК 

РФ уточняются характеристики консолиди-

рованного бюджета РФ, который включает  

в себя федеральный бюджет и свод консоли-

дированных бюджетов субъектов РФ (без 

учета межбюджетных трансфертов между 

этими бюджетами). Таким образом, бюджеты 

государственных внебюджетных фондов 

(ПФР, ФОМС, ФСС) не учитываются в соста-

ве консолидированного бюджета государства.  

С одной стороны, в таком виде возможно 

сравнить бюджеты в международном сопо-

ставлении, с другой – представленное опре-

деление не раскрывает специфику бюджет-

ного устройства РФ, в котором средства 

бюджета ПФР (например, ст. 16 № 167-ФЗ 

15.12.2001), ФОМС, ФСС являются феде-

ральной собственностью, бюджеты фондов  

и отчеты об их исполнении утверждаются 

ежегодно по представлению Правительства 

РФ федеральными законами (например,  

ст. 16 ФЗ от 15.12.2001 № 167-ФЗ) в порядке, 

определяемом БК РФ; система здравоохра-

нения и пенсионное обеспечение гарантиро-

ваны государством, которое также устанав-

ливает перечень услуг, определяет систему 

пенсионного обеспечения; бюджет государ-

ственных внебюджетных фондов РФ форми-

руется преимущественно из двух источни-

ков: отчислений по страховым взносам  

и средств федерального бюджета на покры-

тие дефицита фондов; размер страховых 

взносов, объект обложения, база для начис-

ления страховых взносов регулируются за-

конодательством Российской Федерации  

о налогах и сборах (гл. 34 Налогового кодек-

са РФ), кроме того, являются обязательными 

для работодателей. Перечисленные пункты 

позволяют сделать вывод, что деятельность  

и бюджеты государственных внебюджетных 

фондов являются подконтрольными соответ-

ствующим государственным ведомствам  

и правомерно ввести определение «расши-

ренный консолидированный бюджет», кото-

рое будет включать также бюджеты обозна-

ченных фондов и определять степень полно-

мочий центрального правительства относи-

тельно всех государственных финансов. 

Также обозначим, что под централизован-

ной и децентрализованной моделью бюд-

жетного федерализма мы понимаем разгра-

ничение и закрепление доходных и расход-

ных полномочий между уровнями государ-

ственной власти. 

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Довольно часто в литературе встречается 

подход к определению централизации через 

соотношение налоговых доходов государ-

ства к размеру экономики (ВВП) [13]. Одна-

ко такой подход относится к выявлению 

особенностей финансовой системы государ-

ства через определение вклада государства  

в развитие экономики, может быть применен 

для оценки любой формы государственно-

го устройства (федеративного, унитарного  

и др.), не позволяет сделать вывод о том, как 

распределены полномочия по доходам и рас-

ходам между уровнями бюджетной системы, 

а именно это способствует выявлению нера-

венства регионов, диспропорций в их разви-

тии и формировании их бюджетов. 

Таким образом, предлагаем определение 

уровня централизации следующими способами: 

1. Отношение «федеральных» доходов, 

включающих в себя налоговые доходы, пол-
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номочия по регулированию которых закреп-

лены за федеральным правительством (ст. 13 

НК РФ), и неналоговые доходы федерально-

го бюджета, к общему объему консолидиро-

ванного бюджета. Такой подход позволяет 

сделать вывод о закреплении доходных пол-

номочий за федеральным правительством. 

Таким образом, определение уровня центра-

лизации (СD) можно выразить формулой: 
 

. ,
.

FG
FG i

st revi
i

Rev
CD

BC
  (1) 

 

где FG

iCD  – уровень централизации в i-ый 

год, FG обозначает, что в числителе форму-

лы показатель FG

iRev , отн. ед.; 
FG

iRev  – налоговые доходы, полномочия 

по регулированию которых закреплены за 

федеральным (центральным) правительством 

(ст. 13 НК РФ), и неналоговые доходы феде-

рального бюджета в i-ый год, ден. ед. (руб.); 
..st rev

iBC  – доходы консолидированного 

бюджета государства в i-ый год, ден. ед. (руб.). 

Согласно формуле 1 представлен расчет 

(рис. 1), на основе которого бюджетную  

систему РФ можно охарактеризовать как вы-

соко централизованную, т. е. доходные пол-

номочия почти на 90 % от общих доходов 

консолидированного бюджета государства 

сосредоточены на уровне федерального пра-

вительства, и только около 10 % регулиру-

ются и закреплены на постоянной основе за 

региональными и местными бюджетами. 

Анализ данных за 10-летний период позво-

ляет выделить тренд в сторону укрепления 

децентрализованных бюджетов (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Уровень централизации доходов РФ (расчет по (1)): 

доля доходных полномочий, закрепленных за федеральным правительством 

Примечание: составлено авторами на основании отчета об исполнении консолидированного бюджета РФ  

и бюджетов государственных внебюджетных фондов с сайта Федерального казначейства РФ. 

 

Ранее мы уточнили определение консоли-

дированного бюджета и ввели понятие «рас-

ширенный консолидированный бюджет»,  

в которое включили бюджеты внебюджетных 

фондов. Такое определение консолидирован-

ного бюджета позволяет нам пересчитать 

значения степени централизации государ-

ственных финансов, т. е. новый расчет увели-

чивает уровень централизации, представлен-

ный на рис. 1, в среднем на 1,6 %. 

2. Отношение доходов федерального бюд-

жета к общему объему доходов консолидиро-

ванного бюджета государства можно выразить: 
 

. ,
.

FB
FB i

st revi
i

Rev
CD

BC
  (2) 

 

где FB

iCD  – уровень централизации в i-ый 

год, FB обозначает, что в числителе форму-

лы показатель FB

iRev , отн. ед.; 
FB

iRev  – доходы федерального бюджета  

в i-ый год, ден. ед. (руб.). 

За десятилетний период расчет значений 

по (2) в среднем составляет 64 % (в 2010 г. – 

63 %, в 2015 г. – 64 %, в 2020 г. – 64 %), т. е. 

64 % от всех доходов консолидированного 

бюджета (за исключением внебюджетных 

фондов) поступает в федеральный бюджет. 

Однако применение данного подхода, с од-

ной стороны, не позволяет оценить в полной 

мере степень влияния центрального прави-

тельства на территориальные бюджеты, т. к.  

в их бюджеты (региональные и местные) 

91,5% 90,3% 89,9% 88,9%

2010 2015 2019 2020

-1,2% 

от 2010 г.
-1,6% 

от 2010 г.
-2,6% 

от 2010 г.
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включены налоги, полномочия по регулиро-

ванию которых закреплены за федеральным 

правительством. Например, налог на при-

быль, ставка которого с 2009 г. составляет  

20 %; из них 2 % зачислялось в федеральный 

бюджет, 18 % – в бюджет субъекта РФ (п. 1 

ст. 284 НК РФ). С 2017 по 2024 г. в федераль-

ный бюджет зачисляется 3 %, в бюджет субъ-

екта РФ – 17 % (п. 1 ст. 284 НК РФ). Причи-

ной перераспределения ставки явился высо-

кий дефицит бюджета в результате падения 

стоимости барреля нефти. Таким образом,  

1 % по налогу на прибыль перераспределили 

с бюджетов субъектов в пользу федерального 

бюджета. Такая ситуация выявляет недостат-

ки применения обозначенного подхода. 
Но, с другой стороны, он позволяет оценить 

уровень экономической самостоятельности 
бюджетов с некоторыми уточнениями: доходы 
от добычи полезных ископаемых (НДПИ, та-
моженные пошлины и др., согласно ст. 96.6 БК 
РФ), являющиеся общенациональными, зачис-
ляются в федеральный бюджет, НДС и 3 %  
(2 %) по налогу на прибыль необходимы для 
выполнения общегосударственных значимых 
задач (развитие науки и высшего образования, 
здравоохранения, поддержание пенсионного 
фонда и др., сохранение целостности государ-
ства посредством бюджетного выравнивания 
регионов). Закрепленные за консолидирован-
ными бюджетами субъектов РФ налоговые 
доходы пропорциональны их социально-
экономическим показателям. 

3. Однако расчет для оценки экономиче-
ской самостоятельности субъектов можно 
представить иначе: отношение налоговых  
и неналоговых доходов консолидированного 
бюджета субъектов РФ к общему объе-
му расходов консолидированного бюджета 
субъектов РФ (формула 3). Однако в этом 

случае не учитывается дефицит бюджетов и, 
следовательно, расходные обязательства 
бюджета. Применение (3) позволяет сфор-
мулировать вывод о том, насколько закреп-
ленные и делегированные расходные полно-
мочия субъекта РФ (как административно-
территориальной единицы) покрываются  
за счет налоговых и неналоговых доходов: 

 

. ,
.

RB
RB i

reg expi
i

Rev
BD

BC
  (3) 

 

где RB

iBD  – уровень самостоятельности реги-

ональных бюджетов в i-ый год, RB обозна-
чает, что в числителе формулы показатель 

RB

iRev , отн. ед.; 
RB

iRev  – налоговые и неналоговые доходы 

консолидированного бюджета субъектов РФ 
в i-ый год, ден. ед. (руб.); 

..reg exp

iBC  – расходы консолидированного 

бюджета субъекта РФ в i-ый год, ден. ед. (руб.). 
Расчет по формуле 3 представлен таким 

образом: в целом расходы консолидирован-
ного бюджета субъектов РФ в 2010 г. за счет 
налоговых и неналоговых доходов консоли-
дированного бюджета субъектов РФ обеспе-
чены на 75 %; в 2015 г. – на 81 %, в 2019 г. – 
на 81 %, в 2020 г. – на 69 % (причина в уве-
личении расходов на 14 % относительно 
2019 г. на фоне снижения доходов на 2 %  
в результате пандемийных мероприятий). 
Однако в разрезе отдельных субъектов РФ 
ситуация сильно разнится: уровень «самосто-
ятельности» регионального бюджета выше 
среднего (в 2020 г. – 58 %) – у 44 субъектов, 
при этом минимальное значение (возмож-
ность обеспечить расходы за счет налоговых 
и неналоговых доходов) – 15 % (2020 г.), мак-
симальное – 88 % (табл.). 

 

Таблица  
Уровень «самостоятельности» региональных бюджетов (расчет по формуле 3) 

 

Показатель 2010 2015 2020 

Среднее значение «самостоятельности» по субъектам РФ, % 50,02 68,20 58,15 

Количество субъектов, значение «самостоятельности» которых выше среднего, ед. 42 49 44 

Количество субъектов, значение «самостоятельности» которых ниже среднего, ед. 41 36 41 

Минимальное значение «самостоятельности» среди субъектов РФ, % 11 14 15 

Максимальное значение «самостоятельности» среди субъектов РФ, % 95 96 88 

Разница между максимальным и минимальным значением, раз 8,53 9,28 6,01 

Примечание: составлено авторами на основании отчета об исполнении консолидированного бюджета 
РФ и бюджетов государственных внебюджетных фондов с сайта Федерального казначейства РФ. 

https://ru.wikisource.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%8B%D0%B9_%D0%BA%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D1%81_%D0%A0%D0%A4/%D0%93%D0%BB%D0%B0%D0%B2%D0%B0_25#%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F_284._%D0%9D%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%8B%D0%B5_%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2%D0%BA%D0%B8
https://ru.wikisource.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%8B%D0%B9_%D0%BA%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D1%81_%D0%A0%D0%A4/%D0%93%D0%BB%D0%B0%D0%B2%D0%B0_25#%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F_284._%D0%9D%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%8B%D0%B5_%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2%D0%BA%D0%B8
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Однако то, что мы обозначили как уро-

вень самостоятельности, можно рассматри-

вать и как вариацию к определению степени 

бюджетной децентрализации. 

4. Согласно некоторым исследованиям  

в бюджетной сфере децентрализация власти 

означает перераспределение полномочий, 

ответственности и финансовых ресурсов 

между разными уровнями управления и мо-

жет проводиться двумя способами: распре-

делением власти по функциональному или 

пространственному принципу, когда степень 

бюджетной децентрализации измеряется как 

доля расходов органов власти нижестоящих 

уровней в общих государственных расходах 

страны (формула 4) [13]: 
 

.
.

.

.
,

.

reg exp
reg exp i

st expi
i

BC
BD

BC
  (4) 

где .reg exp

iBD  – уровень бюджетной децентра-

лизации в i-ый год, reg.exp обозначает,  
что в числителе формулы показатель 

..reg exp

iBC , отн. ед.; 
..reg exp

iBC  – расходы консолидированного 

бюджета субъектов РФ в i-ый год, ден. ед. 
(руб.); 

..st exp

iBC  – расходы консолидированного 

бюджета государства в i-ый год, ден. ед. 
(руб.). 

Согласно расчетам по (4) уровень бюд-
жетной децентрализации колеблется в пре-
делах 40 % (рис. 2). Опять же, если вводить 
расширенное определение консолидирован-
ного бюджета, в которое включаются расхо-
ды внебюджетных фондов, то значение де-
централизации снижается. 

 

 
 

Рис. 2. Уровень бюджетной децентрализации территориальных бюджетов, расчет по (4), в % 

Примечание: составлено авторами. 

 

Согласно сравнительной характеристике, 

представленной в работе Е. А. Морозовой,  

по данным 2005 г., «в среднем доля расходов 

органов власти нижестоящих уровней к кон-

солидированному бюджету государства в фе-

деративных странах достигала максимум  

40,1 %, а в унитарных – 21,67 %» [12, с. 23]. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Бюджетный федерализм – принцип феде-

ративного устройства государства. Несмотря 

на множество трактовок определения, отно-

сящихся к разграничению полномочий, фи-

нансированию нижестоящих бюджетов, ос-

новная дискуссия разворачивается по поводу 

бюджетной централизации и децентрализа-

ции (сочетаемость, оценка, приоритет одного 

над другим). 

В данном исследовании представлены 

подходы к оценке уровня централизации  

и децентрализации, а также уточнены неко-

торые взаимосвязанные термины, показана 

их дискуссионность в нормативно-правовых 

актах, обозначена авторская позиция  

по определению некоторых терминов. 

Возвращаясь к расчетам, обозначим,  

что уровень централизации государственно-

го бюджета РФ достаточно высокий, нахо-

дится на уровне 90 %, если анализировать по 

критерию закрепленных доходных полномо-

40% 38%
43% 41%38% 32% 36 % 37%

2010 2015 2019 2020

Уровень децентрализации Уровень децентрализации (к расширенному консолидированному бюджету)

- 2% 

от 2010 г.

+ 5% 

от 2010 г. - 2% 

от 2010 г.
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чий за федеральным уровнем власти, при 

этом за 10-летний период наблюдается сни-

жение данного показателя. В пандемийный 

период по данному значению (формула 1) 

также наблюдается снижение, однако при-

чина заключается в снижении нефтегазовых 

доходов в 2020 г., зачисляемых в федераль-

ный бюджет. Если анализировать значения, 

полученные в результате расчетов по второ-

му подходу (формула 2), то уровень центра-

лизации несколько ниже – около 64 %.  

При этом данный подход не позволяет делать 

выводы о доходных полномочиях, закреплен-

ных за бюджетом, можно говорить лишь  

об уровне бюджетов.  

Оценивать уровень децентрализации 

предложено также несколькими способами: 

через покрытие «собственными доходами» 

расходных обязательств (формула 3), через 

отношение расходов консолидированного 

бюджета субъекта РФ к расходам консоли-

дированного бюджета государства (форму-

ла 4). В первом случае в целом по стране 

наблюдалось увеличение значения показате-

ля, что говорит об укреплении самостоя-

тельности бюджетов. Однако в 2020 г. 

наблюдается резкое снижение значения  

на 14 %, в разрезе субъектов ситуация анало-

гичная – ухудшение значений в 2020 г. Иная 

ситуация складывается при применении вто-

рого подхода (формула 4), расчет по которо-

му не показал резких изменений даже в 2020 г., 

сглаживание происходит за счет выделения 

межбюджетных трансфертов.  

В данной работе мы ввели термин «расши-

ренный консолидированный бюджет», вклю-

чающий бюджеты внебюджетных фондов. 

Расчет с использованием этого показателя 

добавляет 1–3 % в случае определения уровня 

централизации бюджетов, и снижает – в слу-

чае расчета децентрализации бюджетов.  

Таким образом, расчеты по предложен-

ным подходам (по два подхода на определе-

ние уровня централизации и децентрализа-

ции бюджетов) представлены разными зна-

чениями, в зависимости от того, что ставится 

в приоритет: формула 1 оценивает степень 

доходных полномочий, закрепленных за фе-

деральным бюджетом; формула 2 – объем 

реальных располагаемых доходов федераль-

ного правительства; формула 3 – уровень 

«самостоятельности» бюджетов, т. е. воз-

можность покрыть расходные обязательства 

за счет налоговых и неналоговых доходов; 

формула 4 – расходные полномочия, реали-

зуемые через территориальные бюджеты. 
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Аннотация. Изучаются юридические проблемы, которые могут возникнуть в связи с генети-

ческой паспортизацией населения и созданием генетического профиля населения на основе генофон-
да народов России. Отмечается, что при внедрении генетических (геномных) паспортов новорожден-
ных детей важно продумать систему и режим хранения генома человека на протяжении всей его жиз-
ни, обеспечивая безопасность, в том числе деидентификацию (анонимизацию), на протяжении всего 
срока хранения генетических данных человека, включая биологические образцы.  

Рассматривается проблема сохранения генофонда коренных малочисленных народов РФ, обосно-
вывается позитивное применение генетической экспертизы на основе ДНК-технологий. Подчеркивается, 
что каждый представитель коренного малочисленного народа имеет право на свой геном и коренные  
этносы имеют право на свой генетический профиль и сохранение генофонда своей популяции. 

Отмечено, что хранение генетической информации, полученной в результате секвенирования все-
го генома, генетических и фенотипических данных индивида, формирование генетических (геномных) 
паспортов должно осуществляться государством и (или) под контролем государства в целях обеспечения 
национальной безопасности. Сделан вывод о том, что, хотя в настоящее время остаются серьезные прак-
тические проблемы с внедрением генетических паспортов, в недалеком будущем генетический паспорт 
вместе с электронной картой пациента будет у каждого гражданина России. При развитии генетических 
технологий может быть расширен объем генетической информации для идентификации людей. 

Ключевые слова: генетический (геномный) паспорт, генетический паспорт новорожденного 
ребенка, генофонд, генофонд популяции, право коренного народа на свой генофонд, генетическая 
информация, персонифицированная медицина, генетическое разнообразие, национальная безопас-
ность, генетические технологии, генетическая идентификация, биобанк, генеалогия 
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Abstract. The article studies legal problems that may arise due to introduction of the genetic passport 

system for population and creation of its genetic profile based on the gene pool of the peoples of Russia.  

The system and life-time storage of the individual’s genome must be prepared when introducing genetic  

(genomic) passports for infants in order to ensure security, inter alia de-identification (anonymization)  

of the individual’s genetic data, including biological samples, throughout the whole period of its storage.  

The article discusses the problem of preserving the gene pool of the indigenous peoples of the Russian 

Federation, and substantiates the positive application of genetic expertise based on the DNA technologies. It is 

emphasized that each representative of the indigenous minorities has the right to their own genome, and indige-

nous ethnic groups have the right to their genetic profile and preservation of the gene pool of their population. 

It is noted that the storage of genetic information obtained as a result of sequencing the entire ge-

nome, genetic and phenotypic data of an individual, and the creation of genetic (genomic) passports should 

be carried out by the government and (or) under the government’s control in order to ensure national securi-

ty. It is concluded that, although there are currently serious practical problems arising with the introduction 

of genetic passports, every citizen of Russia will have a genetic passport along with an electronic patient card 

in the near future. With the development of genetic technologies, the amount of genetic information for iden-

tifying people can be expanded. 

Keywords: genetic (genomic) passport, genetic passport of a newborn, gene pool, population’s gene 

pool, indigenous people’s right to their gene pool, genetic information, personalized medicine, genetic diver-

sity, national security, genetic technologies, genetic identification, biobank, genealogy 
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ВВЕДЕНИЕ 
Менее чем за 15 лет после расшифровки ге-

нома медицинская генетика прошла сложный 

путь от анализа единичных генов до исследо-

вания всего генома, от сканирования генных 

ассоциаций до системной генетики мульти-

факторных заболеваний, от трансляционной 

до точной медицины, от идеи «генетического 

паспорта» до геномной электронной карты 

здоровья. Для современной практической ме-

дицины особенно актуальна разработка гене-

тического паспорта, развитие прогностическо-

го генетического тестирования и карты репро-

дуктивного здоровья [1, c. 14–28]. 

Российские исследователи отмечают,  

что одним из факторов, препятствующих ре-

ализации Научно-технической программы 

развития генетических технологий, утвер-

жденной постановлением Правительства РФ 

на среднесрочную перспективу, является от-

сутствие базового закона «О генетических 

технологиях» [2, c. 901–916]. Предлагаются 

законопроекты о регулировании генетиче-

ских технологий [3, c. 179–197], поскольку 

развитие биомедицины требует адекватного 

ответа со стороны российского законода-

тельства, не учитывающего в настоящее 

время большинство достижений и создаю-

щего определенные риски для прав и свобод 

человека и гражданина [4, c. 14–31]. На наш 

взгляд, отдельный закон о генетических  

технологиях может устареть еще на стадии 

обсуждения, так как ДНК-технологии разви-

ваются настолько стремительно, что уже  

в процессе принятия законопроекта закон 

может потерять актуальность.  

Широко обсуждаются вопросы в области 

генетических технологий, которые касаются 

риска и угрозы для прав и свобод человека 

[5, c. 91–100; 6, c. 198–213], проблемы защи-

ты генетической информации [7, c. 71–77;  

8, c. 96–103], необходимости обеспечения 

биологической безопасности при примене-

нии генетических технологий [9, c. 60–73].  

В то же время исследований о (геномных) 

генетических паспортах российских граждан 

[10, c. 14–19] и генофонде народов России 

практически нет. 

Цель исследования – рассмотреть воз-

можность генетической (геномной) паспор-

тизации и создания генетического профиля 

населения России с учетом зарубежного 

опыта, развития геномной медицины, суще-

ствующего генофонда народов РФ, действу-
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ющих нормативно-правовых актов, а также 

изменений в ст. 1240.1, ст. 1298, ст. 1373,  

ст. 1471 Гражданского кодекса РФ 1, которые 

вступили в силу с 01.01.2022. 

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

Материалами для исследования стали 

международно-правовые акты, национальное 

законодательство, российская и зарубежная 

научная литература в области генетических 

технологий и персонифицированной меди-

цины, а также сайты в сети Интернет, вклю-

чая официальные сайты органов государ-

ственной власти по вопросам развития  

и применения ДНК-технологий в области 

генеалогии, криминалистики, геномной ме-

дицины и фармакогенетики. 

При проведении исследования применя-

лись методы синтеза, анализа, обобщения,  

а также сравнительно-правовой метод. 

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Хронологию геномики человека и эволю-

цию медицинской генетики можно просле-

дить с 1990 г. [1, c. 14–28]. В настоящее вре-

мя крупнейшие хранилища генетических об-

разцов и данных – это Британский биобанк 

(UK Biobank), China Kadoorie Biobank и Про-

ект «100 000 геномов» (100,000 Genomes Pro-

ject) [11]. В США продолжением проекта 

«Точная медицина», инициированного в пе-

риод президентства Б. Обамы [12], является 

американский проект All of Us, который 

направлен на решение задач персонализиро-

ванной медицины. База данных включает 

данные секвенирования всего генома почти 

100 000 человек, половина из которых при-

надлежит к расовым или этническим груп-

пам, а также данные электронных медицин-

ских карт, результаты кратких клинических 

обследований и ответы на опросы. Только 

ученые из американских институтов могут 

использовать эти данные [13]. 

Таким образом, США стали флагманом, 

закрывая свои базы генетических данных для 

ученых-исследователей из других стран.  

                                                 
1 Доступ ко всем нормативно-правовым актам, 

рассматриваемым в статье, осуществлялся через спра-

вочно-правовую систему «КонсультантПлюс». 

В связи с этим, кроме запрета на вывоз био-

логических образцов граждан РФ, становит-

ся актуальным вопрос о том, чтобы допуск  

к генетическим данным россиян, а также  

собранным образцам ДНК, составляющим 

генофонд нашей страны, был ограничен для 

исследователей из других стран.  

Важная особенность состоит в том,  

что в России собирали образцы ДНК всех 

популяций и сформировали генофонд наро-

дов России, не дискриминируя по этниче-

ским признакам. При этом, например,  

в США собирали образцы ДНК сначала 

только белого населения и только недавно 

начали собирать ДНК малочисленных этни-

ческих групп. 

В России рост числа биобанков был сти-

мулирован развитием частных биотехноло-

гических компаний, в том числе в фармацев-

тическом секторе. Создаваемые биобанки 

сразу были ориентированы на соответствие 

международным принципам биобанкирова-

ния, которые касаются порядка сбора мате-

риала, его обработки и условий хранения.  

23 российских биобанка объединены в наци-

ональную ассоциацию биобанков. В 2018 г.  

в России появилась национальная програм-

ма, направленная на создание и расширение 

сети биобанков в пяти регионах страны [14]. 

Важно отметить, что в России проводится 

сбор образцов ДНК от представителей прак-

тически всех коренных народов и в разных 

географических точках. Главная цель – ре-

конструкция генетической истории народов 

нашей страны, извлечение из ДНК генетиче-

ской памяти о событиях древних миграций 

или, напротив, изоляции, периодах роста и 

спада численности. Кроме этой фундамен-

тальной цели, образцы ДНК, собираемые от 

многочисленных коренных этносов, исполь-

зуются для решения двух прикладных задач: 

поиска генов, влияющих на развитие часто 

встречающихся болезней у представителей 

разных популяций, и определения места 

происхождения людей по их ДНК [15].  

Популяционно-генетические исследования, 

которыми уже охвачено большинство наро-

дов России, имеют существенное значение 

для развития геномной медицины, посколь-

ку исследование генофонда России как раз  



 

Вестник Сургутского государственного университета. 2022. Вып. 2 (36) 

Surgut State University Journal. 2022. Is. 2 (36) 

 

 

© Миролюбова С. Ю., 2022 

73 

и позволяет предсказывать, в каких популя-

циях уровень накопления наследственных 

болезней будет выше, чем в остальных [16]. 

Данные конкретного человека в базе ге-

номной информации – это и есть генетиче-

ский паспорт человека [10, c. 14–19]. В этой 

связи следует рассмотреть зарубежный опыт 

использования электронных медицинских 

карт (далее – EHR), которые являются важ-

ной частью ИТ-системы здравоохранения  

и содержат историю болезни пациента  

от всех врачей, участвующих в лечении па-

циента. Медицинская информация создается 

в цифровом формате, она мгновенно и без-

опасно доступна авторизированным пациен-

там в режиме реального времени, поставщи-

кам медицинских услуг и организациям,  

таким как лаборатории, специалисты, апте-

ки, пункты неотложной помощи, а также 

школьные и рабочие клиники. EHR снижает 

вероятность назначения неподходящих ле-

карств и проведения ненужных повторных 

анализов, так как медицинские работники 

могут иметь одновременный доступ ко всем 

результатам анализов пациента [17].  

Если к медицинской информации в элек-

тронном виде присоединить генетическую 

информацию о пациенте, то, на наш взгляд,  

в условиях персонифицированной медицины 

генетическая (геномная) информация будет 

необходимым элементом для оказания услуг 

точной медицины. По всей видимости, гене-

тическая информация о пациенте будет  

доступна на платформе «Госуслуги» тогда, 

когда будет готова инфраструктура и будут 

созданы условия для проведения генетиче-

ской паспортизации населения страны в со-

ответствии с реализацией Указа Президента 

РФ от 11.03.2019 № 97 «Об основах государ-

ственной политики РФ в области обеспече-

ния химической и биологической безопасно-

сти на период до 2025 г. и дальнейшую пер-

спективу». 

Необходимо обратить внимание, что гене-

тические (геномные) паспорта, генетический 

профиль населения и генофонд народов Рос-

сии входят в область обеспечения химиче-

ской и биологической безопасности в сфере 

обеспечения национальной безопасности РФ. 

В соответствии со ст. 2 Федерального закона 

от 22.12.2020 № 456-ФЗ «О внесении изме-

нений в части вторую и четвертую Граждан-

ского кодекса Российской Федерации и при-

знании утратившими силу законодательных 

актов (отдельных положений законодатель-

ных актов) Российской Федерации» установ-

лен особый правовой режим патента и ре-

зультата интеллектуальной деятельности, 

созданного при выполнении государственно-

го или муниципального контракта, непо-

средственно связанного с обеспечением обо-

роны и безопасности РФ. Учитывая Указ 

Президента РФ от 11.03.2019 № 97, право на 

получение патента и исключительное право 

на результат интеллектуальной деятельности 

в области генетических (геномных) техноло-

гий, непосредственно связанный с обеспече-

нием обороны и безопасности, принадлежит 

Российской Федерации, но может принадле-

жать лицу, выполняющему государственный 

контракт (исполнителю), в порядке и в слу-

чаях, которые определены Президентом РФ. 

Базы данных геномной (генетической) ин-

формации, реестры в области генетических 

(геномных) технологий относятся к охраняе-

мым результатам интеллектуальной деятель-

ности, непосредственно связанным с обеспе-

чением обороны и безопасности. Такие же 

особенности правового режима касаются 

изобретений, полезных моделей, промыш-

ленных образцов и ноу-хау в области геном-

ных (генетических) технологий, непосред-

ственно связанных с обеспечением обороны и 

безопасности, созданных при выполнении 

работ по государственному или муниципаль-

ному контракту. 

Таким образом, выстраивается правовой 

ландшафт генетической паспортизации людей, 

генетического профиля населения, генофонда 

народов РФ в векторе биологической и хими-

ческой безопасности в сфере обеспечения 

национальной безопасности РФ, где основную 

роль играет государство и Президент РФ. 

Цели Федерального закона «О государ-

ственной геномной регистрации в Россий-

ской Федерации» ограничивают объем ге-

номной информации, полученной в резуль-

тате проведения государственной геномной 
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регистрации настолько, что после реализа-

ции научно-технической программы «Разра-

ботка инновационных геногеографических  

и геномных технологий идентификации лич-

ности и индивидуальных особенностей чело-

века на основе изучения генофондов регио-

нов Союзного государства» объем геномной 

(генетической) информации и цели крими-

налистики будут существенно расширены. 

Генетическая информация, полученная на 

основе разработанных ДНК-технологий, бу-

дет использоваться для определения этно-

географического происхождения и популя-

ционной принадлежности индивида и (или) 

его предков, возраста и пола индивида,  

характерных черт его внешности, а также 

для идентификации личности неизвестного 

индивида по его ДНК, в том числе при от-

сутствии сведений в генетических базах дан-

ных в соответствии с Федеральным законом 

о государственной геномной регистрации 

[18]. Предполагается расширить категории 

лиц, которые должны будут проходить  

геномную регистрацию [19]. 

В 2018 г. в Германии был принят закон, 

который позволил сотрудникам правоохра-

нительных органов анализировать образцы 

следов ДНК на наличие генетических марке-

ров, которые помогают определить цвет во-

лос, цвет глаз, цвет кожи, возраст индивида  

и его «биогеографическое происхождение» 

[20]. Опыт его применения может быть поле-

зен при внедрении ДНК-технологий в рос-

сийскую криминалистику. 

Следует особо отметить, что «Научно-

технической программой Союзного государ-

ства» предполагается использовать совре-

менные геномные технологии для выявления 

генетической компоненты психоэмоцио-

нального статуса человека для применения  

в криминалистике и обнаружения риска про-

явления и развития широко распространен-

ных заболеваний (эндокринные, онкологиче-

ские, аутоиммунные и т. д.) у конкретного 

индивида еще до их клинического проявле-

ния. Выявление групп риска по перечислен-

ным заболеваниям даст ориентировку на по-

иск сведений об индивиде в медицинских 

базах данных по этим заболеваниям [18].  

С одной стороны, это тревожный знак,  

а с другой – поиск сведений о лице по меди-

цинским данным производился всегда.  

Геномные технологии в данном случае обес-

печивают скорость идентификации лица,  

что зачастую крайне необходимо. 

При этом высказываются опасения, что со-

здание генетического паспорта каждого 

гражданина породит злоупотребления. Прак-

тика уже показывает, что наиболее заинтере-

сованные в получении генетической инфор-

мации лица – кредитные и страховые орга-

низации, работодатели. Банки захотят со-

здать дополнительный страховочный меха-

низм при выделении долгосрочных кредитов 

тем гражданам, которые покажут предраспо-

ложенность к определенным заболеваниям 

[21, c. 260–271]. В связи с этим следует заме-

тить, что риски генетической дискримина-

ции актуальны в странах, где приоритет име-

ет страховая медицина, а страховку оплачи-

вают, как правило, работодатели (например, 

в США). В России система здравоохранения 

построена по-иному, поэтому в сфере меди-

цины и рынка труда проблема генетической 

дискриминации маловероятна. Банки, конеч-

но, могут стремиться получить генетическую 

информацию о потенциальном заемщике, но 

нельзя забывать о том, что и без этой ин-

формации он может заболеть или может 

произойти несчастный случай, в результате 

чего человек не сможет выплачивать кредит.  

Из анализа действующих правовых актов 

можно сделать вывод о том, что планируют-

ся три уровня генетической (геномной) ин-

формации. Первый уровень – это генетиче-

ские паспорта населения России на основе 

персонального генома индивида. Второй 

уровень – это генетический профиль населе-

ния с генетическими характеристиками 

населения конкретного региона. Третий уро-

вень – генофонд народов России. Все эти ге-

нетические (геномные) данные можно пред-

ставить в форме матрешки, где генофонд 

народов России и генетический профиль 

населения должны быть деидентифицирова-

ны (обезличены), а генетические (геномные) 

паспорта людей – персонифицированы. 
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На наш взгляд, архитектура генетической 

паспортизации населения России выстроится 

по территориальному принципу. Можно со-

здать генетическую карту России (геногео-

графическую карту), где генофонд населения 

будет отображен по географическим регио-

нам, включая генофонды с географиче-

ским местоположением популяций, например  

коренных малочисленных народов, и будут 

показаны генетические профили населения  

с разбивкой по принятому административно-

территориальному делению. Генетическую 

паспортизацию населения можно привязать  

к карте генофондов народов России и генети-

ческим профилям населения определенных 

территорий. Генетическую (геномную) инфор-

мацию можно формировать в единой феде-

ральной автоматизированной базе данных ге-

номной (генетической) информации и предо-

ставлять ее по запросам заинтересованных 

лиц в порядке, установленном законом. Гене-

тические данные о человеке для оказания ме-

дицинских услуг можно предоставлять граж-

данам России из этой единой федеральной ав-

томатизированной базы данных генетической 

(геномной) информации в том объеме, кото-

рый будет установлен. Следует заметить, что 

по мере развития фармакогенетики, предик-

тивной (предсказательной) и точной медици-

ны объем генетической информации о паци-

енте будет увеличиваться.  

Генетический паспорт новорожденного 

ребенка. Отдельного обсуждения требует 

вопрос, связанный с секвенированием всего 

генома (секвенированием ДНК) при рожде-

нии ребенка.  

Стремительный прогресс геномики позво-

ляет утверждать, что в обозримом будущем 

уже при рождении человек сможет получать 

не только результаты анализа индивидуаль-

ного генома на наличие уже существующей 

или потенциальной неманифестирующей па-

тологии, но и сведения об индивидуальной 

предрасположенности к частым мультифак-

торным заболеваниям – информацию, важ-

ную для фармакотерапии. С возрастом ре-

зультаты секвенирования генома предпола-

гается интегрировать с медицинской картой 

новорожденного, что положит начало элек-

тронной карте здоровья [1, c. 14–28]. 

Прежде чем приступить к правовому  

регулированию создания геномного (генети-

ческого) паспорта новорожденного ребенка  

и сбора геномных данных новорожденных,  

в том числе для научных целей, важно отве-

тить на следующие вопросы: 

1. Могут ли использоваться деидентифи-

цированные геномные данные новорожден-

ных детей в научных целях для поиска но-

вых методов лечения и перепрофилирования 

существующих методов диагностики заболе-

ваний и лечения?  

2. Могут ли геномные данные новорож-

денных россиян быть открытыми и доступ-

ными для ученых из других стран или в це-

лях безопасности государства доступ к ге-

номным данным новорожденных россиян 

должен быть ограничен кругом российских 

исследователей?  

3. Должно ли секвенирование всего гено-

ма (секвенирование ДНК) новорожденного 

предлагаться родителям в рамках ОМС или 

иной форме?  

4. Какими правами должны обладать ро-

дители при использовании геномных данных 

новорожденных?  

5. Какими правами может обладать ребе-

нок в будущем применительно к его биоло-

гическому образцу и данным, полученным  

в результате секвенирования его генома при 

рождении?  

6. Могут ли частные компании секвени-

ровать весь геном (секвенировать ДНК) но-

ворожденных детей, проводить генетические 

исследования, и каким образом будет осу-

ществляться контроль за образцами и оборо-

том таких данных и услуг? 

На наш взгляд, при согласии родителей 

деидентифицированные геномные данные 

новорожденных детей вместе с медицинской 

информацией могут быть переданы для со-

здания коллекций в научных целях. При этом 

необходимо определить права родителей  

до и после передачи геномных и медицин-

ских данных их детей для научных исследо-

ваний, а также в качестве поощрения предо-

ставить информацию о состоянии здоровья 

ребенка, полученную в результате такого  

исследования. Следует установить порядок 

доступа к геномным и медицинским данным 
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новорожденных; определить круг лиц, кото-

рые могут получить такой доступ, цели науч-

ных исследований, объем доступа к данным  

и режим использования геномных данных  

и иной информации. Учитывая то, что стра-

ны закрывают доступ к своим геномным 

данным для исследователей из других стран, 

научные методы совершенствуются и есть 

риск идентификации человека в будущем, 

несмотря на то, что геномные данные ново-

рожденного были деидентифицированы,  

на наш взгляд, доступ к деидентифициро-

ванным геномным данных новорожденных 

россиян должен быть ограничен для иссле-

дователей из других стран.  

В первую очередь создавать геномные 

паспорта новорожденных детей нужно за счет 

средств ОМС для тех, кто находится в группе 

риска тяжелых генетически наследуемых за-

болеваний. Следует стремиться к тому, чтобы 

каждый гражданин РФ имел геномный пас-

порт с момента своего рождения для получе-

ния медицинских услуг. Поскольку геномная 

информация особо чувствительна с точки 

зрения прав и свобод человека, необходимо 

разработать систему надзора за доступом  

и использованием геномных данных ново-

рожденных детей. Также следует продумать 

систему и режим хранения генома человека 

на протяжении всей его жизни, обеспечивая 

безопасность, в том числе деидентификацию 

(анонимизацию), на протяжении всего срока 

хранения геномных данных человека, вклю-

чая его биологические образцы.  

Генетические паспорта и генофонд по-

пуляций коренных малочисленных наро-

дов России. На наш взгляд, пристального 

внимания заслуживает анализ демографиче-

ской структуры популяции коряков на стыке 

ареалов коренных малочисленных народов 

Севера (коряков, чукчей и эвенов) и демогра-

фический анализ популяции чукчей на северо-

востоке Камчатки на стыке ареалов коренных 

малочисленных этносов [22, c. 87–97]. Уче-

ные пришли к выводу, что коряки и чукчи на 

севере Камчатки утрачивают свой исходный 

генофонд [23; 24, c. 111–122]. Такая динамика 

генофондов является тревожной тенденцией, 

поскольку приводит к исчезновению гено-

фондов коренных народов и сокращению ге-

нетического разнообразия населения России. 

Этот процесс аналогичен исчезновению язы-

ков коренных народов [25]. 

Собранный из образцов ДНК генофонд 

популяций коренных малочисленных наро-

дов, являясь генетическим профилем корен-

ных популяций, может стать как объектом, 

так и важным элементом защиты прав корен-

ных малочисленных народов Севера, Сибири 

и Дальнего Востока России. С одной стороны, 

необходимо сохранить генофонд, как жиз-

ненный источник каждой популяции корен-

ного этноса, с другой – генофонд каждой по-

пуляции коренного населения служит источ-

ником бесценной генетической информации 

при проведении генетической экспертизы, 

которая позволяет не только подтвердить 

принадлежность человека к определенному 

этносу, но и исследовать гены, влияющие  

на развитие болезней, часто встречающихся  

у представителей популяций, в том числе  

под воздействием промышленной и иной хо-

зяйственной деятельности на территории 

проживания коренного малочисленного наро-

да. При этом следует проводить генетический 

мониторинг генофонда коренных малочис-

ленных народов, чтобы понимать и формиро-

вать социальные меры поддержки, включая 

медицинскую помощь. Генетический мони-

торинг сохранности генофонда коренных  

малочисленных народов России может стать 

частью этнологического мониторинга, кото-

рый проводится в субъектах РФ. 

Полагаем, что следует поддержать ини-

циативу создания института комплексной 

оценки воздействия на этнологическую сре-

ду при реализации экономических и иных 

проектов в местах традиционного прожива-

ния коренных малочисленных народов,  

используя этнологическую экспертизу как 

комплексную стандартизированную оценку 

устойчивости развития коренных малочис-

ленных народов России [26, c. 141–151].  

На наш взгляд, элементом этнологической 

экспертизы может стать генетическая экс-

пертиза на основе ДНК-технологий, которая 

позволит оценить риск утраты генофонда 

коренных народов и сокращения генетиче-
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ского разнообразия популяций, а также сте-

пень влияния воздействия планируемой или 

проводимой хозяйственной и иной деятель-

ности на генофонд коренных малочисленных 

народов, проживающих на соответствующей 

территории, поможет сделать вывод о допу-

стимости такого воздействия на генофонд по-

пуляции коренного этноса, а также опреде-

лить компенсационные меры, которые позво-

лят коренным малочисленным народам, про-

живающим на территории, где ведется хозяй-

ственная и иная деятельность, развиваться  

и вести образ жизни, необходимый для со-

хранения генофонда и самобытности. Вместе 

с тем такая генетическая экспертиза может 

проводиться и самостоятельно. 

Позитивное влияние на персонификацию 

права на сохранение традиционного образа 

жизни [26, c. 141–151] может оказать прове-

дение генетической экспертизы на основе ге-

ногеографических и геномных технологий  

с целью определения этнографического про-

исхождения (историческое место происхож-

дения и/или этническая принадлежность 

предков представителя этноса), популяцион-

ной принадлежности, поскольку результаты 

такой экспертизы можно будет представить  

в качестве документа для включения в список 

лиц, относящихся к коренным малочислен-

ным народам РФ в соответствии с подпунктом 

«б» пункта 11 Правил, утвержденных Поста-

новлением Правительства РФ от 23.09.2020  

№ 1 520. Необходимо отметить, что такая ге-

нетическая экспертиза на основе ДНК-

технологий значительно упростит определе-

ние принадлежности человека к коренно-

му малочисленному народу в соответствии  

с единым перечнем коренных малочисленных 

народов РФ, утвержденным Постановлением 

Правительства РФ от 24.03.2000 № 255,  

а также существенно облегчит представите-

лям коренных малочисленных народов уста-

новление факта отнесения заявителя к мало-

численному народу или наличия родственных 

отношений заявителя с лицом, относящимся  

к малочисленному народу, в суде.  

Интересно, что слово «абориген» вклю-

чает в себя слово «ген», а в словосочетании 

«аборигенное право» можно увидеть «генное 

право». По сути, коренные малочисленные 

народы имеют право на свой генофонд как 

«жизненный ресурс» популяции и право на 

сохранение генофонда своей популяции как 

источника генетического разнообразия. Каж-

дый представитель коренного малочисленно-

го народа имеет право на свой геном, кото-

рый является элементом самоидентификации, 

частью генофонда популяции и общего гено-

фонда народов страны и мира. На наш взгляд, 

сохранение генетического наследия коренных 

малочисленных народов важно для ныне жи-

вущих и будущих поколений, поскольку ге-

нофонд коренных этносов является достояни-

ем многонационального народа нашей страны 

и вносит весомый вклад в генетическое раз-

нообразие населения России. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Геномные (генетические) данные населе-

ния составляют российский генофонд наро-

дов страны. Российский генофонд – это до-

стояние многонационального народа страны, 

которое необходимо охранять и защищать 

как основу жизни народов российского госу-

дарства. Поэтому, сознавая историческую 

ответственность за судьбу России, исходя  

из ответственности за свою Родину перед 

нынешним и будущими поколениями [27], 

государство и народ, соединенные общей 

судьбой на своей земле, должны сохранить и 

передать будущим поколениям генофонд 

нашего многонационального народа. 

Анализ правовых актов позволяет выде-

лить следующие основные сферы развития  

и применения геномных технологий: 1) кри-

миналистика; 2) фармакогенетика и геном-

ная медицина. Оба направления включают  

в себя определение наиболее вероятного эт-

ногеографического происхождения индивида 

по его ДНК. Кроме этого, применение ге-

номных технологий имеет социальную зна-

чимость при идентификации останков по-

гибших в Великой Отечественной войне, 

жертв военных, природных и техногенных 

катастроф.  

Положительный основной эффект, кото-

рый дают геномные технологии – это ско-

рость и точность идентификации индивида  
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и заболевания, определения метода лечения 

и необходимого лекарственного препарата. 

При этом возможны некоторые издержки, 

связанные с ограничением личных прав  

и свобод человека и гражданина. 

Генетический (геномный) паспорт чело-

века может включать следующую генетиче-

скую информацию: 1) этногеографическое 

происхождение; 2) популяционную принад-

лежность индивида и (или) его предков;  

3) возраст; 4) пол; 5) характерные черты его 

внешности (цвет волос, цвет глаз и пр.);  

6) психоэмоциональный статус; 7) риск по-

явления и развития определенных заболева-

ний (эндокринные, онкологические, аутоим-

мунные, сердечно-сосудистые и т. д.) до их 

клинического проявления. 

Генетическая паспортизация на основе пер-

сонального генома, генетическое профилиро-

вание с генетическими характеристиками 

населения конкретного региона и генофонд 

народов РФ могут приобрести вид геногео-

графического атласа на основе геногеографии. 

При этом генетическая (геномная) информа-

ция генофонда народов и генетического про-

филирования населения должна храниться  

в единой федеральной автоматизированной 

базе данных в деидентифицированном (обез-

личенном) виде, а персонифицированные  

генетические (геномные) данные – в форме 

генетического (геномного) паспорта индивида 

при условии защиты данных о персональном 

геноме человека и регламентации доступа  

к генетической (геномной) информации. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Многонациональное российское государ-

ство придает особое значение коренным ма-

лочисленным народам (далее – аборигены, 

КМНС, коренное население, малые народы). 

Приняты и реализуются государственные и 

муниципальные программы по социально-

экономическому развитию аборигенов, раз-

работано множество мер содействия укреп-

лению исконного уклада жизни коренных 

жителей, ведущих традиционный образ жиз-

ни. Вместе с тем реализация механизмов 

государственной поддержки этносов в силу 

различных причин является недостаточно 

mailto:filippova_na@surgu.ru
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эффективной. Осложняющими факторами ре-

ализации государственных гарантий являются 

проживание коренного населения на трудно-

доступных территориях, без дорог, связи  

и средств телекоммуникации, а также мало-

грамотность и плохое знание русского языка, 

неосведомленность о предоставляемых льго-

тах, субсидиях и многие другие причины, не 

позволяющие воспользоваться предоставляе-

мыми мерами поддержки в полной мере. 

Совершенствование законодательства, 

способствующего повышению доступности 

для малочисленных народов получения  

государственных и муниципальных услуг, 

является неотъемлемой частью современ-

ных направлений защиты исконной среды 

обитания и традиционного образа жизни 

КМНС. 

Повысить эффективность защиты искон-

ной среды обитания и традиционного образа 

жизни коренных малочисленных народов 

Севера, реализации механизма государ-

ственных и муниципальных услуг, предо-

ставляемых коренным малочисленным наро-

дам, призваны современные возможности 

цифровых технологий, всеобщей цифровой 

трансформации и соответствующее правовое 

регулирование. 

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

Объектом исследования явились основы 

правового регулирования государственного 

управления в сфере устойчивого развития 

коренных малочисленных народов. Предме-

том исследования выступили общие тенден-

ции развития правовых отношений между 

органами публичной власти и коренными 

малочисленными народами при реализации 

гарантий и мер государственной поддержки 

в условиях цифровой трансформации. Были 

исследованы положения федерального зако-

нодательства, регулирующего гарантии по 

защите исконной среды обитания, традици-

онного образа жизни, хозяйственной дея-

тельности и промыслов коренных малочис-

ленных народов, а также в сфере предостав-

ления государственных и муниципальных 

услуг. Изучена практика его применения  

в условиях цифровой трансформации; про-

анализированы экспертные мнения специа-

листов в области взаимоотношений органов 

публичной власти и коренных малочислен-

ных народов с учетом развития цифровиза-

ции общества, являющейся одним из прио-

ритетных направлений реализации государ-

ственных задач по устойчивому развитию 

коренных малочисленных народов. 

Статья стала результатом аналитического 

обобщения новых тенденций развития оте-

чественного права в сфере защиты исконной 

среды обитания, традиционного образа жиз-

ни, хозяйственной деятельности и промыс-

лов коренных малочисленных народов  

в условиях цифровой трансформации. 

В процессе исследования использованы 

общенаучные методы исследования (методы 

формальной и диалектической логики) и ме-

тоды юридического научного исследования 

(формально-юридический, сравнительно пра-

вовой, метод правового моделирования). 

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Устойчивое развитие коренных малочис-

ленных народов, защита их прав являются 

важными задачами Российского государства. 

Конституционные основы прав коренных 

малочисленных народов Российской Феде-

рации, закрепленные в ст. 69, отражают осо-

бый правовой статус и повышенный уровень 

гарантий для коренных малочисленных 

народов по сравнению с обычными гражда-

нами, что требует особых правовых норм 

защиты. Благодаря действующей Конститу-

ции РФ «малые народы» были признаны  

в новом правовом статусе коренных мало-

численных народов России, что заметно 

ускорило процессы институционализации 

аборигенного права [1, с. 142]. 

В целях устойчивого развития коренных 

малочисленных народов в Российской Феде-

рации осуществляется специальное правовое 

регулирование, призванное способствовать 

сохранению самобытного традиционного 

образа жизни, хозяйственной деятельности и 

промыслов, предусмотрены различные меры 

государственной поддержки. Установлены 

специальные положения о полномочиях  

органов государственной власти и органов 
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местного самоуправления по защите искон-

ной среды обитания, традиционного образа 

жизни, хозяйственной деятельности и про-

мыслов малочисленных народов, введены 

механизмы получения разных видов госу-

дарственных и муниципальных услуг. Госу-

дарственное нормативное регулирование  

по реализации гарантий и защите прав ко-

ренных малочисленных народов и их тради-

ционного образа жизни действует и в регио-

нах страны. 

Так, например, в Ханты-Мансийском авто-

номном округе – Югре (далее – автономный 

округ, Югра, ХМАО) более чем в 720 норма-

тивных правовых документах закреплены га-

рантии прав и законных интересов малочис-

ленных народов Севера [2, с. 26], осуществ-

ляется реализация приоритетного проекта 

«Совершенствование системы устойчивого 

развития коренных малочисленных народов 

Севера в автономном округе» [3]. Виды реги-

онального участия нормативно закреплены по 

таким направлениям, как поддержка и разви-

тие традиционного образа жизни, оленевод-

ства, рыболовства, охоты, сбора дикоросов  

и других видов традиционной деятельности  

в рамках государственных программ авто-

номного округа социально-экономической 

поддержки малочисленных народов с предо-

ставлением субсидий на обустройство терри-

торий традиционного природопользования 

(далее – ТТП), приобретение оленей, компен-

сацию затрат на приобретение материально-

технических средств (лодки, моторы, бураны 

и т. д.) [4–10]. Действует также ряд иных пра-

вовых актов, которыми закреплены дополни-

тельные гарантии устойчивого развития ко-

ренных малочисленных народов Севера: 

льготы в сфере здравоохранения, в части са-

наторно-курортного лечения [11]; предостав-

ление льгот по транспортному налогу [12]; 

предоставление бесплатной юридической по-

мощи [13]. 

Несмотря на то, что принимается множе-

ство правовых актов в сфере поддержки ма-

лочисленных народов Севера, большая часть 

аборигенов по разным причинам (недоста-

точная информированность, проживание  

в районах с отсутствием коммуникаций, 

плохое знание русского языка и другие) не 

использует предоставленные государством, 

возможности по получению материальных, 

духовных и иных благ. В результате снижа-

ется эффективность реализации государ-

ственных гарантий для рассматриваемой ка-

тегории населения. 

Коренные малочисленные народы трудно 

адаптируются к новым социально-экономи-

ческим условиям с масштабным техноген-

ным освоением своих исконных мест веде-

ния традиционного хозяйствования и прожи-

вания. Многие из них вынуждены пересе-

ляться на новые места, где есть кормовая ба-

за для оленей, более богатые места рыбной 

ловли, охоты, сбора дикоросов. Отсутствие 

связи, дорог, низкий уровень образования  

и другие проблемы социально-экономичес-

кого характера являются осложняющим фак-

тором приобщения к цивилизации коренных 

народов, проживающих на отдаленных тер-

риториях. Слабо развитые средства инфор-

мационно-справочной поддержки и обслу-

живания этой категории населения являются 

одной из причин снижения эффективности 

реализации государственных и муниципаль-

ных программ по развитию традиционной 

жизни коренных народов. Несмотря на то, 

что информация о действующих видах под-

держки, условиях и способах получения гос-

ударственных и муниципальных услуг раз-

мещается на сайтах уполномоченных орга-

нов, в мессенджерах, озвучивается при лич-

ных встречах и на собраниях с коренными 

жителями, имеет место неосведомленность 

граждан о мерах поддержки и механизмах их 

получения, что является одной из причин 

снижения эффективности реализации про-

грамм по развитию традиционной жизни ко-

ренных народов. 

Предоставление муниципальных и госу-

дарственных услуг, а также получение ин-

формации, связанной с деятельностью орга-

нов публичной власти в сфере устойчивого 

развития коренных малочисленных народов 

часто требует личного присутствия заявителя 

либо верификации его личности, что имеет 

определенные трудности для граждан  

из числа коренных малочисленных народов 
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Севера, которые вынуждены иногда в течение 

нескольких суток добираться до администра-

тивного центра, где располагаются соответ-

ствующие уполномоченные государственные 

или муниципальные органы. 

Вместе с тем аборигенам, как и обычным 

гражданам страны, приходится решать раз-

личные проблемы, связанные с лечением, 

образованием, трудоустройством, оформле-

нием пенсии и иными вопросами жизнеобес-

печения. Есть и специфические вопросы, та-

кие как ветеринарное обслуживание оленей, 

получение квот на добычу биоресурсов, по-

лучение субсидий на обустройство стойбищ, 

а также иные направления использования 

мер государственной поддержки. 

Национальная принадлежность к малочис-

ленным коренным народам означает, что кон-

кретно на них распространяется целый ряд 

государственных гарантий, а уполномочен-

ные органы обязаны предоставить их корен-

ному малочисленному народу. Совершен-

ствование государственно-правовых меха-

низмов повышения эффективности деятель-

ности органов государственной власти явля-

ется средством обеспечения результативности 

мер государственной поддержки для граждан 

из числа малочисленных народов. Укрепле-

ние действующих, поиск и создание новых 

институтов по защите прав коренных мало-

численных народов является актуальной за-

дачей для органов государственной власти 

всех уровней [14, с. 142]. Приоритетом по-

вышения эффективности государственного 

управления является совершенствование 

практики в сфере взаимодействия с коренны-

ми малочисленными народами и реализации 

предусмотренных мер поддержки, локомоти-

вом которого является законодательное регу-

лирование отмеченного направления. 

Современные тенденции развития обще-

ства диктуют необходимость совершенство-

вания системы деятельности органов публич-

ной власти в сфере обеспечения устойчивого 

развития малочисленных народов Севера. Все 

большее значение при реализации полномо-

чий государственных органов исполнитель-

ной власти и органов местного самоуправле-

ния в сфере устойчивого развития коренных 

малочисленных народов приобретают цифро-

вые технологии. Цифровая трансформация 

обеспечивает повышение доступности услуг, 

приводит к изменениям в механизмах реали-

зации органами публичной власти указанных 

полномочий по их предоставлению, в порядке 

и принципах взаимодействия, в моделях ре-

гулирования отдельных сфер жизнедеятель-

ности общества с включением в них традици-

онной жизни малочисленных народов. 

Совершенствованию развития коренных 

малочисленных народов при реализации от-

меченных направлений способствуют основ-

ные принципы стратегии развития информа-

ционного общества в РФ, утвержденной Ука-

зом Президента РФ на период до 2030 года. 

Определяющими являются: 

- обеспечение доступа к информации; 

- сохранение привычных форм получения 

услуг, наряду с цифровыми; 

- приоритет традиционных российских 

духовно-нравственных ценностей и соблю-

дение основанных на этих ценностях норм 

поведения при использовании информаци-

онных и коммуникационных технологий; 

- обеспечение законности и разумной  

достаточности при работе с информацией  

о гражданах; 

- обеспечение государственной защиты 

интересов граждан в информационной сфе-

ре [15]. 

Действующий в настоящее время в России 

национальный проект «Национальная про-

грамма “Цифровая экономика Российской 

Федерации”» [16] способствует активной 

цифровизации процессов деятельности раз-

личных сфер жизни общества и также может 

кардинально повлиять на жизнь коренных 

малочисленных народов. Новым современ-

ным технологиям с применением цифровиза-

ции, ставшим частью управленческих моде-

лей во многих областях государственного 

управления, отводится определяющая роль 

развития общества. Процесс цифровой 

трансформации вовлекает все большие слои 

населения страны. Коренные народы, несмот-

ря на традиционный уклад жизни, постепен-

но, но неизбежно также вовлекаются в эти 

процессы цифровизации. Базовой основой 
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исполнения обязательств государства в обла-

сти устойчивого развития коренных малочис-

ленных народов в условиях цифровой транс-

формации является законодательное закреп-

ление информационных и коммуникацион-

ных технологий в механизмах обеспечения 

гарантий. 

Пользование Интернетом для доступа  

к электронным средствам массовой инфор-

мации, социальным сетям, информационным 

системам стало неотъемлемой составляющей 

жизни общества. Интернет все активнее вхо-

дит в жизнь коренных малочисленных наро-

дов Севера. Перечень полезных сервисов  

в условиях доступа малочисленных народов 

к сети Интернет весьма широк: это и единая 

инфраструктура электронного правитель-

ства, и онлайн-образование, и онлайн-меди-

цина, и многие другие цифровые платформы. 

С помощью информационно-коммуника-

ционных технологий все эти сервисы стано-

вятся доступными для этносов, прожи-

вающих на труднодоступных территориях,  

и позволяют им, не выезжая, решать многие 

вопросы жизнеобеспечения. 

Следует отметить, что вопросы внедрения 

цифровизации в жизнь аборигенов обсужда-

лись на международных, региональных и 

национальных форумах по проблемам сохра-

нения языков и развития языкового и культур-

ного разнообразия в киберпространстве, а так-

же использования информационных и комму-

никационных технологий (далее – ИКТ) для 

сохранения языков. Результаты дискуссий 

нашли свое отражение в сборниках материалов 

и в итоговых документах этих форумов: «Лен-

ской резолюции» (2008 г.) [17], «Якутском воз-

звании – плане действий по подготовке Все-

мирного саммита по вопросам многоязычия» 

(2011 г.) [18], «Якутской декларации о языко-

вом и культурном разнообразии в киберпро-

странстве» (2014 г.) [19]. Приобщение малых 

народов к цифровому сообществу принима-

лось во внимание на встрече экспертов по про-

блемам сохранения языков и их развития в ки-

берпространстве (Ханты-Мансийск, 2015 г.), 

всемирной экспертной встрече «Многоязычие 

в киберпространстве в интересах инклюзивно-

го устойчивого развития» (2017 г.) [20]. 

Поддержка коренных народов имеет ком-

плексную и масштабную специфику, пред-

полагающую решение многих вопросов. Так, 

в целях координации действий по обеспече-

нию социально-экономического и культур-

ного развития коренных малочисленных 

народов Севера и обеспечению всеобщего 

доступа к информации в Югре создана меж-

ведомственная комиссия по развитию корен-

ных малочисленных народов Севера [21] – 

реальный выразитель интересов и пожела-

ний коренных народов, населяющих авто-

номный округ. 

Современной формой реализации цифро-

визации развития коренных малочисленных 

народов в местах традиционного прожива-

ния является запуск в автономном округе 

проекта под названием «IT-стойбище», 

предусмотренного региональной государ-

ственной программой «Устойчивое развитие 

коренных малочисленных народов Севера». 

Этот уникальный для России проект реали-

зуется в Югре с 2018 г. в рамках нацпро-

граммы «Цифровая экономика». Его внедре-

ние стало весомым вкладом Ханты-

Мансийского автономного округа – Югры и 

всей России в реализацию Межправитель-

ственной программы ЮНЕСКО «Информа-

ция для всех» [22] – главной программы 

ЮНЕСКО в сфере коммуникации и инфор-

мации, приоритетными направлениями дея-

тельности которой обозначены информаци-

онная грамотность и этика, доступность и 

сохранение информации, информация в це-

лях развития, многоязычие. Реализация дан-

ных направлений призвана способствовать 

достижению целей устойчивого развития, 

сформулированных в универсальном доку-

менте ООН «Преобразование нашего мира: 

повестка дня в области устойчивого развития 

на период до 2030 года» [23].  

«IT-стойбища» создаются там, где доступ 

к средствам связи затруднен – на родовых 

угодьях КМНС. Жители, ведущие кочевой 

образ жизни и занимающиеся традиционны-

ми промыслами, обеспечиваются подключе-

нием к Интернету и доступом к современным 

информационно-коммуникационным техно-

логиям. Первое IT-стойбище появилось  
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в Югре в октябре 2018 г. на территории при-

родного парка «Нумто» Белоярского района 

на удалении 30 км от ближайшего населенно-

го пункта. Пилотной площадкой проекта ста-

ло стойбище В. В. Пяка (народность – ханты), 

где отсутствовала связь, транспорт и откуда 

невозможно быстро попасть в районный 

центр. Впервые информация о созданном «IT-

стойбище» прозвучала на втором региональ-

ном форуме национального единства «Югра 

многонациональная» (2018 г.) [24] в ходе 

круглого стола, посвященного развитию эт-

нотуризма. Проект получил одобрение ко-

ренных жителей, поскольку открывал новые 

возможности интеграции малочисленных 

народов Севера в различные сферы развития, 

в том числе и в сферу этнографического ту-

ризма. Появилась возможность, не покидая 

стойбищ, использовать видеосвязь с оленево-

дами других территорий, через социальные 

сети проводить популяризацию своих нацио-

нальных праздников и изделий, обучаться  

в рамках просветительских проектов и обра-

зовательных программ, участвовать в соци-

альной и политической жизни, пользоваться 

порталом государственных услуг. Большим 

спросом у коренного населения пользовались 

онлайн-площадки по продаже дикоросов и 

других национальных продуктов (грибы, 

орех, оленина и др.). Сейчас семья, живущая 

в тайге, имеет возможность выйти во всемир-

ную сеть, – и этому оказывается государ-

ственная поддержка. Кроме того, организова-

но получение цифровой грамотности корен-

ными жителями с помощью специально обу-

ченных тьюторов.  

Проект «IT-стойбище» дал возможность 

создания еще одного уникального цифрового 

образовательного проекта – «Стойбищная 

школа-сад», – позволяющего детям КМНС, 

проживающих на ТТП, удаленно (с приме-

нением дистанционных технологий) полу-

чать дошкольное образование. Все семьи 

обеспечены бесперебойным доступом к Ин-

тернету и цифровыми устройствами для обу-

чения (ноутбуки, планшеты, стационарные 

компьютеры) [25]. В 2020 году в проекте 

«Стойбищная школа-сад» приняли участие 

дети из 6 семей в возрасте от 4 до 7 лет [26]. 

Проект предлагается к тиражированию в се-

верных регионах России и мира. 

Власти Югры до конца 2022 года плани-

руют обустроить еще 4 «IT-Стойбища»  

и распространить проект на 175 ТТП, это по-

чти 37 % от их общего количества. Скорост-

ной интернет в рамках проекта получат  

более 3 тыс. представителей КМНС, прожи-

вающих в автономном округе и ведущих 

традиционный образ жизни [27]. Принятые  

в автономном округе правовые акты позво-

лят к 2030 г. осуществить дальнейшее под-

ключение к Интернету удаленных населен-

ных пунктов автономного округа и ТТП (IT-

стойбища), в том числе с использованием ме-

ханизмов универсального обслуживания [28]. 

Проект «IT-Стойбище» был представлен 

на крупнейших международных форумах. 

Им заинтересовались как северные регионы 

России (Сахалинская область, Забайкальский 

край и Ямал), так и другие страны (Норве-

гия, Бразилия). Проект был представлен  

в штаб-квартире ЮНЕСКО во Франции,  

где получил самую высокую оценку. Проект 

«IT-стойбище» перешагнул региональные 

границы, его можно смело тиражировать ми-

ровому сообществу как удачную практику 

[29]. Опыт Югры по обеспечению цифрового 

равенства для коренных малочисленных 

народов Севера на примере регионального 

проекта «IT-Стойбище» представлен 19 ап-

реля 2021 г. на XX сессии Постоянного фо-

рума ООН по вопросам коренных народов. 

Много возможностей открывается коренным 

народам с появлением на стойбище Интер-

нета. Как отметила Наталья Комарова,  

губернатор Югры: «Еще один новый сегмент 

в этом проекте “IT-Стойбище” – это возмож-

ность использования сервисов телемедици-

ны. Есть данные, что за прошлый год было 

проведено больше 450 консультаций в си-

стеме телемедицины по экстренным показа-

ниям для граждан из числа коренных наро-

дов» [29]. 

В июне 2021 г. в рамках Межправитель-

ственной программы ЮНЕСКО «Информа-

ция для всех» и XII Международного IT-

Форума с участием стран БРИКС и ШОС  

в Ханты-Мансийске проведена международ-
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ная конференция «Информация и коммуни-

кация в цифровую эпоху: явные и неявные 

воздействия». Последнее мероприятие поз-

волило продолжить дискуссии, состоявшие-

ся в Ханты-Мансийске в ходе двух преды-

дущих одноименных международных кон-

ференций, результаты которых нашли отра-

жение в их итоговых документах – Югор-

ской декларации (2018 г.) [30] и Югорской 

резолюции (2019 г.) [31], – и принять новый 

Югорский меморандум (2021) – «Информа-

ция и коммуникация в цифровую эпоху:  

явные и неявные воздействия» [32]. 

Сегодня в Югре создано 49 IT-стойбищ,  

а 2 950 жителей на 145 ТТП получили доступ 

к сети Интернет. Проект охватил порядка  

61 % коренных малочисленных народов Се-

вера, ведущих традиционный образ жизни  

на стойбищах [25]. Проект «IT-стойбище», 

несомненно, способствует дальнейшему по-

вышению качества жизни КМНС и имеет 

перспективные направления, такие как «ис-

кусственный интеллект», «интернет вещей» 

и другие горизонты четвертой промышлен-

ной революции. 

В то же время имеются определенные про-

блемы, в том числе и правового характера, 

которые требуют решения для дальнейшего 

развития ИТК на отдаленных труднодоступ-

ных территориях проживания коренных 

народов. Реализация проекта «IT-стойбище» 

требует решения финансовых вопросов  

и их нормативного правового регулирования 

в части обоснования текущих расходов на 

установку, содержание, обслуживание обору-

дования и оплату тарифов мобильной и иной 

связи. Для организации доступа к сети  

Интернет на ТТП устанавливается спутнико-

вое оборудование или оборудование для уси-

ления сотовой связи. Если в нескольких  

километрах находится вышка одного из опе-

раторов связи, то можно подключиться к мо-

бильному интернету со скоростью около  

40 Мбит/с. В случае, если вышка находится 

далее 30 километров от стойбища, выбирают 

вариант спутникового Интернета – менее  

эффективный из-за меньшей скорости (около 

4 Мбит/с) и более высокой абонентской пла-

ты. Стоимость мобильного Интернета состав-

ляет около 1 000 рублей в месяц, а вот спут-

никового – в 15 раз выше. Стартовое финан-

сирование проекта в части приобретения обо-

рудования осуществлено из депутатского 

фонда, а в части обеспечения оргтехникой – 

из средств общественной организации  

«Спасение Югры». С увеличением количе-

ства территорий, подключаемых к проекту 

«IT-стойбище», требуется и увеличение фи-

нансирования. В 2019 г. расходы на проект 

«IT-стойбище» составили 3 млн 438,5 тыс. руб., 

при этом спонсорами выступили круп-

нейшие нефтегазовые компании региона: 

ПАО «Сургутнефтегаз», ПАО «Газпром-

нефть-Хантос», ООО «ЛУКОЙЛ-Западная 

Сибирь». В 2020 г. проект реализован за счет 

спонсорских средств ПАО «НК «Роснефть». 

Вопросы оплаты услуг рассматривались 

на заседаниях рабочей группы, специально 

созданной [33] для рассмотрения вопросов  

о реализации мероприятий для граждан, от-

носящихся к числу коренных малочислен-

ных народов Севера, ведущих традиционный 

образ жизни и осуществляющих традицион-

ную хозяйственную деятельность, в рамках 

проекта «IT-стойбище», где было принято 

решение о закреплении таких расходов  

за окружным бюджетом в рамках программы 

социально-экономического развития. С 2021 г. 

расходы на содержание, обслуживание обо-

рудования и оплату тарифов мобильной свя-

зи включены в государственную программу 

«Устойчивое развитие коренных малочис-

ленных народов Севера» в объеме 3 млн  

150 тыс. руб. ежегодно [34]. Справедливо 

отметить, что в данном случае цена проекта 

несоизмерима с его ценностью. 

Важным направлением правового регули-

рования реализации проекта «IT-стойбище» 

является юридическое оформление прав соб-

ственности на техническое оборудование, 

установленное аборигенам. Пока не сложи-

лось единого мнения по поводу предлагае-

мых вариантов закрепления технических 

устройств, предназначенных для обеспече-

ния доступа к сети Интернет, например та-

ких, как определение организации, на балан-

се которой будет закреплено установленное 

оборудование, либо передача в собствен-
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ность гражданам из числа коренных мало-

численных народов – владельцам стойбищ. 

Необходимо выработать правовой механизм 

передачи оборудования, закрепления прав  

на него в целях дальнейшего использования 

и обслуживания. 

Подключение стойбищ к сети Интернет 

приобретает среди коренных жителей все 

большую популярность. Для регулирования 

механизма подключения аборигенов упол-

номоченным органом определены приори-

тетные критерии [26] включения в перечень 

точек доступа мест проживания граждан, со-

стоящих в Реестре ТТП КМНС регионально-

го значения в автономном округе, с учетом 

их потребностей и условий проживания: 

- постоянное проживание жителей из чис-

ла коренных малочисленных народов Севера 

на ТТП или в местах традиционного прожи-

вания КМНС; 

- ведение традиционной хозяйственной 

деятельности; 

- количество детей в семьях, из них 

школьного (дошкольного) возраста; 

- удаленность от городского (сельского) 

поселения; 

- охват семей (человек), которые смогут 

использовать данную точку доступа к Ин-

тернету, из числа КМНС. 

В то же время практика показала, что пред-

ложенные критерии в части охвата семей, 

совместно использующих точку доступа к Ин-

тернету, не всегда обеспечивают реализацию 

такого права доступа к сети, так как семьи 

проживают отдельно, и чем дальше стойбище 

от места установки, тем связь хуже или она 

отсутствует вообще. Этот вопрос требует 

дальнейшего рассмотрения и принятия опти-

мального решения. 

Приоритетной задачей реализации проек-

та «IT-стойбище» является дистанционное 

получение государственных и муниципаль-

ных услуг. Исполнительными органами гос-

ударственной власти автономного округа 

подготовлен перечень доступных услуг для 

граждан из числа коренных малочисленных 

народов Севера, содержащий 59 услуг по 

направлениям традиционной хозяйственной 

деятельности, природопользования, соци-

альной защиты, трудоустройства, здраво-

охранения, культуры и т. д., дополнительно 

предоставляемых в рамках проекта «IT-

стойбище» [34]. 

Приобщаясь к цифровым технологиям, 

аборигены отдаленных ТТП, ведущие кочевой 

образ жизни, формируют навыки использова-

ния информационных и нормативно-правовых 

систем, получают необходимую информацию 

о деятельности органов государственной вла-

сти и органов местного самоуправления. Все 

это, несомненно, способствует устойчивому 

развитию малочисленных народов. Можно 

отметить, что современные условия позволяют 

ввести новое понятие – «право на Интернет». 

То есть коренной житель, ведущий традици-

онный образ жизни, имеет право на получение 

информации посредством всемирной сети 

независимо от места проживания и его труд-

нодоступности. 

Внедрение цифровизации в различные 

сферы жизнедеятельности коренных наро-

дов, в том числе в сферу дистанционного  

получения государственных услуг, безуслов-

но, отвечает их потребностям и современным 

реалиям. Вопросы государственного управ-

ления с применением цифровых технологий  

в сфере взаимодействия с малочисленными 

народами имеют особое значение. В таких 

случаях государственное управление, как от-

мечают отдельные авторы, выступает «одним 

из основных объектов цифровизации как  

в Российской Федерации, так и в зарубежных 

государствах» [35]. 

Национальная программа «Цифровая эко-

номика Российской Федерации» реализует 

ряд специальных федеральных проектов,  

в том числе «Цифровое государственное 

управление», «Нормативное регулирование 

цифровой среды», имеющих ряд целей, до-

стижение которых позволит положительно 

повлиять на обеспечение гарантий коренных 

малочисленных народов, среди них: 

- создание системы правового регулиро-

вания цифровой экономики, основанного на 

гибком подходе; 

- создание правовых условий для форми-

рования сферы электронного гражданского 

оборота, например в части определения со-

вершаемых в электронной форме сделок; 
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- формирование правовых условий в сфе-

ре судопроизводства и нотариата, например 

унификация правил подачи исковых заявле-

ний, жалоб, ходатайств, дистанционное со-

вершение нотариальных действий [16] и дру-

гие цели, влияющие на устойчивое развитие 

коренных народов.  

Технологическое развитие всегда имело 

существенное значение в жизнедеятельности 

общества, оказывало соответствующее влия-

ние на деятельность органов публичной вла-

сти, вносило изменения в методы их дея-

тельности. Принимая во внимание труднодо-

ступность и отдаленность проживания мало-

численных народов, цифровизация деятель-

ности органов публичной власти является 

одним из определяющих направлений, поз-

воляющих повысить эффективность испол-

нения обязательств государства в области 

устойчивого развития коренных малочис-

ленных народов. Правовое закрепление циф-

ровизации механизмов обеспечения гарантий 

коренных малочисленных народов позволяет 

улучшить функционирование управленче-

ских структур, оптимизировать процесс 

нормотворческой деятельности органов пуб-

личной власти. 

Нормативное регулирование цифровой 

среды по взаимодействию с коренными ма-

лочисленными народами в деятельности ор-

ганов публичной власти позволяет создать 

правовые механизмы для формирования баз 

данных граждан из числа коренных мало-

численных народов, необходимых в деятель-

ности по предоставлению государственных  

и муниципальных услуг, а также распро-

странения положительно зарекомендовав-

ших себя направлений цифровых технологий 

на взаимоотношения с коренными жителями. 

Современные цифровые технологии внес-

ли изменения в компетенции органов пуб-

личной власти. Созданы и функционируют 

различные государственные и муниципаль-

ные реестры, фонды, позволяющие решать 

вопросы предоставления услуг коренному 

населению. Так, в настоящее время Феде-

ральным агентством по делам национально-

стей при применении государственной ин-

формационной системы мониторинга фор-

мируются списки лиц, относящихся к корен-

ным малочисленным народам, позволяющие 

использовать их при предоставлении госу-

дарственных услуг [36]. 

В то же время внесение информации в та-

кой список требует от аборигенов подачи 

личного заявления с приложением большого 

комплекта документов, что снижает актив-

ность коренных жителей по прохождению 

указанной процедуры и значительно ослож-

няет формирование итоговой информации  

об их списочном составе. Данная процедура 

требует осмысления практического примене-

ния, адаптации к условиям и возможностям 

аборигенов, а также принятия правовых ак-

тов, позволяющих более эффективно сфор-

мировать списки граждан из числа коренных 

малочисленных народов. 

Организационно-правовые положения о фор-

мировании национальной системы управле-

ния данными из федерального регистра  

сведений о населении уже сегодня обеспечи-

вают наличие систематизированных сведений 

о гражданах. Новые цифровые технологии 

позволяют на основании изменения статуса 

гражданина в государственных и ведомствен-

ных реестрах предоставлять услуги в проак-

тивном порядке, что способствует более эф-

фективному принятию управленческих реше-

ний и совершению юридически значимых 

действий, это особенно важно при оказании 

услуг гражданам из числа коренных малочис-

ленных народов, когда для получения услуги 

им не придется выезжать из своих мест про-

живания на отдаленных территориях. 

При формулировании понятия «услуга» 

(государственная и муниципальная) законода-

телем закреплено наличие запроса заявителя 

как одного из условий ее предоставления.  

Поэтому отсутствие правового условия предо-

ставления услуг в проактивном, беззаявитель-

ном порядке можно отнести к недостаткам 

правового регулирования цифровизации госу-

дарственных и муниципальных услуг. 

Вопросы урегулирования данных направ-

лений рассматривались несколькими иссле-

дователями. Например, Е. Н. Щеглов [37] 

акцентировал внимание на необходимости 

законодательного закрепления предоставле-
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ния услуг в проактивном порядке, что позво-

лит сократить избыточные процедуры орга-

нов публичной власти. Кроме того, возмож-

ность получения услуг в беззаявительном по-

рядке позволит увеличить охват граждан из 

числа малочисленных народов, получающих 

меры государственной поддержки, для чего 

предлагается рассмотреть внесение соответ-

ствующего изменения в п. 1, п. 2 ст. 2 Феде-

рального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ  

(ред. от 02.07.2021) «Об организации предо-

ставления государственных и муниципальных 

услуг» в части добавления случая предостав-

ления услуг в беззаявительном порядке. 

Информационные системы межведом-

ственного электронного взаимодействия яв-

ляются неотъемлемой частью исполнения 

полномочий органов публичной власти в сфе-

ре устойчивого развития коренных малочис-

ленных народов, обеспечивают наиболее эф-

фективное их взаимодействие, оптимизацию 

деятельности, а также открывают большие 

возможности для доступа к необходимой ин-

формации. На реализацию полномочий требу-

ется меньше времени, финансовых средств  

и трудозатрат, что способствует реализации 

целей по защите гарантий и прав граждан  

из числа коренных малочисленных народов, 

проживающих в исконной среде обитания. 

«Технологии распределенного реестра, сред-

ства предиктивной аналитики, использование 

больших данных способны обеспечить повы-

шение результативности исполнения государ-

ственных функций» [35, с. 116].  

Вместе с тем имеются отдельные пробле-

мы, которые не позволяют органам публич-

ной власти в полной мере применять в своей 

деятельности новые информационные тех-

нологии. Отметим некоторые из них: 

- взаимодействие граждан из числа КМНС 

с органами государственной власти и орга-

нами местного самоуправления зачастую 

осуществляется в очной форме, с предостав-

лением бумажных документов, например 

справки о подтверждении национальной 

принадлежности;  

- информация о порядке и условиях 

предоставления государственных и муници-

пальных услуг достаточно сложно изложена 

и остается невостребованной коренными жи-

телями; 

- слабо развита нормативная база предо-

ставления в электронном виде государствен-

ных и муниципальных услуг по реализации 

полномочий в сфере взаимодействия с КМНС; 

- информационно-телекоммуникационные 

системы органов государственной власти и 

органов местного самоуправления не в пол-

ной мере готовы к предоставлению соответ-

ствующих услуг в электронном виде; 

- отсутствие интернет-связи у коренных 

жителей, которые проживают непосред-

ственно на ТТП. 

Стратегией, призванной способствовать 

обеспечению национальных интересов по по-

вышению эффективности государственного 

управления, предусмотрено формирование 

информационного пространства с учетом по-

требностей граждан. Важным направлением 

обеспечения национальных интересов в обла-

сти цифровой экономики является внесение  

в законодательство РФ изменений, направ-

ленных на обеспечение соответствия норма-

тивно-правового регулирования темпам раз-

вития цифровой экономики и устранение ад-

министративных барьеров.  

Практика подключения стойбищ к Интер-

нету за счет государства показала востребо-

ванность такой поддержки у коренных жите-

лей. Благодаря Интернету у себя на стойбище 

коренные жители имеют возможность полу-

чать государственные услуги через единый 

портал государственных услуг РФ (далее – 

портал госуслуг). В то же время имеющиеся 

огромные возможности электронного взаи-

модействия с органами публичной власти, 

ввиду отсутствия навыков использования 

электронных сервисов, малограмотности ма-

лочисленных народов, снижают эффектив-

ность использования цифровой платформы 

государственных услуг. 

В качестве перспективного направления 

можно рассмотреть создание в рамках еди-

ной платформы для получения и предостав-

ления государственных услуг, на портале 

госуслуг, специального сервиса для граждан 

из числа коренных малочисленных народов, 

который должен быть доступнее для их по-



 

Вестник Сургутского государственного университета. 2022. Вып. 2 (36) 

Surgut State University Journal. 2022. Is. 2 (36) 

 

 

© Ельмендеева Л. В., 2022 

91 

нимания, т. е. своего рода модель «одного 

окна для коренных малочисленных народов». 

В таком сервисе необходимо учесть регио-

нальную специфику коренных жителей и уча-

стие консультантов-помощников со знанием 

родного языка. Наличие информационных си-

стем межведомственного электронного взаи-

модействия и возможности цифровизации 

позволят самостоятельно перенаправить кон-

кретный запрос коренного жителя уполномо-

ченным государственным либо муниципаль-

ным органам. При этом возможность общения 

граждан указанной категории по поводу полу-

чения предусмотренных мер поддержки, льгот 

или услуг с консультантом-помощником со 

знанием родного языка должна быть на каж-

дом этапе электронного взаимодействия до 

решения вопроса. Клиентоориентированный 

подход позволит коренным жителям, не поки-

дая мест своего традиционного проживания, 

самостоятельно оформить документ, получить 

нужную информацию или услугу. Первосте-

пенную значимость для реализации предло-

женного варианта взаимодействия коренных 

малочисленных народов с органами публич-

ной власти в рамках использования портала 

госуслуг имеет правовое регулирование рас-

сматриваемого направления. 

В целях совершенствования законодатель-

ства в сфере государственного управления 

при взаимодействии с коренными малочис-

ленными народами и его адаптации к цифро-

вой экономике, а также повышения эффек-

тивности государственных и муниципальных 

услуг для отмеченной категории граждан 

предлагается рассмотреть возможность при-

нятия положения о единой вертикально инте-

грированной государственной автоматизиро-

ванной информационной системе обеспече-

ния деятельности федеральных органов госу-

дарственной власти, органов государственной 

власти субъектов РФ и органов местного са-

моуправления по предоставлению услуг ко-

ренным малочисленным народам в виде сер-

виса по модели «одного окна для коренных 

малочисленных народов». В положение необ-

ходимо включить цель создания такой систе-

мы, ее структуру, участников создания еди-

ной вертикально интегрированной государ-

ственной автоматизированной информацион-

ной системы и участников ее эксплуатации  

с привлечением консультантов-помощников 

со знанием родного языка коренных мало-

численных народов, проживающих в регио-

нах, а также определить полномочия участ-

ников и их обязанности. 

Учитывая специфику граждан, ведущих 

традиционный образ жизни, зачастую не об-

ладающих достаточной грамотностью для 

свободной ориентации в современных ин-

тернет-ресурсах, сервис по модели «одного 

окна для коренных малочисленных народов» 

на портале госуслуг позволит расширить ре-

альное участие государства в сфере защиты 

исконной среды обитания, традиционного 

образа жизни, хозяйственной деятельности  

и промыслов малочисленных народов.  

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Для повышения эффективности предо-

ставления государственных гарантий и реа-

лизации установленных мер социальной 

поддержки малочисленных народов, веду-

щих традиционный образ жизни, в условиях 

современных цифровых технологий требу-

ются специальные подходы к включению 

аборигенов в цифровую трансформацию об-

щества. Для реализации указанных подходов 

практика показала целесообразность под-

ключения стойбищ коренных народов к сети 

Интернет, при этом важно решать правовые 

вопросы работоспособности такого меха-

низма для использования цифровых серви-

сов (юридическое закрепление прав на обо-

рудование и его обслуживание, оплата услуг 

связи, обучение по использованию установ-

ленного оборудования и др.) в условиях тра-

диционного проживания этносов. 

Современные условия цифровой транс-

формации позволяют ввести новое понятие – 

«право на Интернет», – применимое для або-

ригенов, которые имеют право на получение 

информации посредством сети Интернет  

в местах своего традиционного проживания 

и ведения хозяйственной деятельности. 

Внедрение цифровизации в среду коренных 

малочисленных народов Севера обусловлено 

решением проблем аборигенов и неизбежно. 
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Адаптация аборигенов к быстро меняю-

щимся требованиям цифровой трансформа-

ции требует особого внимания к правому 

обеспечению использования цифровых форм 

взаимодействия с органами публичной вла-

сти. Необходимо законодательно закрепить 

возможность беззаявительного порядка 

предоставления государственных и муници-

пальных услуг, развивая механизм проак-

тивного предоставления услуг аборигенам. 

Совершенствование законодательства в сфе-

ре устойчивого развития коренных малочис-

ленных народов предъявляет новые требова-

ния не только к развитию правовых меха-

низмов цифровизации, но и к правопримени-

тельной практике сбора и использования  

информации о коренных народах, для внесе-

ния которой в государственные базы данных 

аборигены зачастую не имеют достаточных 

знаний и возможностей, что, несомненно, 

снижает планируемую эффективность пред-

ложенных механизмов. 

Применение цифровых технологий в дея-

тельности органов публичной власти в сфере 

устойчивого развития малочисленных наро-

дов и в механизме обеспечения участия самих 

коренных жителей в цифровой трансформа-

ции позволяет более эффективно реализовать 

государственные гарантии аборигенов, про-

живающих на труднодоступных территориях. 

Создание и внедрение в рамках единой плат-

формы государственных услуг специального 

сервиса для коренных малочисленных наро-

дов по модели «одного окна для коренных 

малочисленных народов» позволит повысить 

эффективность реализации мер государ-

ственной поддержки рассматриваемой кате-

гории населения. Правовому обеспечению 

действия предлагаемого механизма послужит 

разработка и принятие положения о единой 

вертикально интегрированной государствен-

ной автоматизированной информационной 

системе обеспечения деятельности органов 

публичной власти по предоставлению услуг 

коренным малочисленным народам. 

Сложившаяся на сегодняшний день прак-

тика функционирования института полномо-

чий органов публичной власти в сфере 

устойчивого развития коренных малочис-

ленных народов Севера говорит в пользу 

дальнейшего развития, требует более тща-

тельного изучения и совершенствования 

правовых механизмов цифрового развития 

по ее применению в условиях цифровой 

трансформации. 
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ВВЕДЕНИЕ 

В современных условиях развития россий-

ского общества и государства существенные 

изменения претерпевает парадигма государ-

ственной политики Российской Федерации, 

основным назначением которой является по-

иск новых, отвечающих существующим реа-

лиям, эффективных путей решения различ-

ных задач во всех сферах жизни с использо-

ванием всего наличествующего спектра ре-

сурсов для достижения долго- и среднесроч-

ных целей государственного управления. 

Базой для процесса реализации государ-

ственных программных направлений должны 

выступать конституционные ценности как 

ключевые ориентиры и векторы развития 

российской государственности, а сам указан-

ный процесс должен представлять собой от-

лаженный механизм с высокой степенью эф-

фективности (подробнее см., например, в [1]). 

Очевидно, что данный процесс неизбежно 

подвержен воздействию со стороны множе-

ства различных факторов, грамотный учет 

которых способен значительно повысить 

эффективность реализации конституцион-

ных ценностей в содержании государствен-

ных программ. 

Не вызывает сомнений тот факт, что реали-

зация конституционных ценностей в государ-

ственных программных направлениях должна 

осуществляться, опираясь на научно аргумен-

тированную конституционно-правовую кон-

цепцию. При наличии подобной опоры и 

научно обоснованных представлений обо всех 

параметрах ценностно-ориентирующего воз-

действия конституционных норм на государ-

ственные акты программного характера ви-

дится возможным обеспечение их своевре-

менной конституционной корректировки, 

направленной на повышение результативности 

регулирования общественных отношений во 

всех сферах жизнедеятельности общества и 

государства. Отсутствие подобной концепции, 

предполагающей научное осмысление специ-

фики реализации аксиологических конститу-

ционных положений в государственных про-

граммных актах, а также выявление и учет 

существующих в различных сферах проблем, 

снижающих эффективность такой реализации, 

свидетельствуют об актуальности темы иссле-

дования.  

Проведенное исследование является ча-

стью крупномасштабного научного изыска-

ния автора по теме «Конституционные цен-

ности как основа содержания и реализации 

государственных программ Российской Фе-

дерации». 

Целью настоящего исследования является 

комплексный анализ влияния экономических 

и политических факторов на процесс реали-

зации аксиологических конституционных 

положений в содержании государственных 

программ Российской Федерации. 

Для достижения обозначенной цели целе-

сообразной видится постановка следующих 

научных задач: кратко охарактеризовать 

процесс реализации конституционных цен-

ностей в государственных программах; вы-

явить факторы, воздействующие на данный 

процесс; отразить влияние на рассматривае-

мый процесс экономических и политических 

факторов; сформулировать выводы о специ-

фике взаимовлияния и взаимодействия эко-

номической и политической сферы со сфе-

рой реализации конституционных ценностей 

в содержании государственных программ 

Российской Федерации. 

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

Методологической основой настоящего 

исследования выступает система методов, 

посредством которых затрагиваемые явления 

и процессы рассматриваются разноаспект-

но, в их развитии, взаимообусловленности  
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и взаимосвязи. В процессе исследования бы-

ли использованы такие общенаучные мето-

ды, как анализ, синтез, индуктивный и де-

дуктивный методы, метод экстраполяции.  

К специальным методам проведенной работы 

можно отнести структурно-функциональный 

метод, применяемый при характеристике 

процесса реализации конституционных цен-

ностей в государственных программах Рос-

сийской Федерации, выявлении его специфи-

ки. В числе частноправовых был применен 

формально-юридический метод (в процессе 

определения и уяснения аксиологического 

смысла конституционно-правовых норм),  

а также метод поиска и анализа научного  

и нормативного материала.  

В качестве научной базы проведенного 

исследования выступили работы авторитет-

ных ученых в сфере конституционного пра-

ва: Н. С. Бондаря, В. В. Киреева, В. О. Лучи-

на, Е. В. Титовой и др. 

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Процесс реализации конституционных 

ценностей в государственных программах 

Российской Федерации отражает ключевые 

аспекты состояния общества, уровень разви-

тости его политических, экономических, 

идеологических и правовых институтов. 

Конституция Российской Федерации [2] (да-

лее – Конституция) концентрирует в себе и 

выводит на высший уровень нормативного 

правового регулирования основные пути и 

достижения развития общества и государ-

ства в их ценностных проявлениях, «опреде-

ляет механизмы нормативной интеграции 

общепризнанных демократических ценно-

стей в экономическую, политическую, соци-

ально-культурную сферу жизни общества, 

его социальных групп, территориальных 

общностей и отдельных граждан» [3, c. 18]. 

При этом важно подчеркнуть, что Конститу-

ция не только сама влияет на различные со-

циальные процессы, но и испытывает на себе 

воздействие всего многообразия социальных 

факторов, от которых во многом зависит ре-

альное воплощение аксиологических кон-

ституционных установлений. Так, содержа-

ние экономических, политических, духовных 

и иных социальных процессов, протекающих 

в государстве в тот или иной период време-

ни, позволяет сделать вывод либо о стабиль-

ности конституционного строя (см., напри-

мер, [4, c. 15]), либо о системном кризисе 

конституционализма, затрагивающем инсти-

туционные, функциональные, а также аксио-

логические основы базовых конституцион-

но-демократических институтов (см., напри-

мер, [5, c. 6]).  

Существует точка зрения, согласно кото-

рой разрыв между конституционными нор-

мами и политической действительностью 

объясняется тем, что закрепленные в Консти-

туции Российской Федерации ценности по 

своему содержанию «релевантны другой ре-

альности: развитой демократическо-правовой 

государственности, цивилизованной рыноч-

ной экономике, прочно сформировавшемуся 

гражданскому обществу, высокому уровню 

правовой культуры и правового сознания 

граждан и пр.» [6, c. 70]; другими словами, 

такому состоянию общества, которое на со-

временном этапе его существования еще не 

вполне достигнуто, но стремление к которому 

отражает вся совокупность конституционных 

ценностей. Исходя из этого, необходимым 

видится «соотнесение регулятивного потен-

циала действующей Конституции Российской 

Федерации» [7, c. 5] и возможности реализа-

ции конституционных положений, выражаю-

щих ценностные основы экономической, по-

литической, социальной, идеологической си-

стемы российского общества. 

Практическое значение изучения социаль-

ных аспектов реализации конституционных 

ценностей в содержании государственных 

программ трудно переоценить, поскольку та-

кое изучение позволяет выявить те общие и 

конкретные условия, в которых действуют 

аксиологические нормы Конституции, а так-

же те факторы, от которых зависит эффек-

тивность и Основного Закона, и государ-

ственных программ, в содержании которых 

реализуются конституционные ценности. 

Указанные факторы могут быть определе-

ны как явления жизни общества, в какой-либо 

форме оказывающие влияние на действие 

норм Конституции, имеющих ценностную 

направленность, и перевод конституционных 
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установлений в плоскость правомерного по-

ведения соответствующих субъектов. 

Рассматриваемые факторы образуют сис-

тему взаимодействующих элементов, которая 

включает в себя экономические, политические, 

идеологические, социально-психологические  

и др. факторы [8, c. 137]. В рамках настоящего 

исследования изучению подлежат экономиче-

ские и политические факторы. 

Экономические факторы представляют со-

бой основную составляющую ресурсного 

обеспечения действия Конституции, что обу-

славливает их приоритетное положение в си-

стеме иных объективных факторов, воздей-

ствующих на процесс реализации конститу-

ционных ценностей в содержании государ-

ственных программ Российской Федерации. 

С одной стороны, конституционное регу-

лирование определяет условия, устанавлива-

ет требования и возможности для развития 

экономической системы, с другой – матери-

альные ресурсы в существенной степени 

обеспечивают гарантированность реализа-

ции большинства конституционных норм, 

регламентирующих функционирование клю-

чевых социальных институтов, права и сво-

боды граждан и пр. 

Уровень жизни населения страны, на по-

вышение которого в том числе направлено 

значительное количество государственных 

программ, выступает в качестве некого об-

щего социального вектора действия консти-

туционных норм, зависящего в первую оче-

редь от состояния экономики. 

В частности, уровень жизни граждан 

напрямую связан с реализацией конституци-

онных ценностей в сфере социального обес-

печения. 

Так, ресурсное обеспечение здравоохра-

нения, медицинской науки, медицинской  

и фармацевтической промышленности,  

не соответствующее потребностям населе-

ния в области оказания медицинской помо-

щи, делает практически невозможной реали-

зацию конституционной ценности права на 

охрану здоровья и медицинскую помощь  

(ст. 41 Конституции), которое является не-

обходимым условием развития личности, 

гарантией эффективной реализации иных 

конституционных прав, в том числе права на 

жизнь, права на труд, а также «играет важную 

роль для обеспечения демографического по-

тенциала современного государства» [9, c. 4]. 

Не менее значимой представляется долж-

ная материальная обеспеченность образова-

тельной системы. Образование как социаль-

ный институт выступает базисом для си-

стемного процесса накопления, хранения  

и трансляции знаний, получаемых на основе 

развития науки и социального опыта нации. 

Кроме того, образование – составная часть 

культуры и «база для духовного единства 

народов России, интеллектуальное ядро со-

циального прогресса, инструмент нацио-

нальной безопасности и устойчивого разви-

тия государства» [10, c. 12]. 

Проблемы, существующие в образователь-

ной среде, неизбежно затрагивают интересы 

большинства граждан. Конституционная цен-

ность прав человека в сфере образования  

(ст. 43 Конституции РФ) во многом обуслов-

лена тем, что результаты образовательного 

процесса любого уровня так или иначе обна-

руживают себя во всех отраслях экономики  

и социальной среды. Нельзя не согласиться  

с высказываемой в науке позицией, в соответ-

ствии с которой права человека в сфере обра-

зования – это некий «консенсус интересов 

личности, общества и государства» [8, c. 200–

201]. В текущем контексте важно обратить 

внимание на тот факт, что одна из значимых 

задач конституционного регулирования за-

ключается именно в реализации конституци-

онных норм «в практике взаимоотношений 

между государством и его органами с одной 

стороны и гражданами, гражданским обще-

ством – с другой» [11, c. 70].  

Сказанное выше объясняет тот факт, что 

экономические факторы, критерии и показа-

тели заложены в содержание государствен-

ных программ (в частности таких, как «Раз-

витие здравоохранения» и «Развитие образо-

вания») в качестве важнейших параметров 

их реализации и эффективности. 

Наряду с экономикой, политика занимает 

ведущее место среди факторов, влияющих на 

процесс реализации конституционных цен-

ностей в содержании государственных про-

грамм Российской Федерации. По мнению  

В. О. Лучина, именно политика, «прелом-
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ляя в себе экономические интересы», через 

определенные властные институты и струк-

туры расставляет акценты в процессе реали-

зации Конституции [8, c. 218].  

Очевидно, что государственные программы 

как инструмент государственного стратегиче-

ского планирования по своей природе являют-

ся результатом и продуктом политической де-

ятельности в наиболее важных областях обще-

ственной и государственной жизни: экономи-

ке, социальных отношениях, государственном 

устройстве, национальной безопасности, госу-

дарственной обороне, правоохранительной и 

судебной деятельности, экологии, межнацио-

нальных и этнических отношениях и пр. 

При этом именно конституционное право, 

«сочетающее в себе правовое и политиче-

ское начало и обладающее возможностями 

для установления баланса между правом и 

политикой» [11, c. 70], может сформировать 

комплексную системную концепцию взаи-

модействия личности, общества и государ-

ства, в том числе путем реализации консти-

туционных положений ценностного характе-

ра в государственных программах, призван-

ных повышать качество жизни граждан и 

уровень развития общества и государства. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Подводя итоги настоящего исследования, 

можно заключить, что полученные результаты 

соответствуют поставленным целям и задачам. 

В рамках данного научного изыскания кратко 

охарактеризован процесс реализации консти-

туционных ценностей в государственных 

программах Российской Федерации; выявле-

ны факторы, воздействующие на данный 

процесс; отражено влияние на рассматривае-

мый процесс экономических и политических 

факторов; сформулированы выводы о специ-

фике взаимовлияния и взаимодействия эко-

номической и политической сферы со сфе-

рой реализации конституционных ценностей  

в содержании государственных программ 

Российской Федерации. Таким образом, про-

веденное исследование представляет собой 

комплексный анализ влияния экономических 

и политических факторов на процесс реали-

зации аксиологических конституционных по-

ложений в содержании государственных про-

грамм Российской Федерации. 
Думается, что основные положения насто-

ящей исследовательской работы и ключевые 
выводы, сделанные по ее результатам, могут 
выступать основой для дальнейших научных 
изысканий, затрагивающих вопросы, связан-
ные с реализацией конституционных ценно-
стей как в содержании государственных про-
грамм, так и в иных формах, а также вопро-
сы, связанные с функционированием меха-
низма такой реализации. 
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Аннотация. Принятие в ноябре 2011 г. Государственной Думой Федерального закона  

«О бесплатной юридической помощи» № 324-ФЗ стало ключевым моментом в правовом механизме 

реализации гражданами своих прав на получение бесплатной юридической помощи. До этого момен-

та Основной Закон страны закреплял за гражданами такое право, но не обеспечивал в полной мере 

его реализацию доступными способами, при том что в некоторых регионах, участвующих в период  

с 2005 по 2010 г. в эксперименте по созданию государственной системы оказания бесплатной юриди-

ческой помощи малоимущим гражданам, были созданы юридические бюро в виде федеральных госу-

дарственных учреждений. Вместе с тем в вышеуказанном законе есть ряд факторов, снижающих его 

эффективность в части обеспечения равного доступа к правосудию граждан этой категории, а также 

вовлеченности субъектов в ее оказание. В исследовании проанализирована сложившаяся ситуация  

в сфере реализации прав граждан на получение правовой поддержки, рассмотрены эксперименталь-

ные проекты по оказанию бесплатной юридической помощи посредством электронных сервисов  

и цифровизации данной сферы, предложен возможный вариант устранения существующих пробелов 

с помощью единообразия предоставления юридических услуг и передачи финансирования расходных 

обязательств субъектов в рамках реализации на федеральный уровень. 
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establishing a public system for pro bono legal assistance to low-income citizens in 2005‒2010. In addition 

to that, the foregoing law has a number of factors decreasing the efficiency of equal access to justice for low-
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ВВЕДЕНИЕ  

Эксперимент по основанию государствен-

ной системы предоставления бесплатной пра-

вовой помощи малоимущим гражданам [1] 

оказался успешным и показал свою эффектив-

ность на территории перечисленных экспери-

ментальных субъектов РФ: республик Карелия 

и Чечня; Волгоградской, Иркутской, Магадан-

ской, Московской, Самарской, Свердловской и 

Ульяновской областей. В связи с этим экспе-

римент неоднократно продлевался, и в общей 

сложности его продолжительность составила 

более 5 лет вместо 1 года, как было задумано 

изначально.  

Итогами эксперимента оказались не только 

измеримые результаты в цифрах, но и разви-

тие самого института государственных юри-

дических бюро, которые в настоящее время 

осуществляют свою деятельность в 26 субъек-

тах Российской Федерации.  

Неоднократно поднимался вопрос о низ-

кой вовлеченности адвокатов при оказании 

ими бесплатной правовой помощи в рамках 

Федерального закона «О бесплатной юриди-

ческой помощи» от 21.11.2011 № 324-ФЗ [2], 

что помогло данному институту не уйти  

в небытие и по сей день выполнять важную 

социальную функцию. 

В настоящее время данный институт по-

лучил поддержку президента, который отме-

тил, что сфера оказания бесплатной право-

вой помощи населению в нашей стране  

недостаточно развита, а потому создание сети 

государственных бюро, оказывающих право-

вую поддержку гражданам из числа социально-

незащищенных лиц, смогло бы улучшить 

обстановку [3].  

Однако следует иметь в виду, что при реа-

лизации субсидируемых государством право-

вых услуг существует немало проблем, одна 

из которых – определение пределов осу-

ществления прав граждан на обретение такой 

помощи – является одной из самых сложных. 

Изучая ФЗ от 21.11.2011 № 324-ФЗ с точки 

зрения установленного законодателем меха-

низма реализации рассматриваемых прав, мы 

можем увидеть отличие в основополагающем 

принципе, закрепленном в Конституции Рос-

сийской Федерации, о равном доступе к пра-

восудию всех без исключения граждан стра-

ны, а в некоторых случаях и лиц, не имеющих 

российского гражданства. 

Актуальность исследования проблем, воз-

никающих в процессе реализации граждана-

ми своих прав на получение бесплатной юри-

дической помощи, обусловлена различиями  

в объеме их получения и субъектном составе 

участников государственной и негосудар-

ственной системы бесплатной юридической 

помощи. Данные различия идут вразрез  

с конституционными гарантиями прав граж-

дан на равный доступ к правосудию и подры-

вают престиж власти. 

Целью настоящего исследования высту-

пает анализ норм права и установление зако-

номерностей, негативно влияющих на права 

и обязанности граждан в области получения 

бесплатной юридической помощи.  

Для достижения указанной цели необхо-

димо решить следующие задачи:  
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1. Исследовать и проанализировать Феде-

ральный закон «О бесплатной юридической 

помощи в Российской Федерации» от 

21.11.2011 № 324-ФЗ, а также принятые на 

его основе региональные законы Ханты-

Мансийского автономного округа – Югры 

(далее – ХМАО-Югры) и Ямало-Ненецкого 

автономного округа (далее – ЯНАО) с уче-

том финансирования и сложившихся рыноч-

ных цен путем рассмотрения минимальных 

ставок адвокатских образований в данных 

регионах на предмет получения гражданами 

единообразного объема прав. 

2. Установить особенности, различия и 

противоречия в рассматриваемых нормативно-

правовых актах. 

3. Исследовать и проанализировать проек-

ты, помогающие сбору информации, удален-

ному ведению дел с помощью электронных 

сервисов, установлению единообразной 

практики для выработки совместных поло-

жительных решений при оказании гражда-

нам субсидируемой правовой помощи. 

Исследования в области оказания бес-

платной юридической помощи отдельным 

категориям граждан и ее получения были 

проведены такими авторами, как А. А. Воро-

нов [4], Е. С. Резник [5], П. А. Зеленский [6], 

С. В. Воробьева [7], А. В. Воробьев [7],  

О. В. Чумакова [8] и др.  

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

Основным методом исследования послу-

жил метод сравнительного правового анали-

за: ФЗ от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплат-

ной юридической помощи в Российской Фе-

дерации» сопоставлялся с региональными 

законами ХМАО-Югры и ЯНАО через приз-

му реализации субъективных прав граждан 

на получение такой помощи. Кроме того,  

во время исследования применялись такие ме-

тоды формальной логики, как анализ и синтез 

рассматриваемых объектов, а также юридико-

догматический метод, поскольку для юрис-

пруденции в большей степени характерна 

догматичность положений и норм. Дополни-

тельно был проанализирован проект по циф-

ровизации адвокатуры Совета Федеральной 

палаты адвокатов РФ (далее – Совет ФПА РФ), 

а также проект постановления Правительства 

РФ «О проведении эксперимента по оказанию 

бесплатной юридической помощи с примене-

нием электронных сервисов». 

Для выявления социальной обусловленно-

сти правовых норм, сбора и анализа правовой 

информации применялся метод конкретно-

социологических исследований. С целью до-

стоверного определения целостных систем, 

состоящих из взаимодействующих элементов, 

был применен системный подход и структур-

но-функциональный метод. В исследовании 

учтены условия, при которых возможны пози-

тивные изменения как в определении граждан, 

обладающих субъективным правом на полу-

чение правовой поддержки от государства, так 

и в определении случаев, когда такие граж-

дане могут обращаться за бесплатной юриди-

ческой помощью. Даны рекомендации по 

направлениям совершенствования правовой 

субсидируемой помощи и эффективному во-

влечению субъектов при ее оказании.  

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Ключевые неизменяемые категории граж-

дан, а также случаи, когда правовая помощь 

может быть им оказана бесплатно субъектами – 

участниками государственной системы, опре-

делены в ст. 20 ФЗ от 21.11.2011 № 324-ФЗ.  

К ним отнесены социально-незащищенные 

категории граждан: инвалиды I и II групп; 

дети-сироты; дети, оставшиеся без попече-

ния родителей, а также их опекуны и попе-

чители; несовершеннолетние, содержащиеся 

в учреждениях системы профилактики без-

надзорности и правонарушений; граждане  

с низким среднедушевым доходом; пожи-

лые, недееспособные граждане, а также их 

законные представители; граждане, постра-

давшие в результате чрезвычайных ситуаций 

и их иждивенцы, обратившиеся за получени-

ем правовой поддержки по поводу своего 

единственного недвижимого имущества, во-

просов трудового характера, социальной 

поддержки и защиты своих прав и интере-

сов, непосредственно связанных с лично-

стью обратившегося. 

К числу лиц, имеющих право обратиться 

за правовой помощью в рамках негосудар-
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ственной системы субсидируемой правовой 

помощи, относятся, если не определено иное 

(уставом юридического бюро или иной  

некоммерческой организации), в силу ч. 7  

ст. 24 ФЗ от 21.11.2011 № 324-ФЗ те же 

граждане, перечисленные выше, определен-

ные той же правовой нормой. 

Вместе с тем в силу ч. 1 ст. 3 ФЗ  

от 21.11.2011 № 324-ФЗ отношения, связан-

ные с оказанием рассматриваемой правовой 

помощи, регулируются не только настоящим 

ФЗ и Конституцией Российской Федерации, 

но и законами и иными нормативно-

правовыми актами субъектов Российской Фе-

дерации, будучи их расходными обязатель-

ствами, что уже само по себе создает предпо-

сылки для возникновения разных условий 

оказания такой помощи гражданам, исходя  

из их территориального местонахождения.  

Результатом такого различия выступают не 

только дополнительно включенные в пере-

чень граждане, имеющие право на получение 

бесплатной правовой помощи в данном кон-

кретном регионе, но и случаи, дополнительно 

признанные региональной властью к приме-

нению на своей обособленной территории.  

К числу таких граждан законом ХМАО, 

например, дополнительно отнесены нерабо-

тающие инвалиды III группы; граждане по-

жилого возраста старше 65 лет; бывшие 

несовершеннолетние узники концлагерей; 

вдовы военнослужащих, погибших в период 

войн с Финляндией, ВОВ, войны с Японией; 

вдовы умерших инвалидов ВОВ; члены се-

мей погибших (умерших) ветеранов боевых 

действий; многодетные родители; граждане, 

проживающие в труднодоступных и малона-

селенных местностях автономного округа; 

представители коренных малочисленных 

народов Севера (далее – КМНС) и их обще-

ственные объединения. В результате допол-

нительно приняты к оказанию правовой по-

мощи такие случаи, как реабилитация граж-

дан, пострадавших от политических репрес-

сий; рассмотрение вопросов традиционного 

природопользования, землепользования для 

представителей КМНС; установление юри-

дического факта специальной принадлежно-

сти гражданина к КМНС, проживающим на 

территории округа; защита прав и законных 

интересов граждан, нарушенных в результате 

незаконных действий (бездействий) застрой-

щиков, реализующих свою деятельность на 

территории автономного округа, и др. [9]. 

Статьей 4 Закона Ямало-Ненецкого авто-

номного округа от 24.05.2012 № 23-ЗАО «Об 

обеспечении граждан бесплатной юридиче-

ской помощью в Ямало-Ненецком автоном-

ном округе» также определен расширенный 

перечень лиц, обладающих правом на полу-

чение правовой помощи бесплатно, в том 

числе: выпускники организаций для детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения ро-

дителей (в течение трех лет с момента их 

окончания); несовершеннолетние, постра-

давшие от насилия и (или) эксплуатации; 

жертвы торговли детьми, а также их закон-

ные представители; лица из числа КМНС, 

постоянно проживающие на территории 

данного округа; лица из многодетных семей, 

состоящих из трех и более детей, до дости-

жения ими совершеннолетия либо до 23 лет 

не вступившие в брак (в случае их обуче-

ния). Дополнительные случаи предоставле-

ния бесплатной правовой помощи не опре-

делены [10].  

Однако не только расширение перечня 

граждан и случаев, по которым правовая по-

мощь в регионах может оказываться допол-

нительно, отступает от равенства доступа  

к правосудию. Разбалансирование системы 

бесплатной юридической помощи происхо-

дит еще и потому, что ее финансирование 

представляет собой расходное обязательство 

субъектов Российской Федерации, среди ко-

торых есть регионы-реципиенты и регионы-

доноры.  

Возникает ситуация, когда граждане од-

ной страны, проживающие на разных терри-

ториях, по сути, получают разные права при 

обращении за бесплатной помощью в реше-

нии правовых вопросов. Кроме того, разли-

чие в финансировании ставит в неравные 

условия и сами субъекты, ее оказывающие.  

В подавляющем большинстве случаев по 

обеим системам бесплатной юридической 

помощи выступают адвокаты [4], имеющие 

низкую мотивацию для исполнения приня-
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тых на себя обязательств, поскольку разница 

в субсидируемой правовой помощи и оказа-

нии услуг за гонорар может быть в 10 раз  

и более [11–12]. 

Все это в совокупности дает низкий ко-

эффициент освоения бюджетных средств, за-

ложенных на эти цели [6, 13–14], и снижает 

эффективность правовой поддержки граждан, 

для которых это единственный инструмент ее 

получения. 

Так, Е. С. Резник в связи с этим считала 

нецелесообразным совершенствование зако-

нодательства в сфере бесплатной юридиче-

ской помощи и возможное принятие новых 

нормативно-правовых актов в различных ре-

гионах и предлагала сосредоточиться на си-

стеме взаимодействия ее участников [5]. 

Наблюдая за выявленными противоречи-

ями, считаем необходимым систематизиро-

вать рассматриваемую информацию, выра-

ботать единый подход, который бы в равной 

степени позволял гражданам из разных угол-

ков нашей страны единообразно и эффек-

тивно защищать свои права с помощью со-

зданного механизма бесплатной юридиче-

ской помощи. 

Дополнительно хотелось бы отметить, что 

дискуссия по вопросу реализации прав граж-

дан в сфере защиты по уголовным делам от-

сутствует вовсе, т. к. является расходным 

обязательством Российской Федерации и не 

порождает споров относительно объема  

и распределения прав граждан, имеющих 

право на такую защиту, потому что их объем 

не отличается в регионах. 

В свою очередь, С. В. Воробьева и А. В. Во-

робьев, указывая на диспропорцию объема 

предоставляемых правовых услуг гражда-

нам, постоянно проживающим на террито-

рии определенного субъекта Российской Фе-

дерации, обращали внимание и на качество 

ее оказания. Кроме того, данные авторы 

также отмечали необходимость переведения 

финансовых обязательств субъектов на Рос-

сийскую Федерацию [7]. С мнением данных 

авторов нельзя не согласиться.  

Как отмечает О. В. Чумакова, в связи  

с тем, что только немногим более половины 

субъектов Российской Федерации внесли 

дополнительные гарантии по расширенному 

перечню лиц и случаев, по которым оказы-

вается бесплатно правовая помощь, такое 

расходное обязательство для регионов явля-

ется непосильным, что опять же ставит  

в неравное положение лиц, проживающих на 

разных территориях страны [8]. 

Одним из инструментов по накоплению  

и систематизации рассматриваемой инфор-

мации с целью ее дальнейшей переработки  

и анализа может стать цифровизация сферы 

бесплатной юридической помощи. Данная 

модель обеспечит развернутую картину про-

исходящего, позволит проследить всю це-

почку связей субъектов, наглядно покажет 

случаи обращения за такой помощью и про-

цент ее оказания у регионов РФ, выявит 

сильные и слабые стороны при оказании 

правовой помощи.  

Необходимо выявить действительную по-

требность граждан в тех или иных правовых 

услугах, чтобы в дальнейшем скорректиро-

вать действующие нормы права с учетом 

мнений отдельных субъектов РФ по данному 

вопросу. Такие меры позволят обеспечить 

гражданам страны равный доступ к правосу-

дию, повысят эффективность и доступность 

прав граждан в данной сфере, урегулируют 

механизм обеспечения граждан бесплатной 

юридической помощью, позволят добиться 

единообразия в оказании правовой помощи. 

В настоящее время предпосылки для этого 

уже созданы.  

С декабря 2019 г. по поручению Совета 

ФПА РФ ведется работа по цифровизации 

адвокатуры. В настоящее время разработана 

и действует в пилотных регионах – Москов-

ской и Калужской областях – подсистема ав-

томатизированного распределения между 

адвокатами поручений на защиту по назна-

чению (далее – АРПН КИС АР). На 2022 г. 

запланировано внедрение данной подсисте-

мы в другие регионы, а также расширение 

возможностей и функционала самой про-

граммы. Планируется работа по взаимодей-

ствию АРПН КИС АР с государственными 

информационными системами. Совместное 

межведомственное совещание, состоявшееся 

25.03.2021 при поддержке Федеральной па-
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латы адвокатов РФ и Министерства юстиции 

РФ, в котором приняли участие представите-

ли Следственного комитета РФ, Судебного 

департамента при Верховном Суде РФ, МВД 

РФ, ФСБ РФ и др., подтвердило необходи-

мость такой интеграции [14, с. 50]. 

В августе 2021 г. Министерством юстиции 

РФ разработан и вынесен на обсуждение 

проект постановления Правительства РФ  

«О проведении эксперимента по оказанию 

бесплатной юридической помощи с приме-

нением электронных сервисов» [15]. Экспе-

римент планируется к проведению на терри-

тории 10 субъектов РФ в период с 01.09.2021 

по 31.12.2023. Среди основных его целей за-

конодатели выделяют создание условий ка-

чественного развития всех систем бесплат-

ной юридической помощи при улучшении 

взаимодействия их участников и граждан 

России, предоставление равного доступа  

к такой помощи, а также возможность выбо-

ра удаленного способа ее предоставления. 

Для реализации указанных целей Минюсту 

РФ поручено создать информационную си-

стему «Правовая помощь». 

Автор исследования полагает, что данный 

законопроект благотворно отразится на всей 

сфере бесплатной юридической помощи, 

поможет наметить приоритетные задачи и 

устранить имеющиеся в ФЗ № 32-ФЗ пробе-

лы при реализации прав граждан на получе-

ние такой помощи. 

В самом законопроекте пока не указан 

механизм ее реализации, а также не пред-

ставлена форма и наполнение информацион-

ной системы, что не позволяет в полной мере 

оценить критерии, по которым будет оцени-

ваться эксперимент. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Рассматривая сферу бесплатной юридиче-

ской помощи не только как отправление кон-

ституционной нормы на получение бесплат-

ной квалифицированной правовой помощи, 

но и как инструмент повышения правовой 

грамотности населения необходимо отметить, 

что основные принципы оказания рассматри-

ваемой помощи и гарантии ее реализации  

в ФЗ от 21.11.2021 № 324-ФЗ все же учтены. 

Имеющиеся пробелы появились в том 

числе в силу финансирования данной сферы 

из бюджетов субъектов Российской Федера-

ции и различий между оплатой услуг адвока-

тов по делам из числа субсидируемых регио-

нальной властью и классическими платными 

услугами и требуют в настоящий момент 

адекватного решения. 

Понятно, что поддержка государства в этом 

вопросе должна быть не просто номиналь-

ной, но и активно действующей, как и меры, 

которые направлены на систематизацию  

и выявление противоречий в регионах. 

Создание лицам из числа социально-

незащищенных категорий граждан равных 

условий для доступа к правосудию, единооб-

разное, качественное обеспечение их квали-

фицированной правовой помощью должно 

являться приоритетной задачей любого пра-

вового государства. Данный механизм повы-

шает доверие граждан к суду и власти, помо-

гает сгладить острые углы правового ниги-

лизма, добиться расположения и в конечном 

счете повысить уровень жизни граждан.  

Назревшая ситуация в полной мере отра-

жает действительность, в которой необходи-

мо отвести место для создания регулятивных 

мер по улучшению действующего механизма 

реализации прав граждан на получение блага 

в виде разрешения индивидуально-опреде-

ленного правового вопроса в рамках ФЗ  

от 21.11.2021 № 324-ФЗ. 

Как мы убедились, даже на уровне схожих 

регионов (ХМАО и ЯНАО), находящихся  

в Тюменской области, имеется ряд особен-

ностей, связанных с реализацией граждана-

ми своих конституционных прав, а также 

ограничениями, не позволяющими гражда-

нину другого субъекта России воспользо-

ваться правом на получение расширенного 

перечня услуг. 

Такая тенденция подтверждает необходи-

мость выработки адекватных нормотворче-

ских решений по предотвращению негатив-

ных последствий, связанных с выявленными 

различиями в реализации прав граждан. 

Для решения данных вопросов автор под-

держивает цифровизацию сферы бесплатной 

юридической помощи, положительно оцени-
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вает экспериментальные проекты по цифро-

визации адвокатуры и оказанию бесплатной 

юридической помощи с применением элек-

тронных сервисов. Данные меры являются 

позитивной реакцией на пробел в равенстве 

прав граждан на получение бесплатной юри-

дической помощи и должны поспособство-

вать его восполнению.  

Кроме того, цифровизация сферы оказания 

бесплатной юридической помощи, помимо 

установления единообразия в оказании такой 

помощи, являет собой еще один позитивный 

момент – удаленность получения правовой 

помощи, что, как следствие, приведет  

к уменьшению затрат со стороны субъектов 

РФ на ее финансирование, а также к сниже-

нию времени на ее получение. В совокупно-

сти позитивные изменения коснутся не толь-

ко увеличения количества граждан, имеющих 

право на получение такой помощи, но и слу-

чаев, в которых такая помощь оказывается. 

Дополнительно необходимо детально рас-

смотреть возможность отказа от необходимо-

сти наделения расходными финансовыми обя-

зательствами в рассматриваемой сфере субъ-

ектов Российской Федерации с переходом на 

федеральную систему финансирования. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Каждое совершенное преступление причи-

няет обществу вред, препятствует его нормаль-

ному функционированию и развитию. Однако 

гораздо больший моральный, физический или 

материальный ущерб наносится общественным 

отношениям, если лицом совершается одно-

временно или последовательно нескольких 

противоправных действий, а виновный при 

этом демонстрирует устойчивое отрицательное 

отношение к интересам государства, общества 

и отдельных граждан [1, с. 121]. 

В том случае, если лицо, ранее привле-

ченное по определенным статьям к админи-

стративной ответственности и подвергнутое 

административному наказанию, вновь со-

вершает аналогичное правонарушение, мы 

можем говорить о применении преюдици-

альных норм, то есть можем ставить вопрос 

о привлечении такого лица к уголовной от-

ветственности. 

Проблема применения правовых норм  

с использованием административной прею-

диции в отечественном уголовном праве яв-

ляется одной из самых сложных и неодно-

значных. В настоящей статье рассмотрим не-

которые научные подходы к самому опреде-

лению административной преюдиции в уго-

ловном праве и проанализируем ее место  

в системе экологических преступлений в от-

ношении объектов животного мира. 

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

Объектом настоящего исследования яв-

ляются общественные отношения, возника-

ющие в сфере уголовно-правовой защиты 

особо охраняемых диких животных от пре-

ступных посягательств. В статье рассмотре-

на совокупность научных подходов к ис-

пользованию преюдициальных норм в уго-

ловном праве в части установления уголов-

ной ответственности за посягательства на 

редкие виды дикой фауны.  

В качестве методологической основы ис-

следования выступает всеобщий метод по-

знания – диалектический; кроме того, были 

применены общенаучные методы познания 

(исторический, логический, метод анализа  

и синтеза, дедукции и индукции, статистиче-

ский), а также частнонаучные методы (си-

стемного анализа, сравнительно-правового 

исследования). 

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Сам термин «административная преюди-

ция» не является новым для российского за-

конодателя. Еще в дореволюционном праве 

данный институт использовался при кон-

струировании отдельных статей. К примеру, 

в «Уложении о наказаниях уголовных и ис-

правительных 1845 года» (в ред. 1885 г.) это 

статьи 322, 908 и 1 201 [2]. Использование 

уголовно-правового запрета с администра-

тивной преюдицией закрепляли и нормы 

уголовного законодательства советского пе-

риода: Уголовные кодексы РСФСР 1922, 

1926 и 1960 г. 

В современном уголовном праве возрож-

дение административной преюдиции связано 

с Посланием Президента Федеральному  

Собранию Российской Федерации в 2009 г.  

В нем говорилось о возможности более ши-

рокого применения в уголовном законе дан-

ного института [3], то есть указывалось на 

то, что к уголовной ответственности по от-

дельным статьям следует привлекать лицо 

лишь в случае неоднократного совершения 

административного правонарушения. 

Использование преюдициальных норм 

имеет как сторонников, так и противников. 

Ученые, выступающие против применения 

административной преюдиции в уголовно-

правовых нормах, указывают на ряд возни-

кающих негативных последствий. К таковым 

относят: размывание границы между адми-

нистративными правонарушениями и пре-
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ступлениями; получение административным 

правонарушением двойной юридической 

оценки (административная и повторная уго-

ловная ответственность); неспособность изме-

нения социальной сущности административ-

ных правонарушений и увеличение степени 

общественной опасности при их совершении 

два раза или более.  

Широко известной стала фраза Н. Ф. Куз-

нецовой, которая отмечает: «сто кошек не 

могут образовать одного тигра» [4, с. 9].  

Однако впоследствии исследователь признала 

целесообразность возрождения администра-

тивной преюдиции, полагая, что это «ожи-

вит» неработающие правовые нормы [5,  

с. 541, 553–555].  

Ряд авторов во главе с Н. А. Лопашенко 

отстаивают позицию о неприемлемости 

преюдиции для уголовного закона. Обосно-

вывается это тем, что преступление с ис-

пользованием данной конструкции является 

искусственно созданным и противоречит 

теории преступления, не имея при этом под 

собой никаких оснований [6, с. 68]. 

Сторонники введения норм с администра-

тивной преюдицией в отдельные уголовно-

правовые составы, мнение которых мы разде-

ляем, приводят иные доводы. Отмечается,  

что использование в уголовном законотвор-

честве данной конструкции позволит, с одной 

стороны, исключить излишнюю криминали-

зацию деяний, с другой – даст возможность 

предупреждения преступлений путем при-

влечения лица к административной ответ-

ственности за аналогичное правонарушение. 

Административная преюдиция рассматрива-

ется также в качестве критерия, разграничи-

вающего уголовную и административную от-

ветственность [7, с. 217]. 

Административная преюдиция, по словам 

Н. И. Пикурова, есть особая форма взаимо-

связи преступления и проступка, отражающая 

«предусмотренный законом способ коррек-

ции границы между преступлением и про-

ступком применительно к конкретному дея-

нию» [8, с. 20].  

Административная преюдиция – это воз-

можность привлечения лица к уголовной от-

ветственности, если оно совершает правона-

рушение в течение определенного времени 

после привлечения к административной от-

ветственности и установления администра-

тивного взыскания за аналогичное деяние. 

То есть состав преступления образуется  

за счет признаков ранее совершенного адми-

нистративного правонарушения.  

Автор разделяет мнение о перспективно-

сти использования преюдициальных норм 

именно в составах экологических преступ-

лений. Заслуживает поддержки позиция  

З. Э. Эргашевой, которая считает, что адми-

нистративная преюдиция в совокупности  

с изменением конструкций многих составов 

экологических преступлений с материаль-

ных на формальные окажет мощное преду-

предительное воздействие на лиц, наруша-

ющих требования природоохранного зако-

нодательства [9, с. 171].  

О перспективности данного направления  

в конструировании отдельных уголовно-пра-

вовых норм говорит А. В. Иванчин. Он пред-

лагает расширить сферу применения призна-

ка административной преюдиции в Уголов-

ном кодексе Российской Федерации (далее – 

УК РФ), в частности при регламентации ряда 

экологических преступлений [10, с. 66]. 

Во всем спектре проблем экологического 

характера одной из наиболее острых являет-

ся проблема защиты и сохранения многооб-

разия животного мира, особенно в отноше-

нии особо охраняемых видов животных.  

Их неконтролируемое истребление влечет  

за собой вымирание и полное исчезновение  

с лица земли и напрямую нарушает экологи-

ческий баланс в природе. При этом самым 

действенным способом защиты таких объек-

тов от преступных посягательств в правовом 

поле являются именно меры уголовно-право-

вого воздействия. 

Автор считает, что необходимо и целесо-

образно криминализировать посягательства 

на редкие и исчезающие виды дикой фауны, 

занесенные в Красную книгу РФ и Красные 

книги субъектов РФ и являющиеся особо 

охраняемыми, посредством введения специ-

альных уголовно-правовых норм. С учетом 

использования норм с административной 

преюдицией следует установить ответствен-
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ность за незаконный оборот особо охраняе-

мых диких животных, включающий в себя 

содержание, приобретение, хранение, пере-

возку, пересылку, продажу данных биоре-

сурсов. Административную ответственность 

за незаконный оборот рассматриваемых ви-

дов автор предлагает закрепить в статье 8.35 

Кодекса Российской Федерации об админи-

стративных правонарушениях (далее – КоАП 

РФ), которая будет являться корреспонди-

рующей нормой по отношению к соответ-

ствующей статье Уголовного кодекса РФ. 

Данные вопросы рассматривались нами ра-

нее в предыдущих публикациях [11, с. 37–43, 

12, с. 193–197]. 

В настоящее время привлечь к уголовной 

ответственности по ст. 258.1 УК РФ за неза-

конный оборот возможно только в том слу-

чае, если посягательство совершено в отно-

шении особо ценных диких животных, пере-

чень которых является исчерпывающим.  

За незаконный оборот иных биоресурсов, 

хоть и находящихся под угрозой исчезнове-

ния, но не подпадающих под категорию осо-

бо ценных, возможно наступление лишь ад-

министративной ответственности по ст. 8.35 

КоАП РФ. Данный факт, на наш взгляд, не 

соответствует степени общественной опас-

ности таких посягательств. 

Совершение преступления с администра-

тивной преюдицией есть преступление со спе-

циальным субъектом, в качестве которого вы-

ступает лицо, подвергнутое административ-

ному наказанию [13, с. 35]. Данное положение 

вытекает и из решений Конституционного су-

да Российской Федерации, в которых прямо 

указывается на отнесение состояния админи-

стративной ответственности к специальным 

признакам субъекта преступления [14]. 

Привлечение виновных лиц к ответствен-

ности по преюдициальным составам подра-

зумевает учет определенных факторов. Так, 

лицо на момент совершения виновных дей-

ствий должно быть подвергнуто админи-

стративному наказанию за совершение соот-

ветствующего аналогичного деяния. 

В отдельных постановлениях Пленума 

Верховного суда Российской Федерации,  

в частности «О судебной практике по делам 

о краже, грабеже и разбое» от 27.12.2002  

№ 29 (ред. от 29.06.2021), «О судебной практи-

ке по уголовным делам о преступлениях экс-

тремистской направленности» от 28.06.2011  

№ 11 (ред. от 28.10.2021) даны разъяснения 

относительно применения преюдициальных 

норм при совершении таких преступлений. 

В соответствии с положениями данных 

постановлений и в силу ст. 4.6 КоАП РФ ли-

цо считается подвергнутым административ-

ному наказанию со дня вступления в закон-

ную силу постановления о назначении адми-

нистративного наказания до истечения одно-

го года со дня окончания исполнения данно-

го постановления. 

При конструировании норм с администра-

тивной преюдицией законодателю следует 

четко определить кратность административ-

ных правонарушений, которые ложатся в ос-

нову уголовной ответственности. На наш 

взгляд, необходимо закрепить в предлагае-

мых уголовно-правовых нормах однократ-

ную административную преюдицию. Таким 

образом, совершение аналогичного второго 

административного правонарушения будет 

свидетельствовать о проявлении повышен-

ной степени общественной опасности дея-

ния, совершенного виновным лицом. 

Экологические преступления относятся  

к категории преступлений с высокой степе-

нью латентности, которая, по мнению мно-

гих исследователей и правоприменителей, 

составляет более 90 % [15, с. 69]. Уровень 

латентности по фактам незаконной добычи 

биологических ресурсов, согласно одному  

из исследований, составляет от 30 до 60 % 

[16, с. 170].  

Использование института административ-

ной преюдиции в экологических уголовно-

правовых нормах имеет свою перспективу,  

в случае если это не повлечет за собой избы-

точного уголовного принуждения и будут 

соблюдены принципы равенства, соразмер-

ности и справедливости. При этом могут 

быть решены задачи по отграничению  

(с учетом степени общественной опасности) 

административного правонарушения от пре-

ступления, по криминализации или декри-

минализации определенного деяния с учетом 
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изменения оценки его опасности (вредонос-

ности). 

В завершение отметим, что в сфере уго-

ловно-правовой охраны редких и уязвимых 

биоресурсов есть еще вопросы, не менее 

важные для теоретического анализа. Одним 

из таковых является проблема установления 

ответственности за посягательства на ценные 

виды дикой флоры, которая находит свое 

освещение в иных работах автора [17, с. 279–

284]. Полагаем, что при конструировании 

уголовно-правовых норм за преступления  

в отношении объектов растительного мира 

аналогичным образом должен быть приме-

нен институт административной преюдиции. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Резюмируя изложенный материал, опреде-

лим административную преюдицию в меха-

низме уголовно-правового противодействия 

преступлениям против особо охраняемых ди-

ких животных по своей правовой природе как 

способ криминализации определенных дея-

ний. Его суть заключается в установлении 

уголовной ответственности за незаконный 

оборот особо охраняемых диких животных 

при условии, что виновное лицо ранее было 

привлечено к административной ответствен-

ности и подвергнуто административному 

наказанию за аналогичное правонарушение. 

Административная преюдиция будет слу-

жить четким критерием разграничения уго-

ловной и административной ответственности 

за посягательства, совершенные в сфере не-

законного оборота особо охраняемых биоре-

сурсов, а также усилит профилактическое 

воздействие правовых норм. 
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